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0. Brief concept vervoerplannen 2021.pdf

Dit bericht is in afschrift verstuurd naar de secretariaten, MRDH-codrdinatoren en de griffiers.
Geacht college of heer, mevrouw

Bijgaand treft u namens de portefeuillehouder ov-concessiemanagement dhr. Bal een brief aan over
de concept vervoerplannen 2021.
Via deze_link kunt u de bijlagen raadplegen zoals vermeld staan in de brief.

Tevens is zojuist onderstaand bericht naar de leden van de Bestuurscommissie Vervoersautoriteit
verstuurd m.b.t. het proces. Hierbij ook voor u ter informatie:

De huidige maatschappelijke maatregelen bemoeilijken ook de lopende MRDH-processen,
waaronder het consultatieproces van de vervoerplannen.
Omdat MRDH begrijpt dat afstemming, communicatie en reactie in deze tijd mogelijk lastiger is dan
normaal is besloten om de reactiedeadline te verlengen met drie weken van 15 mei naar 5 juni.
Voor het verdere proces heeft dit twee mogelijke gevolgen:

1. Deze drie weken worden op een later moment in het interne MRDH besluitvormingsproces

ingehaald zodat de nieuwe dienstregeling 13 december in kan gaan. Concreet betekent dit dat
aanlevertermijn e.d. niet meer conform de gebruikelijke, afgesproken termijnen kan en zal
plaatsvinden.

2. De consequenties wanneer het inhalen van deze drie weken niet haalbaar is (doordat de
rijiksmaatregelen na 6 april worden verlengd) wordt de komende weken bezien en zal dan
leiden tot een (nieuw) voorstel. Uitstel van de nieuwe dienstregeling na 13 december
is vooralsnog niet aan de orde vanwege landelijke, gezamenlijke ingangsdata en interne
voorbereidingen bij vervoerders en daarmee samenhangend financiéle effecten. Mogelijk
betekent dit dat het reguliere consultatieproces verder aangepast moet gaan worden en dit

ook van gemeenten flexibiliteit gaat vragen.
We vragen u de ambtelijke voorbereiding voor het consultatieproces gewoon te laten starten.

Met vriendelijke groet,

Esther Westerbeek

Medewerker Bestuurszaken

M: 06 — 23 55 32 18

Werkt op: ma — di — woe — do — vrij (om de week)

M h'lll L)
METROPODLREGID

ROTTERTIAM DEM HAAG
Metropoolregio Rotterdam Den Haag
Westersingel 12 | 3014 GN | Rotterdam
Postbus 21012 | 3001 AA | Rotterdam

Meer weten? Kijk op www.mrdh.nl en volg ons via Twitter op @Metropoolregio of praat mee met
#MRDH.


https://mrdh.nl/node/1676?access_key=1432244203&node=1676
http://www.mrdh.nl/
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Op 18 december 2019 bent u geinformeerd over de planning, de
aangepaste procedure en de inhoudelijke en financiéle kaders voor de vervoerplannen 2021
(ons kenmerk: 65462).

Graag bieden we u hierbij de mogelijkheid om te reageren op de concept vervoerplannen 2021
van de vervoersbedrijven HTM, EBS (Voorne Putten en Rozenburg én Haaglanden) en RET.

In de aanloop naar het indienen van concept vervoerplannen door de vervoerders, is in
januariffebruari 2020 vooroverleg gevoerd met de gemeenten. Gemeenten hebben vooraf
bouwplannen, grootschalige wegwerkzaamheden, doorstromingsproblemen en wensen ten
aanzien van de nieuwe dienstregeling doorgegeven. Deze zijn tijdens de bijeenkomst
besproken en ook zijn de mogelijke voorstellen van de vervoerders toegelicht. Dit vooroverleg
is door de betrokkenen ervaren als een waardevolle aanpassing van de vervoerplanprocedure.

In onze brief van 18 december 2019 is de planning voor de reactietermijn van de gemeenten
aangegeven. In het licht van de huidige ontwikkelingen ten aanzien de situatie rond de uitbraak
van het coronavirus voert MRDH overleg met de vervoerders over de invoering van de
dienstregeling. Dit heeft waarschijnlijk gevolgen voor de planning, waarbij MRDH ook oog heeft
voor de processen en de doorlooptijd bij de gemeenten. Wij zullen u daarover z.s.m.
informeren. Wij verzoeken u wel de ambtelijke voorbereiding voor de besluitvorming over de
vervoerplannen binnen uw gemeente gewoon op te starten.

Voor een spoedige afhandeling verzoeken wij u uw reactie niet alleen schriftelijk, maar ook per
e-mail te sturen aan de heer J.C. van Elderen (jk.vanelderen@mrdh.nl). De MRDH en haar
vervoerders stellen het daarnaast op prijs, vanwege de korte beschikbare doorlooptijd voor
procedure, dat collegebesluiten of verslagen van behandeling in de raad(scommissie) al in een
eerder stadium met de MRDH en de vervoerders gedeeld worden.

Albrandswaard, Barendrecht, Brielle, Capelle aan den IJssel, Delft, Den Haag, Hellevoetsluis, Krimpen aan den IIssel, Lansingerland, Leidschendam-Voorburg, Maassluis,
Midden-Delfland, Nissewaard, Pijnacker-Nootdorp, Ridderkerk, Rijswijk, Rotterdam, Schiedam, Vlaardingen, Wassenaar, Westland, Westvoorne, Zoetermeer.





Indien u vragen heeft over de vervoerplannen kunt u contact opnemen met de volgende

personen (vervoerders en concessiemanagers) van:

Vervoerder Naam Email Telefoonnummer
RET Eddie Pelle ESPelle@ret.nl 06 81113246
HTM Inge Dirkx I.dirkx@htm.nl 06 52725832

EBS Robin Robin.berghouwer@ebs-ov.nl 06 11797898
(Haaglanden) Berghouwer

EBS (Voorne, | Frans de Frans.dekok@ebs-ov.nl 06 11797911
Putten en Kok

Rozenburg)

Concessiemanagers

Email

Telefoonnummer

Jolanda Weijdt; Haaglanden
HTM (bus) en EBS

j.weijdt@mrdh.nl

088 5445186

Joost Witte RET en HTM (rail)

j.witte@mrdh.nl

088 5445207

Namens de bestuurscommissie Vervoersautoriteit van de Metropoolregio Rotterdam Den

Haag,

|. Bal

Portefeuillehouder OV Concessiemanagement

Bijlagen:

oM A WN =

Samenvatting concept vervoerplannen 2021
Concept vervoerplannen 2021 HTM (Tram en Bus)

Concept vervoerplannen 2021 RET (Metro, Tram en Bus)
Concept vervoerplan 2021 EBS Voorne, Putten en Rozenburg
Concept vervoerplan 2021 EBS Haaglanden
Factsheet Vervoerplanprocedure MRDH







e : . D 7"‘ .v (€] v. v @ ® @ @ @
[} . @ s @] ® @® @ °
P e * e ® o e 0000 ®
ﬁlmn e , %% o 9@ & _
B ® o o o o o *
METROPOOLREGIO
ROTTERDAM DEN HAAG
Retouradres: Postbus 21012 3001 AA Rotterdam Westersingel 12
Postbus 21012
Aan de colleges van Burgemeester en Wethouders van de MRDH 3001 AA Rotterdam
gemeenten, secretaris METROCOV, Gedeputeerde Staten van de Telefoon 088 5445 100
provincie Zuid-Holland, Connexxion, Arriva en Qbuzz E-mail: informatie@mrdh.nl
Internet: www.mrdh.nl
KvK nummer: 62288024
Bankrekeningnummer
NL96 BNGH 0285 1651 43
contactpersoon
Datum J.C. van Elderen
19 maart 2020 i kennark
Onderwerp K "
Concept vervoerplannen 2021 e

projecthnummer

doorkiesnummer
06-19795042
Geachte heer/mevrouw,
e-mail
; y . jk.vaneld dh.n!
Jaarlijks stellen de vervoerbedrijven vervoerplannen op waarin de Jisvaneloeren@midhsn

wijzigingen in het vervoeraanbod worden voorgesteld en toegelicht. bijlage(n)
6

Op 18 december 2019 bent u geinformeerd over de planning, de
aangepaste procedure en de inhoudelijke en financiéle kaders voor de vervoerplannen 2021
(ons kenmerk: 65462).

Graag bieden we u hierbij de mogelijkheid om te reageren op de concept vervoerplannen 2021
van de vervoersbedrijven HTM, EBS (Voorne Putten en Rozenburg én Haaglanden) en RET.

In de aanloop naar het indienen van concept vervoerplannen door de vervoerders, is in
januariffebruari 2020 vooroverleg gevoerd met de gemeenten. Gemeenten hebben vooraf
bouwplannen, grootschalige wegwerkzaamheden, doorstromingsproblemen en wensen ten
aanzien van de nieuwe dienstregeling doorgegeven. Deze zijn tijdens de bijeenkomst
besproken en ook zijn de mogelijke voorstellen van de vervoerders toegelicht. Dit vooroverleg
is door de betrokkenen ervaren als een waardevolle aanpassing van de vervoerplanprocedure.

In onze brief van 18 december 2019 is de planning voor de reactietermijn van de gemeenten
aangegeven. In het licht van de huidige ontwikkelingen ten aanzien de situatie rond de uitbraak
van het coronavirus voert MRDH overleg met de vervoerders over de invoering van de
dienstregeling. Dit heeft waarschijnlijk gevolgen voor de planning, waarbij MRDH ook oog heeft
voor de processen en de doorlooptijd bij de gemeenten. Wij zullen u daarover z.s.m.
informeren. Wij verzoeken u wel de ambtelijke voorbereiding voor de besluitvorming over de
vervoerplannen binnen uw gemeente gewoon op te starten.

Voor een spoedige afhandeling verzoeken wij u uw reactie niet alleen schriftelijk, maar ook per
e-mail te sturen aan de heer J.C. van Elderen (jk.vanelderen@mrdh.nl). De MRDH en haar
vervoerders stellen het daarnaast op prijs, vanwege de korte beschikbare doorlooptijd voor
procedure, dat collegebesluiten of verslagen van behandeling in de raad(scommissie) al in een
eerder stadium met de MRDH en de vervoerders gedeeld worden.

Albrandswaard, Barendrecht, Brielle, Capelle aan den IJssel, Delft, Den Haag, Hellevoetsluis, Krimpen aan den IIssel, Lansingerland, Leidschendam-Voorburg, Maassluis,
Midden-Delfland, Nissewaard, Pijnacker-Nootdorp, Ridderkerk, Rijswijk, Rotterdam, Schiedam, Vlaardingen, Wassenaar, Westland, Westvoorne, Zoetermeer.



Indien u vragen heeft over de vervoerplannen kunt u contact opnemen met de volgende

personen (vervoerders en concessiemanagers) van:

Vervoerder Naam Email Telefoonnummer
RET Eddie Pelle ESPelle@ret.nl 06 81113246
HTM Inge Dirkx I.dirkx@htm.nl 06 52725832

EBS Robin Robin.berghouwer@ebs-ov.nl 06 11797898
(Haaglanden) Berghouwer

EBS (Voorne, | Frans de Frans.dekok@ebs-ov.nl 06 11797911
Putten en Kok

Rozenburg)

Concessiemanagers

Email

Telefoonnummer

Jolanda Weijdt; Haaglanden
HTM (bus) en EBS

j.weijdt@mrdh.nl

088 5445186

Joost Witte RET en HTM (rail)

j.witte@mrdh.nl

088 5445207

Namens de bestuurscommissie Vervoersautoriteit van de Metropoolregio Rotterdam Den

Haag,

|. Bal

Portefeuillehouder OV Concessiemanagement

Bijlagen:

oM A WN =

Samenvatting concept vervoerplannen 2021
Concept vervoerplannen 2021 HTM (Tram en Bus)

Concept vervoerplannen 2021 RET (Metro, Tram en Bus)
Concept vervoerplan 2021 EBS Voorne, Putten en Rozenburg
Concept vervoerplan 2021 EBS Haaglanden
Factsheet Vervoerplanprocedure MRDH




METROPOOLREGIO
ROTTERDAM DEN HAAG

Samenvatting concept Vervoerplannen 2021

Versie d.d. 19 maart 2020



1. Inleiding
De concept vervoerplannen 2021 zijn op 6 maart 2020 ingediend bij de MRDH. De vervoerders en
de gemeenten zijn op 18 december 2019 geinformeerd over de inhoudelijke en financiéle kaders.

Voor de MRDH-vervoerders gelden de bepalingen, zoals opgenomen in het Programma van eisen
(c.g. het bestek) van de desbetreffende concessie. De gevolgen zijn dat de indeling (inhoud) van
de concept vervoerplannen onderling kunnen verschillen.

Per vervoerder zijn in deze samenvatting de belangrijkste voorgestelde wijzigingen ten behoeve
van de dienstregeling 2020 opgenomen.

Voor een gedetailleerde beschrijving van alle wijzigingen wordt verwezen naar de afzonderlijke
concept vervoerplannen van HTM, EBS (Voorne Putten en Rozenburg én Haaglanden) en RET.

De concept vervoerplannen zijn in de periode voor 13 maart 2020 door de MRDH getoetst op de
concessievoorwaarden, de concessie-afspraken en de Kadernota OV.

Tevens zijn de periode van 6 t/m 13 maart 2020 de gemeentelijke ambtenaren in de gelegenheid
gesteld om te reageren op de teksten van de concept vervoerplannen.

2. Financién

Voor de vervoerplannen 2021 wordt uitgegaan van budgetneutraliteit c.q. de ‘nullijn’. Dit is als
uitgangspunt bij het opstellen van de concept vervoerplannen ook aan de vervoerders
meegegeven.

Op dit financiéle uitgangspunt zijn twee uitzonderingen. Een van de uitkomsten van de
onderhandeling over de herijking van de Concessie HTM Rail is dat HTM, om de groei in het
openbaar vervoer op te vangen, extra budget beschikbaar krijgt. In het concept vervoerplan van
HTM zijn maatregelen opgenomen om de groei op te vangen. In het RET-vervoergebied is een
concreet capaciteitsprobleem voor het vervoer naar onderwijs- en werkgelegenheidslocaties in de
Waalhaven en op Heijplaat. Hiervoor is voor 2021 extra budget beschikbaar gesteld en heeft RET
voorstellen geformuleerd.

3. Besluitvormingsprocedure
MRDH heeft in december 2019 aan gemeenten en vervoerders informatie gegeven ten behoeve
van de vervoerplanprocedure 2021.

De planning van de Vervoerplanprocedure 2021 is als volgt:

Aan de vervoerders HTM, EBS en RET is opdracht gegeven om vervoerplannen op te stellen
binnen de inhoudelijke en financiéle kaders.

Op 20 maart 2020 worden de concept vervoerplannen ter consultering naar alle 23 MRDH-
gemeenten, METROCOV, de provincie Zuid-Holland, Arriva en Qbuzz verstuurd.

De periode waarin een advies of reactie aan de MRDH tot stand moet komen duurt 8 weken.

In deze periode kunnen de vervoerplannen op verzoek worden toegelicht per mail, telefoon en/of in
een gesprek.

De procedure en de concept vervoerplannen zullen bekend worden gemaakt via de MRDH website
vanaf 20 maart 2020. METROCOV zal de concept vervoerplannen 2021 behandelen in haar
overleg in april of mei 2020.

De 23 MRDH-gemeenten, de provincie Zuid-Holland, Arriva en Qbuzz dienen hun reactie op de
concept vervoerplannen uiterlijk op 15 mei 2020 in.



Na 15 mei 2020 worden de deze reacties verwerkt in de Nota van Reactie. Eventuele wijzigingen
van onderdelen van de concept vervoerplannen 2021 worden benoemd in de Nota van Reactie.
In het ambtelijk overleg (AOVa) van 22 juni 2020 worden de concept vervoerplannen 2021 en de
Nota van Reactie besproken. De bestuurscommissie Vervoersautoriteit neemt kennis van de
concept vervoerplannen 2021 en stelt de Nota van Reactie vast op 8 juli 2020. Deze documenten
vormen met elkaar de definitieve vervoerplannen 2021.

Vervoerders gaan vervolgens aan de slag met de uitwerking van de vervoerplannen in
dienstregelingen, diensten en roosters.

De dienstregeling 2021 zal dan zondag 13 december 2020 in gaan. Vanzelfsprekend en zoals
altijd informeren de vervoerders de reizigers over de nieuwe dienstregeling en de eventuele
veranderingen ten opzichte van de huidige dienstregeling.

Na doorlopen van de inspraakprocedure zullen de onderstaande beslissingen op 8 juli 2020 bij de
BCVa voor liggen:

1. Kennis te nemen van de concept vervoerplannen 2021 van HTM, EBS (Voorne Putten en
Rozenburg én Haaglanden) en RET.

2. Kennis te nemen van de binnengekomen reacties op de concept vervoerplannen 2021.
3. Inte stemmen met de Nota van Reactie.

4. Inte stemmen met de invoering van de vervoerplannen 2021 (in combinatie met de Nota
van Reactie) per 13 december 2020.

4, Samenvatting algemeen

In het MRDH-gebied rijden grensoverschrijdende lijnen, die vallen onder de verantwoordelijkheid
van de provincie Zuid-Holland en gereden worden door Qbuzz (Concessie Drechtsteden,
Molenlanden en Gorinchem (DMG)) en Connexxion (Concessie Hoeksche Waard en Goeree-
Overflakkee (HWGO). De provincie heeft de wijzigingen dienstregeling 2021 op het moment van
schrijven nog niet aan de MRDH bekend gemaakt. Mochten er wijzigingen optreden dan treden
MRDH en vervoerders in overleg met de provincie.

De dienstregeling 2021 loopt van zondag 13 december 2020 tot en met zaterdag 11 december
2021.



5. Samenvatting concept vervoerplannen per vervoerder
In dit hoofdstuk vindt u per vervoerder de belangrijkste wijzigingen. Voor een gedetailleerde
beschrijving van alle wijzigingen wordt verwezen naar de concept vervoerplannen 2021.

51 HTM

De vraag naar (spits-)vervoer stijgt sterk in de komende jaren. Daarom vervoorpan [ TS
is er behoefte aan meer vervoerscapaciteit. De tien extra Avenio o

trams, die sinds kort geleverd zijn, komen de eerstkomende jaren
goed van pas.

5.1.1. Tram

Maatregel 1: extra inzet tram 2 in ochtendspits

Vanwege de hoge bezettingen en vervoervraag op tram 2, in het
bijzonder rond het Haagse centrum, zet HTM extra
korttrajectspitsritten in tussen Den Haag Kraayenstein en station Den
Haag Laan van NOI.

Maatregel 2: extrainzet op tram 3 en 4 rond de middagspits
Tram 3 en 4 zijn erg drukke lijnen die ook steeds drukker worden. Tram 3 gaat voortaan tussen
15.00 uur en 19.00 uur de verhoogde spitsinzet rijden.

Het kort traject van tram 4, tussen Lansingerland-Zoetermeer en Den Haag Monstersestraat, start
in de middag ook een uur eerder. Deze ritten rijden voortaan tussen 15.00 uur en 18.00 uur.

Maatregel 3: gelijke frequenties tram 11 en tram 12

In Vervoerplan 2020 heeft HTM op bijna alle momenten van de dag de frequenties van tram 11 en
tram 12 gelijkgetrokken. Alleen in de middagspits was dit vanwege de beperkte middelen een
ongelijke frequentie. Nu wordt de frequentie van tram 11 verhoogd naar zes ritten per uur (in plaats
van vijf ritten per uur).

Maatregel 4: verlenging traject tram 19 naar Delft Campus Zuid en inzet Avenio

Zodra het mogelijk is, rijdt HTM met tram 19 door naar Delft Campus Zuid. Met ingang van
Vervoerplan 2021 rijdt tram 19 met Avenio voertuigen. De vrijgekomen RegioCitadis voertuigen
worden ingezet op tram 2.

Maatregel 5: introductie koopavonddienstregeling

Tijdens donderdagavonden is het vanwege koopavond in Den Haag drukker in de trams die langs
het Haagse centrum rijden dan gebruikelijk. Tram 2 en 9 gaan tot 21.30 uur vijf ritten per uur rijden
(in plaats van vier). Tram 6 doet dit tot 21.00 uur.

Maatregel 6: extraritten in het weekend i.v.m. verruimde openingstijden winkels

In het weekend rijdt HTM overdag op een aantal lijnen met een verhoogde inzet. Door de ruimere
openingstijden van winkels neemt de drukte aan de randen van deze verhoogde inzet toe. Daarom
verruimt HTM de verhoogde inzet op tram 1, 2 en 6.

Maatregel 7: korttraject tram 3 op zondag

Tram 3 is op zondag met name in het Haagse centrum druk. Om de groeiende drukte op te vangen
verhoogt HTM de korttrajectritten tot vier ritten per uur en wordt het traject van de ritten verlengd
tot Arnold Spoelplein.

Maatregel 8: lijnvoering trams 15, 16 en 17 en spitstram 10

Het traject tussen Moerwijk en het Haagse centrum is erg druk, evenals het traject tussen station
Den Haag Hollands Spoor en omgeving Mauritskade. Daarnaast wordt de keerlus in het
Statenkwartier vervangen door een tailtrack. HTM gaat ervanuit dat deze werkzaamheden in



zomer 2021 zullen starten. Indien deze werkzaamheden later starten, dan moet deze maatregel in
Zijn geheel helaas uitgesteld worden.

Na zomer 2021 (Jaardienst 2) worden de lijnen 15, 16 en 17 anders gekoppeld.

Daarnaast introduceert HTM een nieuwe spitstram om nog meer capaciteit te bieden tussen
Moerwijk en het Haagse centrum. Deze spitstram 10 gaat elke tien minuten rijden, en rijdt tussen
de reguliere ritten van tram 1 en tram 16 in tussen Moerwijk (halte Hardenbroekstraat) en
Scheveningen Noord.

Maatregel 9: extra inzet in zomerdienst

In de zomerdienst worden de frequenties van enkele lijnen verhoogd. Tram 6 gaat tussen 09.00
uur en 16.00 uur zes ritten per uur rijden (in plaats van vijf). Tram 2 gaat op zaterdag en zondag
tussen 11.30 uur en 18.30 uur vijf ritten per uur rijden (in plaats van vier). Ten slotte gaat tram 9 op
zondagavond tussen 21.00 uur en 22.00 uur vijf ritten rijden (in plaats van vier).

Afstemmingen tussen tramlijnen

Bij het opstellen van de dienstregeling houdt HTM zo veel mogelijk rekening met de volgende
afstemmingen:

- intervallen op het RandstadRail samenloopdeel afgestemd op metro E;

- intervallen in de Tramtunnel Grote Markt;

- intervallen tram 4 en tram 4Kk;

- intervallen tram 3 en tram 3k;

- intervallen tram 9 en tram 9k;

- intervallen tram 11 en tram 12 samenloopdeel;

- intervallen tram 1, spitstram 10 en tram 16 (na zomer 2021).

5.1.2 Bus

Maatregel 10: extrainzet in de avond

In de avonduren wordt er bij Bus met lage frequenties gereden. In de avond wordt het echter ook
langzamerhand drukker.

Bus 25 gaat op werkdagen voortaan tot 22.00 uur vier ritten per uur rijden (in plaats van twee), en
tot einde van de dienst drie ritten per uur (in plaats van twee). Ook op zaterdag en zondag gaat de
frequentie omhoog.

Bus 20, 21 en 24 gaan op werkdagen tot 22.00 uur drie ritten per uur rijden (in plaats van twee).
Bus 21 gaat daarnaast op zaterdag de gehele avond drie ritten per uur rijden (in plaats van twee).
Bus 21 is ’'s avonds druk vanwege uitgaanspubliek uit Scheveningen. Daarom worden de
verhoogde frequenties in de avond op deze lijn alleen van Scheveningen richting Vrederust
gereden.

Maatregel 11: extra inzet op bus 21 in ochtendspits

Bus 21 is met name in de ochtendspits druk tussen Vrederust en Groen van Prinsterenlaan. Om
deze drukte door scholieren op te vangen gaat bus 21 een uur langer zes ritten per uur rijden (in
plaats van vier). Daarnaast krijgt bus 21 een extra rit rond de aanvangstijden van de scholen langs
de lijn.

Maatregel 12: gewijzigde inzet op bus 23

In het weekend rijden korttrajectritten tussen station Voorburg en Scheveningen Noord. Door de
ongelijke frequentieverdeling met de langtrajectritten worden de korttrajectritten niet goed benut.
Daarom stelt HTM voor om deze korttrajectritten te laten vervallen. In plaats daarvan gaat bus 23
op zaterdagen in zijn geheel vijf ritten per uur rijden (in plaats van vier). Ook op zondag wordt een
vergelijkbare aanpassing voorgesteld



Maatregel 13: extra inzet op bus 24

Ook bus 24 is druk met scholieren. Daarom gaat bus 24 op werkdagen vanaf 13.00 uur zes ritten
per uur rijden (in plaats vanaf 15.00 uur).

In het weekend is bus 24 druk met winkel- en uitgaanspubliek. Daarom gaat bus 24 op zaterdag en
zondag tussen 11.00 uur en 18.00 uur vijf ritten per uur rijden (in plaats van vier). Zondagochtend
worden twee korttrajectritten toegevoegd, zodat van Kijkduin naar station Den Haag Centraal
tussen 09.00 uur en 10.00 uur elke 15 minuten wordt gereden (in plaats van elke 30 minuten).

Maatregel 14: andere invulling spitsbus 26

Met extra (versterkings)ritten en een aangepast traject voor de korttrajectritten op bus 26 wordt
beter aangesloten op de vraag. In de ochtend gaat bus 26 anderhalf uur langer zes ritten per uur
rijden (in plaats van vier). In de middag wordt bus 26 al vanaf 12.00 uur versterkt tussen station
Hollands Spoor en Den Haag Leyenburg. Vanaf 15.30 uur gaat deze spitsversterking tussen
station Voorburg en Den Haag Leyenburg rijden (in plaats van 14.00 uur).



5.2. EBS Voorne, Putten en Rozenburg

EBS is tevreden met de huidige dienstregeling. Met de wijzigingen in Vervoerplan 2021
december 2019, na een uitgebreid proces dat is doorlopen samen met
MRDH, gemeenten, reizigersorganisaties en andere belanghebbenden is de EBS

dienstregeling verder verbeterd. Vanwege de tevredenheid over het
huidige net is de doelstelling van dit vervoerplan om het netwerk zoveel

mogelijk in stand te houden om zo een betrouwbare en herkenbare reis P
voor elke reiziger aan te bieden. e

Lijn 404: Koppeling in Rockanje

Beide R-net-lijnen zijn aan elkaar gekoppeld in Rockanje op de momenten
dat lijn 404 rijdt tussen Hellevoetsluis en Rockanje. Dit is niet het geval op
zondag en’s avonds.

EBS wil lijn 404 ook ’s avonds en op zondag aanbieden tussen Hellevoetsluis en Rockanje.

Het resultaat van de wijziging is een duidelijke routevoering op de belangrijkste assen. Daarnaast
wordt de verbinding tussen Hellevoetsluis en Rockanje ook mogelijk op zondag en ’s avonds. Op
alle dagen en dagdelen zijn er dan dezelfde reismogelijkheden met R-net. R-net kan zo ook zorgen
voor een goede onderlinge verbondenheid tussen de grootste kernen op Voorne-Putten.

Lijn 403: Optimalisatie van frequentie

Om beter aan te sluiten bij de vraag wordt de frequentie van lijn 403 teruggebracht van 10 keer per
uur naar 8 keer per uur in de ochtendspits (tussen Brielle en Spijkenisse). Tussen Rockanje en
Brielle wordt een kwartierdienst gereden. Op de drukste ritten wordt een 15-meterbus met 55
zitplaatsen ingezet. Daarnaast wordt in de scholierenpiek een extra rit ingelegd tussen Spijkenisse
en Brielle.

Lijn 105; aanpassing n.a.v. aangepaste infrastructuur en vervoervraag

Het voorstel is dat lijn 105 ’s avonds en in het weekeinde niet meer rijdt tussen Brielle en
Hellevoetsluis. De reden is de toegenomen rijtijd door de aangepaste infrastructuur in
Nieuwenhoorn (17 aangelegde wegversmallingen in een 30 km/uur-gebied) en de lage
reizigersaantallen op deze tijdstippen.

Lijn 106; Duidelijkere route tijdens avond en weekend

Lijn 106 is in december 2019 ingekort tot het traject Spijkenisse — Zuidland - Hellevoetsluis. Binnen
Hellevoetsluis heeft lijn 106 een belangrijke interne functie gekregen. Het gebruik binnen
Hellevoetsluis is laag. Toch wordt ervoor gekozen om overdag door de week geen wijzigingen door
te voeren.

Voor het weekend en ’s avonds zullen in 2021 minder ritten die het rondje rond het Winkelcentrum
rijden. Door de huidige scheve verdeling van de ritten over het uur is de impact echter minimaal.

Stadsnet Spijkenisse

De volgende aanpassingen worden voorgesteld:

* Lijn 84 gaat tussen 7:45 en 8:30 terug van 10x/uur naar 8x/uur

= Lijn 87 krijgt een extra rit die aansluit op de laatste metro. Dit is een rit in de richting van de
wijken Schiekamp en Hoogwerf.

» Enkele ritten van lijn 87 vervallen in het begin van de avond zodat de halfuurdienst iets eerder
start.

= Er wordt onderzocht of de wachttijd voor doorgaande reizigers op lijn 87 op Metro Centrum
ingekort kan worden door de stilstand te verplaatsen naar halte Hofweg.

* De tegenspitsritten van lijn 205 worden gebruikt om lijn 85 in De Hoek te ontlasten.



5.3. EBS Haaglanden Streek

EBS verzorgt tot en met 2030 het openbaar vervoer in de regio Haaglanden Vervoerplan =
By Haaglanden Streek 2021 (8

Streek. Op zondag 25 augustus 2019 startte de dienstregeling van deze
nieuwe concessie. Behalve een nieuwe vervoerder betekende dit onder
meer een nieuwe vloot bussen rijdend op groen gas of elektra en een nieuw
liinennet dat in het teken stond van de introductie van R-net. Inmiddels
draait de exploitatie een aantal maanden en wordt op basis van de eerste
ervaringen in dit vervoerplan de balans opgemaakt.

(concept) y. B

Lijn 31; routewijziging in ‘s-Gravenzande

Om in- en uitstappers van lijn 31 in 's-Gravenzande beter te bedienen zullen
de spitsritten in 2021 heen en terug dezelfde route gaan rijden binnen het
dorp. Dit betekent dat alle ritten van en naar Den Haag in ‘s-Gravenzande dezelfde route gaan
rijden, zowel de lange als korte ritten.

Lijn 32; routewijziging in ’s-Gravenzande

Het herstellen van de aansluitingen tussen lijn 31 en 32 op de halte De Brug ’'s avonds en in het
weekend en het kunnen aanbieden van grotere capaciteit op de drukste ritten wegen op tegen de
nadelen van het niet meer bedienen van de haltes Woutersweg en Beukenlaan. De nieuwe route
maakt het ook beter mogelijk om de 18 meter lange gelede bussen in te zetten.

Lijn 37; extraritten en alle ritten naar het vliegveld

Om de capaciteitsproblemen op te lossen wordt de frequentie van lijn 37 tiussen Delft en Den
Haag in de ochtendspits tussen 07:00 en 09:00 uur verhoogd naar 4x per uur. Een andere
wijziging is dat voortaan alle ritten doorrijden naar Rotterdam Airport. Enkele ritten per dag starten
en eindigen nu nog in Delft.

Veilinglijnen

In de vroege ochtend rijden er 6 ritten vanuit verschillende plaatsen naar de Bloemenveiling in
Honselersdijk. De meeste van deze ritten zijn voor ongeveer de helft bezet. Om het aanbod in
deze vroege uren van de dag beter te laten aansluiten bij de vraag wil EBS een groot deel van het
aantal ritten combineren en extra ritten aanbieden op de lijnen 34 en 456.

Om voldoende capaciteit te bieden op de samengevoegde lijnen, zullen de ritten op lijn 824 en lijn
825 met gelede bussen worden gereden. Op de overige veilinglijnen bieden standaard bussen van
12 meter genoeg capaciteit.

Lijn 43; routewijziging in Leiden

In samenspraak met de gemeente Wassenaar wordt gezocht naar de mogelijkheden voor
aanpassing van de infrastructuur zodat het capaciteitsprobleem opgelost kan worden door de inzet
van grotere bussen. Dit is momenteel de enige oplossing voor de soms drukke ritten.

Daarnaast wordt voorgesteld om de route in Leiden te strekken en de vervallen haltes in het
Science-Park blijven bediend door Arriva.

Lijn 60; verlenging naar metrostation Nootdorp Centrum en bediening De Bras

Een wijziging zal gaan plaatsvinden op lijn 60. Deze lijn wordt verlengd van Nootdorp,
Centrum/Parade naar metrostation Nootdorp via NS-station Den Haag Ypenburg. Het wordt
makkelijker voor reizigers uit Nootdorp en Den Haag De Bras om over te stappen op de trein
richting Den Haag of Gouda/Utrecht en de metro richting Rotterdam. En ook de noordzijde van
Nootdorp wordt beter ontsloten.



Lijn 63; hele jaar naar Delftse Hout

Om de reiziger meer duidelijkheid te bieden in de dienstverlening en om bewoners aan de oostkant
van de buurt Heilige Land beter te bedienen gaan wij lijn 63 het hele jaar door laten rijden naar de
halte camping in de Delftse Hout. Met de nieuwe halte Delftse Hout, gelegen naast het tunneltje
onder de A13, wordt ook de naastgelegen buurt (Heilige Land) beter ontsloten.

Lijn 50; alleen in de brede spitsperioden

De bezetting van lijn 50 is buiten een aantal ritten tijdens de spits erg laag. Gemiddeld komt deze
bezetting op ritten buiten de spits niet boven het aantal van 4 reizigers. Ook in de spits is de
bezetting laag met een gemiddelde bezetting van 10 reizigers per rit met een maximum van 19. In
de spitsrichting wordt nu nog 4x per uur gereden, voorgesteld wordt dit terug te brengen naar een
frequentie van 2x per uur in beide richtingen, alle ritten buiten de spitsen zullen worden
opgeheven.

Delfthopper; aanpassing bedieningstijden

EBS stelt voor om de bedieningstijden van de Delfthopper aan te passen naar op werkdagen van
06:30 tot 23:00 uur, op zaterdag van 08:00 tot 23:00 uur en op zondag van 09:00 tot 23:00 uur. De
huidige bedieningstijden zijn nu iedere dag van 6:00 tot 24:00 uur. Gekozen om de
bedieningstijden (ongeveer) gelijk te trekken met de bedieningstijden van lijn 33. De overeenkomst
tussen lijn 33 en de Delfthopperhaltes is dat er weinig gebruik gemaakt wordt van haltes op rustige
uren. In de vervallen perioden gaat het voor de Delfthopper om gemiddeld minder dan een 0,5
reiziger per rit.

Lijnen 71, 72, 73 en 74; aanpassingen Stadsnet Zoetermeer

Zoals al naar voren kwam uit de evaluatie van het totale lijnennet blijven de stadslijnen van
Zoetermeer ver achter op de rest van de lijnen als het om bezettingscijfers gaat. Om deze cijfers
omhoog te krijgen stelt EBS wijzigingen voor om het aanbod meer in lijn te brengen met de vraag.
Daarnaast wordt geprobeerd om nieuwe reizigers te trekken door nieuwe verbindingen in het
netwerk te leggen.

De meest ingrijpende wijziging is het opheffen van spitslijn 74 tussen Centrum West en
Lansinghage. Een andere wijziging betreft het wijzigen van ringlijn 71/72. Hier wordt ingespeeld op
het nieuwe knooppunt Lansingerland-Zoetermeer door de wijk Rokkeveen hierop aan te sluiten.
Met de nieuwe route van lijn 71 komt de huidige route tussen station Oost en Centrum West te
vervallen, maar verbetert de aansluiting bij station Zoetermeer. Reizigers vanuit Rokkeveen
houden echter hun verbinding met Centrum West en kunnen nog steeds overstappen op de trein
op de stations Zoetermeer en Lansingerland-Zoetermeer. Zoetermeer Dorp blijft ontsloten worden
met lijn 73 tussen Centrum West en station Lansingerland (noordzijde).

Het vervallen van de drie haltes in Zoetermeer Dorp heeft een lage impact omdat deze in het
invloedsgebied van de tram liggen, tevens is het gebruik laag met gemiddeld 20 instappers per
dag.

Uit de evaluatie van het lijnennet blijkt dat het gebruik van lijn 73 nu nog erg laag is (minder dan
200 reizigers per werkdag en 60 op zaterdag). Aangezien deze lijn pas sinds kort rijdt (december
2019) zijn er nog geen conclusies te verbinden aan deze cijfers.

De uitvoering van de stadsdienst zal in 2021 volledig elektrisch gaan gebeuren, nu wordt nog een
deel van de ritten op lijn 73 en 74 met gasbussen gereden.

R-netlijnen; bediening van toekomstvaste haltes

Op de lijnen 455 en 456 worden, in samenwerking met de gemeenten, de versnellingsmaatregelen
door het alleen bedienen van zogenaamde toekomstvaste haltes verder uitgewerkt. In de
voorbereiding van de implementatie van de concessie Haaglanden Streek is hiervoor al een
voorstel in samenwerking met de gemeenten uitgewerkt. Op korte termijn wordt hierover overleg
gevoerd met de gemeente Westland, Delft, Pijnacker-Nootdorp en Zoetermeer.



54 RET

5.4.1. Metro

De metro kende ook in 2019 weer een jaar met groei. Naast de
onverminderde groei op RandstadRail (lijn E), groeit ook het gebruik op
de stamtrajecten in en rondom het centrum. De opening van Hoekse lijn
leidde eveneens tot extra reizigers op lijnen A en B, en een Klein verlies
aan reizigers op lijn C, met name tussen Vijfsluizen en Schiedam
Centrum.

1. Verhoging frequentie tussen Rotterdam Centraal en Pijnacker Zuid Bsr
Volgens planning komt in het eerste kwartaal van 2021 het keerspoor in
Pijnacker beschikbaar voor exploitatie. Dan kunnen extra ritten geboden worden tussen Pijnacker
Zuid en Rotterdam Centraal in de spitsuren.

2. Weekendmetro

Vorig jaar is de Weekendmetro opgenomen in het Vervoerplan. Voor het jaar 2021 is de
financiering echter nog niet definitief. Bij vaststelling van het Vervoerplan in de zomer van 2020 zal
hierover een besluit genomen worden.

5.4.2. Tram

De tram had in 2019 minder reizigers dan in 2018. Duidelijk is dat het grote aantal werkzaamheden
en omleidingen, en de daardoor lagere reissnelheid, in 2019, een grote impact heeft gehad op het
aantal reizigers.

1. Hogere middagfrequentie lijn 20/23/25

De Laan op Zuid is het drukste tramtraject in het netwerk. Gezien de woningbouw in dit gebied kan
een verdere groei verwacht worden. De eerder doorgevoerde frequentieverhoging in spits wordt
ook doorgevoerd vanaf 15:00 uur.

2. Lijn 7 stopt eerder ’s avonds

In tegenstelling tot de drukte op de Laan op Zuid is het aantal instappers op lijn 7 een stuk
geringer, voornamelijk in de late uren op de avond. Voorstel is om de bedieningstijd van lijn 7 in te
korten tot 22.00 uur. Veel van de reizigers van lijn 7 hebben een alternatieve verbinding op
dezelfde halte (lijn 4, 8, 24, 25 en de metrolijnen) of op loopafstand.

5.4.3 Bus

Het gebruik van de verschillende buslijnen varieert sterk. De drukste buslijn van de RET is lijn 70,
met ruim 12.000 instappers per dag. Ook lijn 32, 38, 44 en 76 komen boven de 5.000. De minst
gebruikte buslijnen (afgezien van kleinschalig vervoer, buurtbussen en spitslijnen) hebben nog
geen 500 reizigers per dag.

Waalhaven

In de Waalhaven en op het RDM terrein (Heijplaat) liggen grote onderwijsinstellingen. Studenten
van deze instellingen reizen veelal de buslijnen 68 en 668. Deze buslijnen zijn bijzonder druk zodat
verbetermaatregelen nodig zijn. Daarbij kan gedacht worden aan: extra ritten, spreiden van
lestijden, aanpassingen aan de voertuigen, communicatie naar de studenten, enz. Hierover
worden in het voorjaar van 2020 nadere afspraken gemaakt tussen de onderwijsinstellingen, RET
en MRDH. Deze aanpak maakt onderdeel uit van een samenhangend maatregelenpakket dat
opgesteld is in het kader van het Project Slimme Mobiliteitsaanpak Rotterdam Den Haag (SMARD)

10



van MRDH. Voor acute knelpunten als gevolg van de grote groei wordt samen met stakeholders
een maatregelenpakket verkend.

1. Frequentieverhoging lijn 68 en 668

Lijn 68 wordt veel gebruikt door studenten en medewerkers van de instellingen bij het RDM terrein.
Dit gebruik is niet alleen in de spitsuren, maar de gehele dag, waardoor het nu regelmatig
voorkomt dat ook buiten de spits de voertuigen (te) vol zijn. Daarom bereidt RET een voorstel voor
waarin lijn 68 en 668 vaker gaat rijden.

2. Lijn 69 vooral voor werknemers door nieuwe route via Slinge naar Zuidplein
Voorstel is om lijn 69 een afwijkende route te geven waardoor het een lijn meer gericht op de
werknemers wordt. Studenten worden bediend met de lijnen 68 en 668.

Charlois

Door de aanpassingen in de Waalhaven (zie voorgaande paragraaf) ontstaat een hoogfrequente
‘ov-as’ door Pendrecht. Reizigers hoeven dus niet lang te wachten op de halte en reizen snel van
en naar het Zuidplein.

3. Lijn 68 rijdt vaker in het weekend

Naast de uitbreiding in het kader van het vervoer van scholieren en studenten naar de Waalhaven,
krijgt lijn 68 ook extra ritten in het weekend. Op zaterdag en zondagmiddag wordt de frequentie
verhoogd van een halfuurdienst naar een 20-minutendienst, om zo aantrekkelijker te zijn voor het
bezoek van evenementen op het RDM-terrein en voor de bewoners van Pendrecht.

4. Frequentieverhoging lijn 70

Voorstel is dat lijn 70 vanwege het toegenomen gebruik van deze drukste RET-lijn vaker gaat
rijden. Op zaterdag overdag iedere tien minuten en op werkdagen overdag een groot deel van de
dag iedere 7 a 8 minuten.

5. Lijn 67 voortzetten als spitslijn

Lijn 67 rijdt tussen Pendrecht en Zuidplein via Carnisse. De route van deze lijn overlapt gedeeltelijk
met die van lijn 68 en lijn 70, maar de bussen van lijn 67 worden minder goed gebruikt. Om deze
reden wordt voorgesteld om lijn 67 alleen nog in de spitsuren te laten rijden, met een halfuurdienst.
In de daluren en’s avonds en in het weekend kunnen reizigers in Pendrecht als alternatief gebruik
maken van de haltes aan de Slinge, waar meer bussen rijden zodat kortere wachttijden ontstaan.
Reizigers in Carnisse kunnen gebruik maken van lijn 70 naar het Zuidplein, die eveneens vaker
gaat rijden.

6. Lijn 74 opheffen

Lijn 74 is in het verleden ingesteld om enkele zorgvoorzieningen een ov-halte ‘voor de deur’ te
geven. De lijn wordt uitgevoerd met een taxibus en vervoert gemiddeld 50 reizigers per dag. Dat is
voor een buslijn een (te) laag aantal. Voorstel is daarom lijn 74 te laten vervallen.

Hoogvliet, Rhoon en Poortugaal

7. Route lijn 80 niet meer door de Boomgaardshoek

De meeste reizigers van lijn 80 stappen in of uit in de wijk Zalmplaat. De huidige route gaat tussen
het metrostation en Zalmplaat door de Boomgaardshoek. Voorstel is om niet langer door de
Boomgaardshoek te rijden. Reizigers vanuit deze wijk (totaal ca 30 in- en uitstappers per dag)
krijgen hierdoor een langere loopafstand.

8. Lijn 80 verlengen van Binnenban naar Hoogvliet metro
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Bovenstaande verkorting in de route van lijn 80 maakt het tevens mogelijk om de route vanaf het
eindpunt Binnenban te verlengen via de Laning tot Hoogvliet metro. Op deze wijze ontstaat een
nieuwe, snelle verbinding tussen het metrostation en het winkelcentrum. De verlengde route naar
het metrostation wordt gereden op werkdagen en zaterdag overdag.

9. Extra bediening Rhoon Overhoeken

Nadat vorig jaar het aantal reizigers van de buurtbus in Rhoon Overhoeken te groot werd, is lijn 79
met twee ritten per dag naar Overhoeken gaan rijden. Inmiddels is duidelijk dat er ook buiten deze
tijdstippen behoefte is aan vervoer naar Rhoon Overhoeken.

Voorstel is daarom het aantal ritten naar Overhoeken uit te breiden. Deze ritten zullen rechtstreeks
vanaf station Poortugaal gaan rijden.

Barendrecht

10. Samenvoegen route lijn 183 en 283 via Postkantoor, Vrouwenpolder en Station

Doordat de routes van lijn 183 en 283 binnen Barendrecht verschillend zijn, bieden deze lijnen aan
de reizigers in een groot deel van Barendrecht niet de kwaliteit van een kwartierdienst. Aangezien
met name lijn 183 goed gebruikt wordst, is het voorstel om de route van lijn 283 aan te passen
zodat de route meer gelijk wordt aan lijn 183. Voorstel is tevens dat lijn 283 als pilot via station
Barendrecht gaat rijden.

Ridderkerk

MRDH, gemeente Ridderkerk en RET bereiden momenteel de realisatie van een HOV-busnetwerk
voor Ridderkerk voor. HOV betekent hoogwaardig openbaar vervoer, dat staat voor snel, frequent,
betrouwbaar en comfortabel reizen. Dit wordt bereikt door de belangrijkste verbindingen te
bundelen op hoofdassen met een goede doorstroming en haltes met hoge kwaliteit. Vooruitlopend
op de verdere uitwerking en besluitvorming wordt voor de komende dienstregeling een beperkte
aanpassing voorgesteld.

11. Uitbreiding lijn 245

Vooruitlopend op de feitelijke realisatie van HOV (waarvoor 0.a. wegen en haltes aangepast zullen
worden) stelt RET voor om lijn 245 net als lijn 146 via de Burg. De Zeeuwstraat te laten rijden en
tussen 12 en 14 uur elke 30 minuten te laten rijden.

12. Vervallen enkele ritten lijn 144 en 146
Om de uitbreiding van lijn 245 in de daluren mogelijk te maken worden enkele slecht bezette ritten
op lijn 144 en 146 geschrapt.

Schiedam
13. Ringlijn Schiedam

Tussen station Schiedam Centrum en Woudhoek rijden twee buslijnen (51 en 53), met
verschillende routes.

In Schiedam leeft de wens om beide lijnen aan elkaar te koppelen. Een bus van lijn 51 rijdt dan
vanaf de Harreweg door als lijn 53, en omgekeerd. Op deze wijze ontstaat een ‘ringlijn Schiedam’.
De doorkoppeling zal geboden worden op de tijdstippen waarop lijn 51 en 53 beide eenzelfde
frequentie hebben: op werkdagen na de ochtendspits en in de vakantiedienstregeling in de
spitsuren.
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5.4.4. BOB-bus

1. Versnellen route lijn B4
Voorstel is om de route van lijn B4 sneller te maken. Na de halte Schermerhoek rijdt de bus dan
via de Abram van Rijckevorselweg rechtstreeks naar de halte Woudestein.

2. Routeaanpassing lijn B11 via Vreewijk

Richting Barendrecht krijgt lijn B11 een routewijziging om zo de wijken Bloemhof en Vreewijk beter
te ontsluiten.
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HTM

el Wijzigingen Rail en Bus
2021

Hoofdstuk 1 - Ontwikkelingen en uitgangspunten
Hoofdpunten HTM Vervoerplan 2021:

Extra dienstregelingskilometers voor Rail

e Omklap tussen lijnen 15, 16 en 17 met inzet van Avenio na zomer 2021

¢ Nieuwe spitslijn tussen Den Haag Moerwijk, HS en Scheveningen Noord na zomer 2021
e Doortrekken van tram 19 naar TU - Campus Zuid zodra dit mogelijk is

e Extrainzet in de spits op lijnen 2k en 11

e Extrainzet in de randen van de spits op lijnen 3k en 4k

e Extrainzet op koopdonderdagen op lijnen 2, 6 en 9

e Extrainzet in het weekend op lijnen 1, 2, 3k en 6

Optimalisatievoorstellen voor Bus

e Hogere frequenties in de avond voor lijnen 20, 21, 24 en 25

e Extraritten voor bus 21 in de ochtendspits

e Extra ritten voor bus 24, met name in het weekend

e Extraritten in ochtendspits en andere invulling middagspits voor bus 26
e Andere invulling bus 23 in het weekend

1.1 Introductie

HTM verzorgt en ontwikkelt het openbaar vervoer in de Haagse regio. HTM doet dit binnen twee
concessies: Concessie Rail Haaglanden en Concessie Bus Haaglanden Stad. HTM benadert haar
netwerk integraal, vandaar dat er nu één plan voor u ligt. In het Vervoerplan staan de routes en
frequenties van al onze tram- en buslijnen centraal. Met de voorgestelde maatregelen biedt HTM,
binnen de beschikbare middelen, vraaggerichter openbaar vervoer met meer aanbod op de
drukste momenten en trajecten.

1.2 Ontwikkelingen

De komende jaren zijn veel grote veranderingen te verwachten in de Haagse regio. Dat is voor HTM
vooral zichtbaar in een flinke groei van het aantal reizigers. In 2019 is het aantal reizigers in het
netwerk van HTM met 3,8 procent gestegen. In de randen van de spits en in het weekend was de
groei nog groter, namelijk respectievelijk 4,8 en 4 procent. De cijfers over bijvoorbeeld het aantal
reizigers per lijn per maand zijn te bekijken via het OV Dashboard van HTM op www.overhtm.nl.

De reizigersgroei verschilt ook per regio. De figuur op de volgende pagina illustreert met de grootte
van bollen het aantal instappers in het gebied. Onder de bollen staat de procentuele reizigersgroei
in 2019 in het gebied vermeld.
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De prognose is dat de groei ook de komende jaren gaat aanhouden: de gemeente Den Haag zet
de komende jaren in op een mobiliteitstransitie en heeft de plannen voor een Schaalsprong OV
eind 2019 in de gemeenteraad vastgesteld. Deze breed gedragen bestuurlijke keuzen voor OV en
fiets in de stad, het afremmen van het bezit en gebruik van de auto, de bouw van veel extra
woningen en de toename van toerisme en arbeidsplaatsen resulteert in meer vraag naar openbaar
vervoer. De infrastructuur wordt echter al op verschillende plaatsen maximaal belast, zoals nu al
zichtbaar is op de centrale delen van het netwerk. De capaciteit van de Tramtunnel Grote Markt en
het samenloopdeel RandstadRail wordt nagenoeg maximaal benut. De figuren hieronder illustreren
de bezettingen in de voertuigen van rail (links) en bus (rechts). Zie Bijlage | voor de grotere versies.
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Samen met partners zoekt HTM naar oplossingen om het aanbod van openbaar vervoer op de
korte termijn al verder te kunnen vergroten. Voor de lange termijn vraagt verdere groei om
structurele oplossingen. Er komen immers in de komende decennia 400.000 mensen, een toename
zo groot als de stad Utrecht, bij in de metropoolregio. Het simpel toevoegen van ritten op
bestaande lijnen is dan niet voldoende. De komende tien tot twintig jaar moet in het kader van de
genoemde Schaalsprong OV grootschalig worden geinvesteerd, zowel in capaciteit als kwaliteit
van het openbaar vervoer. Daartoe worden ook de plannen voor de Koningscorridor en de
Leyenburgcorridor uitgewerkt. Dat doet HTM in nauwe samenwerking met MRDH, gemeente Den
Haag en andere belanghebbenden.

Deze veranderingen spelen op langere termijn, maar hebben desalniettemin nu al betekenis voor
de vervoerplannen van 2021 en daarna. De vraag naar (spits-)vervoer stijgt sterk in de komende
jaren. Daarom is er behoefte aan meer vervoerscapaciteit. De tien extra Avenio trams, die sinds
kort geleverd zijn, komen de eerstkomende jaren goed van pas.

De snelheid van trams en bussen staat daarnaast onder druk. Niet alleen door de toename van het
verkeer, maar ook de toenemende prioriteit voor voetgangers en fietsers bij verkeerslichten. Het
busnet heeft bovendien te maken met een afname van de snelheid door het versmallen van wegen
en het inrichten van 30 km/uur-gebieden. De figuren hieronder illustreren de gemiddelde snelheid
van de voertuigen van rail (links) en bus (rechts). Zie Bijlage | voor de grotere versies.
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HTM werkt dan ook graag samen met de gemeente Den Haag en MRDH aan het Actieprogramma
Versnellen. Daarin worden concrete voorstellen ontwikkeld om te zorgen dat tram en bus waar
mogelijk minder stilstaan of worden vertraagd. Dat is een mes dat aan twee kanten snijdt: het OV
wordt aantrekkelijker voor onze reizigers en we kunnen met dezelfde hoeveelheid voertuigen meer
vervoer bieden. Het tegenovergestelde geldt uiteraard ook: het huidige voorzieningenniveau kan
niet in stand gehouden worden als het OV te veel wordt vertraagd.
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1.3 Hoe dit Vervoerplan tot stand is gekomen

HTM heeft de opdracht van de Metropoolregio Rotterdam Den Haag om het openbaar vervoer in
de regio van Den Haag te verzorgen. Daarbij stelt MRDH kaders waarbinnen HTM keuzes kan
maken. Zo heeft MRDH de Kadernota OV uitgebracht, wat richting geeft aan de ontwikkeling van
het openbaar vervoer en waarop de precieze eisen in de programma’s van eisen voor concessies
zijn gebaseerd.

Daarnaast beschikt HTM over een met MRDH afgesproken hoeveelheid dienstregelingskilometers
(DRK) die zij kan rijden. Omdat het totaal aantal DRK’s afgesproken is, moeten er keuzes gemaakt
worden waar en wanneer deze ingezet worden.

Dit jaar kan er echter voor Rail meer DRK’s ingezet worden dankzij de afspraken die gemaakt zijn
tussen MRDH en HTM tijdens de herijking van de Concessie Rail Haaglanden. Deze uitbreiding is
noodzakelijk om de groei van het aantal reizigers in de regio Haaglanden op te vangen.

Binnen de gestelde kaders heeft HTM ontwikkelruimte. Deze ontwikkelruimte grijpt HTM met beide
handen aan. HTM benadert het OV-netwerk integraal, zodat haar dienstverlening eenduidig en
samenhangend is en aansluit bij de wensen van reizigers en inwoners. Op basis van
marktonderzoek, kwantitatieve data-analyse en afstemming met partners ontwikkelt HTM haar
netwerk en producten en bepaalt zij welke maatregelen nodig zijn. De maatregelen worden intern
multidisciplinair geanalyseerd op haalbaarheid en maakbaarheid. Deze aanpak past in het streven
van HTM om openbaar vervoer zo vraaggestuurd mogelijk te maken.

HTM streeft ernaar om de inzet van de beschikbare dienstregelingskilometers, voertuigen en
personeel nog meer in balans te brengen met de reizigersvraag. Op sommige momenten is het
zeer druk in onze voertuigen. Deze drukte vergelijkt HTM met de inzetnorm. De inzetnorm is het
aantal stoelen plus de helft van de staanplaatsen in een voertuig. Als er structureel meer reizigers
in een voertuig zitten dan de inzetnorm onderzoekt HTM hoe deze hoge reizigersvraag het beste
bediend kan worden. De maatregelen in dit Vervoerplan zijn gericht op het beter spreiden en
bedienen van de drukte die we zien.
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Hoofdstuk 2 - Wijzigingsvoorstellen Rail

Het totaal van maatregelen heeft naar verwachting een positief effect op de KPI ‘Reizigersoordeel
Tram: Totale Rit’ en de reizigersopbrengsten. De onderstaande maatregelen passen in de
doelstelling van MRDH (beschreven in de Kadernota OV en Uitvoeringsagenda Bereikbaarheid)
voor een zo effectief mogelijk en vraaggerichte inzet van openbaar vervoer.

De maatregelen voor Rail worden hieronder toegelicht. In Bijlage Il staan bezettingsoverzichten die
deze maatregelen verder onderbouwen. De kwantitatieve onderbouwingen met verandering in
DRK’s worden benoemd in Bijlage lll. De cijfers over bijvoorbeeld het aantal reizigers per lijn per
maand zijn te bekijken via het OV Dashboard van HTM op www.overhtm.nl.

Maatregel 1: extra capaciteit tram 2 in spits

Vanwege de hoge bezettingen en vervoervraag op tram 2, in het bijzonder rond het Haagse
centrum, zet HTM extra korttrajectspitsritten in. Deze spitsritten worden goed gebruikt tussen Den
Haag Kraayenstein en station Den Haag Centraal. Dit wordt in de ochtendspits uitgebreid, zodat er
voortaan tussen 07.00 uur en 08.30 uur elke vijf minuten een tram 2 vanaf Kraayenstein vertrekt.
De maatregel wordt geillustreerd in Figuur 1. In de middagspits wordt er €één korttrajectspitsrit van
station Den Haag Laan van NOI naar Den Haag Kraayenstein toegevoegd.
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Figuur 1 — Maatregel 1

Om de capaciteit verder te vergroten gaat HTM vaker de RegioCitadis inzetten op tram 2. Hierdoor
worden op tram 19 voortaan Avenio voertuigen ingezet (zie ook maatregel 4).
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Maatregel 2: extra inzet op tram 3 en 4

Tram 3 en 4 zijn erg drukke lijnen die ook steeds drukker worden. Door de maatregelen op tram 3
uit Vervoerplan 2020 wordt de drukte beter gespreid. De bezettingen liggen daardoor nu onder of
rond de inzetnorm. Vanwege het toenemend aantal reizigers is extra inzet op tram 3 en 4
gerechtvaardigd. Omdat de grootste procentuele groei in de randen van de spits plaatsvindt en de
infrastructuur in de spits nagenoeg maximaal wordt belast, zetten we de meeste extra inzet in de
randen van de spits in.

Tram 3 gaat voortaan tussen 15.00 uur en 19.00 uur de verhoogde spitsinzet rijden. Dat betekent
dat het kort traject tussen station Den Haag Centraal en Arnold Spoelplein een uur eerder gaat
rijden, en rijdt een half uur langer door. De trams op het lange traject rijden tijdens deze periode
tussen Zoetermeer Centrum en De Savornin Lohmanplein.

Het kort traject van tram 4, tussen Lansingerland-Zoetermeer en Den Haag Monstersestraat, start
in de middag ook een uur eerder. Deze ritten rijden voortaan tussen 15.00 uur en 18.00 uur.

Maatregel 3: gelijke frequenties tram 11 en 12

In Vervoerplan 2020 heeft HTM op bijna alle momenten van de dag de frequenties van tram 11 en
12 gelijkgetrokken. Alleen in de middagspits was dit vanwege de beperkte middelen een ongelijke
frequentie. Nu wordt de frequentie van tram 11 verhoogd naar zes ritten per uur (in plaats van vijf

ritten per uur). De maatregel wordt geillustreerd in Figuur 2.
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Figuur 2 — Maatregel 3
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Maatregel 4: verlenging traject tram 19 en inzet Avenio

Zodra het mogelijk is, rijdt HTM met tram 19 door naar Delft Campus Zuid. Met ingang van
Vervoerplan 2021 rijdt tram 19 met Avenio voertuigen. De vrijgekomen RegioCitadis voertuigen
worden ingezet op tram 2 (zie ook maatregel 1).

Maatregel 5: introductie koopavonddienstregeling

Tijdens donderdagavonden is het vanwege koopavond in Den Haag drukker in de trams die langs
het Haagse centrum rijden dan gebruikelijk. Deze ritten zijn zelfs drukker bezet dan de ritten tussen
09.00 uur en 12.00 uur in de ochtend. Daarom introduceert HTM een koopavonddienstregeling.
Tram 2 en 9 gaan tot 21.30 uur vijf ritten per uur rijden (in plaats van vier). Tram 6 doet dit tot 21.00
uur. Dit betekent dus dat deze lijnen een afwijkende dienstregeling hebben op donderdagavond,
maar zo wordt het meest effectief voldoende capaciteit geboden voor het winkelpubliek.

Maatregel 6: extra ritten in het weekend

In het weekend rijdt HTM overdag op een aantal lijnen met een verhoogde inzet. Door de ruimere
openingstijden van winkels neemt de drukte aan de randen van deze verhoogde inzet toe. Daarom
verruimt HTM de verhoogde inzet op tram 1, 2 en 6. Tram 1 krijgt op zaterdag een extra rit tussen
18.00 uur en 19.00 uur, en op zondag een extra rit tussen 11.30 uur en 12.00 uur en tussen 17.00
uur en 17.30 uur. Tram 2 gaat op zondag tussen 11.00 uur en 12.00 uur en tussen 17.00 uur en
18.00 uur zes ritten per uur rijden (in plaats van vier). Tram 6 gaat op zaterdag een half uur eerder
elke tien minuten rijden, en gaat op zondag vijf ritten per uur rijden tussen 11.00 uur en 18.00 uur
(in plaats van vier).

Maatregel 7: korttraject tram 3 op zondag

Tram 3 is op zondag met name in het Haagse centrum druk. Om de groeiende drukte op te vangen
verhoogd HTM de korttrajectritten tot vier ritten per uur. Daarnaast wordt het traject van deze ritten
verlengd tot Arnold Spoelplein. De trams die het lange traject bedienen blijven op zondag rijden
tussen Zoetermeer Centrum en Arnold Spoelplein. De maatregel wordt geillustreerd in Figuur 3.
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Figuur 3 — Maatregel 7

Maatregel 8: lijnvoering trams 15, 16 en 17 en spitstram 10

Het traject tussen Moerwijk en het Haagse centrum is erg druk, evenals het traject tussen station
Den Haag Hollands Spoor en omgeving Mauritskade. Daarnaast wordt de keerlus in het
Statenkwartier vervangen door een tailtrack. HTM gaat ervanuit dat deze werkzaamheden in zomer
2021 zullen starten. Indien deze werkzaamheden later starten, dan moet deze maatregel in zijn
geheel helaas uitgesteld worden.

Na zomer 2021 (Jaardienst 2) worden de lijnen 15, 16 en 17 anders gekoppeld. Tram 17 vanuit
Wateringen rijdt na station Den Haag Centraal door naar het Statenkwartier. Tot die tijd rijdt tram
16 tussen station Den Haag Centraal en Statenkwartier. Het traject Wateringen - Moerwijk - station
Den Haag Centraal van tram 16 wordt na de zomer gekoppeld aan tram 15 naar Nootdorp. De
nieuwe lijnvoering staat in Figuur 6 op pagina 11 geillustreerd.

Daar bovenop introduceren we een nieuwe spitstram om nog meer capaciteit te bieden tussen
Moerwijk en het Haagse centrum. Deze spitstram 10 gaat elke tien minuten rijden, en rijdt tussen
de reguliere ritten van tram 1 en tram 16 in tussen Moerwijk (halte Hardenbroekstraat) en
Scheveningen Noord. Deze tram neemt daarmee de korttrajectritten van tram 1 tussen station Den
Haag Hollands Spoor en Scheveningen Noord over en vergroot het aantal vertrekmomenten.

In Figuur 4 staat de toekomstige lijnvoering op een kaart ingetekend. De huidige lijnvoering en
frequenties staan weergegeven in Figuur 5. In Figuur 6 staat het voorstel weergegeven.
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Figuur 5 — Maatregel 8 (huidig)
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Figuur 6 — Maatregel 8 (voorstel)
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Maatregel 9: extra inzet in zomerdienst

In de zomerdienst worden de frequenties van enkele lijnen verhoogd. Tram 6 gaat tussen 09.00 uur
en 16.00 uur zes ritten per uur rijden (in plaats van vijf). Tram 2 gaat op zaterdag en zondag tussen
11.30 uur en 18.30 uur vijf ritten per uur rijden (in plaats van vier). Ten slotte gaat tram 9 op
zondagavond tussen 21.00 uur en 22.00 uur vijf ritten rijden (in plaats van vier).

Afstemmingen tussen tramlijnen

Bij het opstellen van de dienstregeling houdt HTM zo veel mogelijk rekening met de volgende
afstemmingen:

- intervallen op het RandstadRail samenloopdeel afgestemd op metro E;

- intervallen in de Tramtunnel Grote Markt;

- intervallen tram 4 en tram 4k;

- intervallen tram 3 en tram 3k;

- intervallen tram 9 en tram 9k;

- intervallen tram 11 en tram 12 samenloopdeel;

- intervallen tram 1, spitstram 10 en tram 16 (na zomer 2021).
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Hoofdstuk 3 - Wijzigingsvoorstellen Bus

Het totaal van maatregelen heeft naar verwachting een positief effect op de KPI ‘Reizigersoordeel:
Totale Rit’ en de reizigersopbrengsten. De onderstaande maatregelen passen in de doelstelling van
MRDH (beschreven in de Kadernota OV en Uitvoeringsagenda Bereikbaarheid) voor een zo
effectief mogelijk en vraaggerichte inzet van openbaar vervoer.

De maatregelen voor Bus worden hieronder toegelicht. In Bijlage |l staan bezettingsoverzichten die
deze maatregelen verder onderbouwen. De kwantitatieve onderbouwingen met verandering in
DRK’s worden benoemd in Bijlage lll. De cijfers over bijvoorbeeld het aantal reizigers per lijn per
maand zijn te bekijken via het OV Dashboard van HTM op www.overhtm.nl.

Maatregel 10: extra inzet in de avond

In de avonduren wordt er bij Bus met lage frequenties gereden. In de avond wordt het echter ook
langzamerhand drukker. Hogere frequenties verhogen de aantrekkelijkheid van de bus en dus ook
het gebruik ervan. Op sommige lijnen, in het bijzonder bus 25, is het in de avond zo druk dat een
hogere frequentie gerechtvaardigd is. Omdat de beschikbare middelen zo effectief mogelijk
worden ingezet, zijn onze mogelijkheden om meer in te zetten gedurende dalperioden helaas
beperkt.

Bus 25 zit in de avond rond de inzetnorm (50 reizigers per bus) en is dus druk. Daarom gaat bus 25
op werkdagen voortaan tot 22.00 uur vier ritten per uur rijden (in plaats van twee), en tot einde van
de dienst drie ritten per uur (in plaats van twee). Op zaterdag gaat bus 25 tot 23.00 uur drie ritten
per uur rijden (in plaats van twee), en op zondag geldt dit tot 22.00 uur. Daarnaast krijgt bus 25 op
zondag een extra rit tussen 18.00 uur en 19.00 uur.

Bus 20, 21 en 24 gaan op werkdagen tot 22.00 uur drie ritten per uur rijden (in plaats van twee).
Bus 21 gaat daarnaast op zaterdag de gehele avond drie ritten per uur rijden (in plaats van twee).
Bus 21 is ’s avonds druk vanwege uitgaanspubliek uit Scheveningen. Daarom worden de
verhoogde frequenties in de avond op deze lijn alleen richting Vrederust gereden.

Maatregel 11: extra inzet op bus 21 in ochtendspits

Bus 21 is met name in de ochtendspits druk tussen Vrederust en Groen van Prinsterenlaan. Om
deze drukte door scholieren op te vangen gaat bus 21 een uur langer zes ritten per uur rijden (in
plaats van vier). Daarnaast krijgt bus 21 een extra rit rond de aanvangstijden van de scholen langs
de lijn.

Maatregel 12: gewijzigde inzet op bus 23

De verhoogde inzet op bus 23 in de spitsen tussen station Voorburg en Scheveningen Noord werkt
goed. De ritten zijn goed bezet en de drukte valt nu onder de inzethorm. Helaas worden de
gewenste vijf minuten intervallen tussen Voorburg en Scheveningen vaak niet gehaald, omdat de
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bussen die over het lange traject rijden aanzienlijke vertragingen oplopen tussen station Rijswijk en
station Voorburg. Om betrouwbaar voldoende capaciteit te bieden zal er rond 08.30 uur een extra
korttrajectrit rijden van station Voorburg naar Scheveningen Noord.

In het weekend rijden korttrajectritten tussen station Voorburg en Scheveningen Noord. Deze rijden
twee ritten per uur, terwijl op het lange traject met vier ritten per uur wordt gereden. Door deze
ongelijke frequentieverdeling worden de korttrajectritten niet goed benut. Er zitten gemiddeld
slechts 10 reizigers per rit in de bus, terwijl in de bussen van het lange traject ruim voldoende
capaciteit beschikbaar is. Daarom stelt HTM voor om deze korttrajectritten te laten vervallen. In
plaats daarvan gaat bus 23 op zaterdagen in zijn geheel vijf ritten per uur rijden (in plaats van vier).
Dit is geillustreerd in Figuur 7. Op zondagen gaat bus 23 vijf ritten per uur rijden indien deze
doorrijdt naar Kijkduin. Beide verhogingen gelden tussen 11.00 uur en 17.00 uur. Om dit inzichtelijk
te maken is er een aparte midjaardienst frequentietabel in Hoofdstuk 6 toegevoegd. Deze geldt van
mei t/m augustus, waarbij alleen de inzet op bus 23 verschilt.
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Figuur 7 — Maatregel 12

Maatregel 13: extra inzet op bus 24

Ook bus 24 is druk met scholieren. Daarom gaat bus 24 op werkdagen vanaf 13.00 uur zes ritten
per uur rijden (in plaats van 15.00 uur). Daarnaast rijdt de vroegste rit van bus 24 niet meer langs
halte Westduin, omdat hier geen reizigers gebruik van maken. Daarentegen gaan twee ritten in de
middag wel langs halte Westduin rijden, zodat de bereikbaarheid van de nabijgelegen scholen in
de middag verbeterd.
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In het weekend is bus 24 druk met winkel- en uitgaanspubliek. Daarom gaat bus 24 op zaterdag en
zondag tussen 11.00 uur en 18.00 uur vijf ritten per uur rijden (in plaats van vier). Zondagochtend
krijgt bus 24 twee korttrajectritten van Kijkduin naar station Den Haag Centraal, zodat op dit traject
tussen 09.00 uur en 10.00 uur elke 15 minuten wordt gereden (in plaats van elke 30 minuten).

Maatregel 14: andere invulling spits bus 26

Bus 26 rijdt in de ochtendspits over een groot deel van het traject twaalf ritten per uur richting
station Voorburg. Daarna rijdt bus 26 vier ritten per uur. Dit frequentieverschil is vrij groot,
waardoor de ritten na 09.00 uur te druk zijn. Daarom gaat bus 26 na de ochtendspits zes ritten per
uur rijden tussen 09.00 uur en 10.30 uur (in plaats van vier).

De eerste spitsbussen tussen station Voorburg en station Hollands Spoor zijn vrij leeg, dan zitten er
gemiddeld 9 reizigers per rit in de bus. In het begin van de middag is bus 26 richting Kijkduin
echter druk met scholieren tussen station Hollands Spoor en Den Haag Leyenburg. Daarom wordt
bus 26 voortaan al vanaf 12.00 uur versterkt tussen station Hollands Spoor en Den Haag
Leyenburg. Vanaf 15.30 uur gaat deze spitsversterking tussen station Voorburg en Den Haag
Leyenburg rijden (in plaats van 14.00 uur). Deze maatregel is geillustreerd in Figuur 8 en Figuur 9.
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Figuur 8 — Maatregel 14 (huidig)
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Hoofdstuk 4 — Deur tot deur bereikbaarheid

Reizigers reizen van deur tot deur. Het vertrekpunt en de bestemming van hun reis liggen vaak niet
direct op de halten waar HTM hen ophaalt en afzet. De hele reis heeft de aandacht van HTM
aangezien deze veilig, betrouwbaar, comfortabel en efficiént moet zijn. Zo behouden we huidige
reizigers, maken het aantrekkelijk voor nieuwe reizigers én dragen we bij aan duurzame mobiliteit.
Naast het traditionele vervoer met tram en bus verdiept HTM zich dan ook in de aansluiting met
andere modaliteiten en de inzet van innovatieve producten. Dit hoofdstuk is daarom formeel gezien
geen onderdeel van de concessies van HTM of het HTM Vervoerplan 2021.

Fiets en OV

De meeste HTM-reizigers komen te voet en lopen naar hun eindbestemming. Echter, een deel
komt of gaat ook op de fiets. Deze combinatie willen we als HTM graag stimuleren. Door de
flexibele, individuele fiets te combineren met het snelle OV met grote capaciteit ontstaat een
duurzame combinatie die beter kan concurreren met gemotoriseerd verkeer. Dit leidt tot betere
leefbaarheid en bereikbaarheid in de steeds drukkere Haagse regio. Veel reizigers hebben een
eigen fiets, die goed gestald moet kunnen worden bij de halte. Om hier meer grip op te krijgen
heeft HTM diverse onderzoeken uitgevoerd. Op basis van deze onderzoeken en in nauwe
samenwerking met gemeenten en MRDH wordt gekeken hoe fietsparkeren bij halten verder kan
worden geoptimaliseerd. Met het groeiende aantal fietsen is dit een aandachtspunt voor een goede
deur tot deur reis.

Een fiets bij de eindbestemming kan tevens ervoor zorgen dat meer reizigers via het OV op hun
bestemming kunnen komen. Daarom heeft HTM vorig jaar de HTM Fiets geintroduceerd. Reizigers
kunnen deze fiets met een app openen en sluiten en zo ritjes afleggen tussen verschillende
inleverlocaties. Daarnaast werkt HTM samen met felyx, die elektrische deelscooters aanbiedt in
Den Haag. De fietsen en scooters kunnen gebruikt worden als aanvulling op het stedelijk OV, maar
kunnen ook als alternatief dienen als het OV op die plek of dat tijdstip ontoereikend is.

Met HTM Fiets en felyx geeft HTM haar reizigers meer keuzevrijheid en flexibiliteit om hun gehele
reis af te leggen. HTM houdt de ontwikkelingen op deze modaliteiten nauw in de gaten en speelt in
op de veranderingen die zij ziet. Zo heeft HTM de intentie om de HTM Fiets in haar gehele
verzorgingsgebied aan te bieden, en werkt hiervoor graag samen met gemeenten om dit te
mogelijk te maken. De plannen van Schaalsprong OV worden hierin nadrukkelijk als uitgangspunt
gehanteerd.

InnOVatie

In 2019 heeft HTM de Innovatietram geintroduceerd, waarbij we een RegioCitadis voertuig inzetten
als zogenaamd ‘living lab’. We testen nieuwe, kleinschalige ideeén op het gebied van comfort,
capaciteit, doorstroming, en dergelijke. Door de interactie met de reiziger krijgen we een goed
beeld of ideeén aanslaan of niet. We gaan in het eerste halfjaar van 2020 nieuwe testen doen op
het gebied van capaciteit en druktebeleving.
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De reis met HTM start en eindigt traditioneel op een halte. De halte is de poort naar het openbaar
vervoer, en moet daarom goed toegankelijk zijn én aansluiten bij de reizigersbehoefte. Daarbij moet
de wachttijd én wachttijdbeleving zo kort mogelijk zijn. Om nieuwe mogelijkheden uit te proberen
op het gebied van infotainment, fysieke inrichting, doorstroming, duurzaamheid introduceert HTM
ook een innOVatiehalte. Afhankelijk van de test kiezen we steeds een passende halte om in onze
reguliere exploitatie nieuwe concepten uit te proberen. Met deze initiatieven wil HTM aansluiten bij
de wensen van haar reizigers en de deur tot deur bereikbaarheid vergroten.

Voorbeelden hiervan zijn een mobiele abri voor tijdelijke halten en evenementen:

Reisinformatie in iconen voor reizigers uit het buitenland en reizigers met een leesbeperking:

Halte Fluitenbergstraat
vervalt voor bus 23 van
maandag 2 december
t/m vrijdag 6 december.

Werkzaamheden
Hengelolaan

+ Vanwege werkzaamheden op de Hengelolaan rijdt bus 23 tussen do
halte Loevesteiniaan on de halte Leyweg een andere route.
gende halte opde

Maartensdijklaan.
+ Houd rokening met extra roistijd.

Bl om0 HTMbuzz

02/12/2019 - 06/12/2019

Fluiten-
bergstraat

A
®

4 minuten

©O0 htmnl | W twittercom/HTM. _Reisinfo

€1 facobook.com/HTMraisinfol X2 0000-486 46 36 HTMbuzz
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Hoofdstuk 5 - Inzet bij bijzondere weeromstandigheden

Zomerse omstandigheden

Op zomerse dagen reizen veel mensen naar het strand. Daarom rijdt HTM in de zomerdienst
structureel vaker naar het strand met haar tram- en buslijnen. Buiten de zomerdienst zet HTM extra
voertuigen in zodra er grote stranddrukte wordt verwacht. Daarnaast zet HTM zo veel mogelijk
voertuigen en personeel in bij evenementen.

Winterse omstandigheden
Net als in de zomer neemt HTM extra maatregelen wanneer het winters weer wordt.

HTM heeft een aantal wissels die te verwarmen zijn tijdens winters weer. Op deze manier blijven
die wissels goed werken. Verder houden HTM medewerkers de niet verwarmde wissels vrij van
sneeuw of ijs. Ook de tramhalten houdt HTM schoon en ijsvrij tijdens winters weer. Daarnaast
rijden er in de nacht pekeltrams die de sporen vrij houden van ijs en sneeuw en wordt rijpvorming
van de bovenleiding voorkomen.

Onder de meeste omstandigheden zijn deze maatregelen voldoende om betrouwbaar de reguliere
dienstregeling te kunnen rijden. Alleen bij extreem winters weer rijdt HTM de aangepaste
dienstregeling winterse omstandigheden. HTM kondigt deze aangepaste dienstregeling een dag
van te voren aan. Zo blijft HTM betrouwbaar en voorspelbaar openbaar vervoer bieden.

Deze aangepaste dienstregeling heeft de volgende kenmerken:

e Een volledig ingeregelde alternatieve dienstverlening aangepast op extreem winters weer;
e Het tram en busnetwerk van HTM blijft in stand;

e Kort traject ritten en spitsbuslijnen 27 en 29 vervallen;

e Het voorzieningenniveau voor de drukste lijnen (tram 1, 2, 3, 4 en 9) blijft gewaarborgd;

e Overige lijnen worden beperkt afgewaardeerd.
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Hoofdstuk 6 — Kalenderoverzicht en frequenties 2021

Dienstregeling kalender Vervoerplan 2021

De dienstregeling van Vervoerplan 2021 loopt van zondag 13 december 2020 tot en met zaterdag
11 december 2021. De jaardienst wordt voor zowel Rail als Bus in de zomer gedurende zes weken
onderbroken door de zomerdienst (zaterdag 17 juli 2021 tot en met zondag 29 augustus 2021).

De trams en bussen rijden daarnaast op werkdagen in schoolvakanties minder spitsritten. Dit is het
geval gedurende de kerstvakantie (week 52 en week 53 in 2020), voorjaarsvakantie (week 8),
meivakantie (week 18) en herfstvakantie (week 42).

Op bijzondere (feest)dagen wordt de dienstregeling voor zowel Rail als Bus als volgt uitgevoerd:

m Aanpassing dienstregeling

1° Kerstdag 25 december 2020 Zondag dienst

2° Kerstdag 26 december 2020 Zondag dienst
Oudejaarsdag 31 december 2020 Laatste ritten na 20.00 uur
Nieuwjaarsdag 1 januari 2021 Eerste ritten na 9.00 uur
1° Paasdag 4 april 2021 Zondag dienst

2° Paasdag 5 april 2021 Zondag dienst
Koningsdag 27 april 2021 Zaterdag dienst
Hemelvaartsdag 13 mei 2021 Zondag dienst

1° Pinksterdag 23 mei 2021 Zondag dienst

2° Pinksterdag 24 mei 2021 Zondag dienst

Tijdens de feestdagen wordt het aanbod afgeschaald omdat de vraag lager is dan normaal. Tijdens
evenementen wordt er juist meer ingezet om aan te sluiten bij de specifieke vervoersvraag. Het
aanbod wordt afgestemd op de vervoersvraag en zal erop gericht zijn om de bezoekers zo snel
mogelijk van en naar het evenement te vervoeren. Op het moment van schrijven van dit
Vervoerplan zijn nog niet alle evenementen bekend. HTM onderhoudt nauw contact met
organisatoren, gemeenten en MRDH om hier zo goed mogelijk invulling aan te geven.

Hierna volgen de frequentietabellen. De frequenties gelden minstens in de drukke richting.
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Frequentietabellen HTM jaardienstregeling 1 Rail 2021 (voor zomer 2021)

Jaardienst 1 Rail 2021 Maandag t/m vrijdag
[ 2ritten/uur [l 6 ritten/uur g|18|8(8|8|8 g|8|8(8|8|8
[ 3rittenfuur  [] 7 ritten/uur s(8|8|2|F|¢ 2RSSR
B 4ritten/uur [ 8 ritten/uur SEIEEEE S EEEIEE
3 sritenior B 10 ritontur HEEEEE HEIEINEIE
Tram 1 Delft Tanthof - Scheveningen Noord
1 Station Den Haag HS - Scheveningen Noord - ------- -------
Tram 2 Den Haag Kraayenstein - Leidschendam
2 Den Haag Kraayenstein - Station Laan van NOI - I------- ------
Tram 3 Den Haag Loosduinen - Zoetermeer Centrum -- ----
3 De Savornin Lohmanplein - Zoetermeer Centrum
3 Den Haag Loosduinen - Station Den Haag Centraal
Tram 4 Lansingerland-Zoetermeer - Den Haag De Uithof
4 Lansingerland-Zoetermeer - Den Haag Monstersestraat l l------
Tram 6 Den Haag Leyenburg - Leidschendam Noord ----
Tram 9 Vrederust - Scheveningen Noord
Tram 11 Scheveningen Haven - Station Den Haag HS lllllll
Tram 12 Den Haag Duindorp - Station Den Haag HS
Tram 15 Nootdorp - Station Den Haag Centraal
Tram 16 Wateringen - Den Haag Statenkwartier
Tram 17 Wateringen - Station Den Haag Centraal
Tram 19 Leidschendam - TU - Campus Zuid
Jaardienst 1 Rail 2021 Zaterdag
[ 2ritten/uur [ 6 ritten/uur 888888888 88888888
[ 3rittenfuur [ 7 ritten/uur 5|88 =[F2F|R i e e S RN T A R
B 4ritten/uur [ 8 ritten/uur 8I 8I 8| 8I 8| 8' 8' 8' 8' 8I 8I 8| 8I 8| 8I E',’ 8'
[ S5rittenuur [ 10 ritten/uur gl5|8|18|8|=(&[e|F AN -0 ol P Bl EN
Tram 1 Delft Tanthof - Scheveningen Noord
Tram 2 Den Haag Kraayenstein - Leidschendam
Tram 3 Den Haag Loosduinen - Zoetermeer Centrum
Tram 4 Lansingerland-Zoetermeer - Den Haag De Uithof
Tram 6 Den Haag Leyenburg - Leidschendam Noord
Tram 9 Vrederust - Scheveningen Noord
Tram 11 Scheveningen Haven - Station Den Haag HS
Tram 12 Den Haag Duindorp - Station Den Haag HS
Tram 15 Nootdorp - Station Den Haag Centraal
Tram 16 Wateringen - Den Haag Statenkwartier
Tram 17 Wateringen - Station Den Haag Centraal
Tram 19 Leidschendam - TU - Campus Zuid
Jaardienst 1 Rail 2021 Zondag
[ 2ritten/uur [l 6 ritten/uur 8|18|18(8|8|8|8|8|8 g|8|8|8|8|8|8|8
[ 3rittenfuur [ 7 ritten/uur 5|88 =[Y2F|R i e o S RN T A R
B 4ritten/uur [ 8 ritten/uur 8I 8I g' 8I 8| 8' 8' 8' 8' 8I 8I g' 8I 8| 8I 8I 8'
[ S5rittensuur [ 10 ritten/uur gI5|8|18|8| (8[| F AN -0 =R P Bl EN
Tram 1 Delft Tanthof - Scheveningen Noord
Tram 2 Den Haag Kraayenstein - Leidschendam
Tram 3 Den Haag Loosduinen - Zoetermeer Centrum
3 Den Haag Loosduinen - Station Den Haag Centraal
Tram 4 Lansingerland-Zoetermeer - Den Haag De Uithof
Tram 6 Den Haag Leyenburg - Leidschendam Noord
Tram 9 Vrederust - Scheveningen Noord
Tram 11 Scheveningen Haven - Station Den Haag HS
Tram 12 Den Haag Duindorp - Station Den Haag HS
Tram 15 Nootdorp - Station Den Haag Centraal
Tram 16 Wateringen - Den Haag Statenkwartier
Tram 17 Wateringen - Station Den Haag Centraal
Tram 19 Leidschendam - TU - Campus Zuid
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Frequentietabellen HTM jaardienstregeling Bus 2021

Jaardienst Bus 2021 Maandag t/m vrijdag
[ 2ritten/uur [ 6 ritten/uur
[ 3rittenfuur [ 7 ritten/uur
[ 4ritten/uur [ 8 ritten/uur
[] 5ritten/uur [ 10 ritten/uur
Bus 20 Station Den Haag Centraal - Duinzigt
Bus 21 Vrederust - Scheveningen Noord
21 Scheveningen Noord - Vrederust
Bus 22 Den Haag Duindorp - Rijswijk De Schilp
22 Den Haag Duindorp - Station Rijswijk
Bus 23 Scheveningen Noord - De Savorin Lohmanplein
23 Station Voorburg - Scheveningen Noord (spitsrichting)
23 Station Rijswijk - De Savornin Lohmanplein (spitsrichting)
Bus 24 Den Haag Kijkduin - Station Den Haag Mariahoeve
Bus 25 Vrederust - Scheveningen Noord
Bus 26 Den Haag Kijkduin - Station Voorburg
26 Den Haag Kijkduin - Station Hollands Spoor
26 Leyenburg - Station Voorburg
26 Station Hollands Spoor - Leyenburg
26 _Station Voorburg - Leyenburg
Bus 27 Randveen - Station Den Haag Mariahoeve
Bus 28 Den Haag Zuiderstrand - Station Voorburg
Bus 29 Station Rijswijk - Den Haag Oude Waalsdorperweg
29 Den Haag Oude Waalsdorperweg - Station Rijswijk

06:00-07:00
07:00-08:00
08:00-09:00
09:00-10:00
10:00-11:00
11:00-12:00
18:00-19:00
19:00-20:00
20:00-21:00
21:00-22:00
22:00-23:00
23:00-24:00

Jaardienst Bus 2021 Zaterdag

I 2ritervuur [ 6 rittervuur g|glg|g|g|e|g|g|8|s|g|e|8|g|8|8|8|S
[ 3rittenfuur  [] 7 ritten/uur 15 8 ] 9‘ e 3| 2 v‘? = 9? 2 8 ~|&(& §I
B 4riten/uur [ 8 ritten/uur 3188 gl8]8(|8]|8|8|8|8(8[|8|8]|8|8|8
[ 5ritten/uur [ 10 ritten/uur 8158 =2 Bl K B Bl I N Ay -0 ooR B Bll B

Bus 20 Station Den Haag Centraal - Duinzigt
Bus 21 Vrederust - Scheveningen Noord
21 Scheveningen Noord - Vrederust
Bus 22 Den Haag Duindorp - Rijswijk De Schilp
22 Den Haag Duindorp - Station Rijswijk
Bus 23 Scheveningen Noord - De Savomnin Lohmanplein
Bus 24 Den Haag Kijkduin - Station Den Haag Mariahoeve
Bus 25 Vrederust - Grote Markt
Bus 26 Den Haag Kijkduin - Station Hollands Spoor
Bus 28 Den Haag Zuiderstrand - Station Voorburg

Jaardienst Bus 2021 Zondag
[ 2rittensuur [ 6 ritten/uur
[ 3rittenfuur  [] 7 ritten/uur
[ 4ritten/uur [ 8 ritten/uur
[ 5rittensuur [ 10 ritten/uur
Bus 20 Vrederust - Scheveningen Noord
Bus 21 Vrederust - Scheveningen Noord
Bus 22 Den Haag Duindorp - Rijswijk De Schilp
22 Den Haag Duindorp - Station Rijswijk
Bus 23 Scheveningen Noord - De Savornin Lohmanplein
Bus 24 Den Haag Kijkduin - Station Den Haag Mariahoeve
24 Den Haag Kijkduin - Station Den Haag Centraal
Bus 25 Vrederust - Grote Markt
Bus 26 Den Haag Kijkduin - Station Hollands Spoor
Bus 28 Den Haag Zuiderstrand - Station Voorburg

07:00-08:00

08:00-09:00
11:00-12:00
12:00-13:00
13:00-14:00

16:00-17:00
17:00-18:00
18:00-19:00
19:00-20:00
20:00-21:00
21:00-22:00
22:00-23:00
23:00-24:00

10:00-11:00

09:00-10:00

06:00-07:00
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Frequentietabellen HTM midjaardienstregeling Bus 2021 (vanaf mei 2021)

Midjaardienst Bus 2021

Maandag t/m vrijdag

I 2ritten/uur [ 6 ritten/uur 8(818(8|8(8 g|18|8|8|8|8
[ 3rittensuur  [] 7 ritten/uur S|8(38|2|=|¢ 2RSS
[ 4ritten/uur [ 8 ritten/uur SHEIEIEIEE SAEEEEHE
[ 5rittensuur [ 10 ritten/uur gis|8[{g|28|= SIS |8&

Bus 20 Station Den Haag Centraal - Duinzigt
Bus 21 Vrederust - Scheveningen Noord
21 Scheveningen Noord - Vrederust
Bus 22 Den Haag Duindorp - Rijswijk De Schilp
22 Den Haag Duindorp - Station Rijswijk
Bus 23 Scheveningen Noord - De Savornin Lohmanplein
23 Station Voorburg - Scheveningen Noord (spitsrichting)
23 Station Rijswijk - De Savornin Lohmanplein (spitsrichting)
Bus 24 Den Haag Kijkduin - Station Den Haag Mariahoeve
Bus 25 Vrederust - Scheveningen Noord
Bus 26 Den Haag Kijkduin - Station Voorburg
26 Den Haag Kijkduin - Station Hollands Spoor
26 Leyenburg - Station Voorburg
26 Station Hollands Spoor - Leyenburg
26 Station Voorburg - Leyenburg
Bus 27 Randveen - Station Den Haag Mariahoeve
Bus 28 Den Haag Zuiderstrand - Station Voorburg
Bus 29 Station Rijswijk - Den Haag Oude Waalsdorperweg
29 Den Haag Oude Waalsdorperweg - Station Rijswijk

Midjaardienst Bus 2021 Zaterdag

I 2ritten/uur [ 6 ritten/uur gl8|8(8|8[8|8|8|8|8|8|8|8|8|8|8[8|8
[ 3rittenfuur  [] 7 ritten/uur S|IS|B|2| =T |22 25|22 ]| &Y &
I 4ritten/uur [ 8 ritten/uur 818(818(8(|8(8(|8|8(8|8(8|8(8|8(8|8|8
] 5ritten/uur [ 10 ritten/uur SI5(g|g|1e|=[d|8|f|8|[e|=|S|2|8 |5 |88

Bus 20 Station Den Haag Centraal - Duinzigt
Bus 21 Vrederust - Scheveningen Noord
21 Scheveningen Noord - Vrederust
Bus 22 Den Haag Duindorp - Rijswijk De Schilp
22 Den Haag Duindorp - Station Rijswijk
Bus 23 Scheveningen Noord - Den Haag Kijkduin
23 Scheveningen Noord - Station Voorburg
Bus 24 Den Haag Kijkduin - Station Den Haag Mariahoeve
Bus 25 Vrederust - Grote Markt
Bus 26 Den Haag Kijkduin - Station Hollands Spoor
Bus 28 Den Haag Zuiderstrand - Station Voorburg

Midjaardienst Bus 2021
[ 2ritten/uur [ 6 ritten/uur
[ 3rittensuur  [] 7 ritten/uur
[ 4ritten/uur [ 8 ritten/uur
[ 5ritten/uur [ 10 ritten/uur
Bus 20 Vrederust - Scheveningen Noord
Bus 21 Vrederust - Scheveningen Noord
Bus 22 Den Haag Duindorp - Rijswijk De Schilp
22 Den Haag Duindorp - Station Rijswijk
Bus 23 Scheveningen Noord - Den Haag Kijkduin
23 Scheveningen Noord - Station Voorburg
Bus 24 Den Haag Kijkduin - Station Den Haag Mariahoeve
24 Den Haag Kijkduin - Station Den Haag Centraal
Bus 25 Vrederust - Grote Markt
Bus 26 Den Haag Kijkduin - Station Hollands Spoor
Bus 28 Den Haag Zuiderstrand - Station Voorburg

In de midjaardienstregeling Bus wijzigt alleen de bediening door bus 23.

Zondag

06:00-07:00
07:00-08:00
10:00-11:00
11:00-12:00
12:00-13:00
13:00-14:00
16:00-17:00
17:00-18:00
18:00-19:00
19:00-20:00
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Frequentietabellen HTM zomerdienstregeling Rail 2021

Zomerdienst Rail 2021

Maandag t/m vrijdag

09:00-10:00

10:00-11:00

11:00-12:00
18:00-19:00

19:00-20:00
20:00-21:00

[ 2ritten/uur [l 6 ritten/uur 818|8
[ 3rittenfuur  [] 7 ritten/uur 5|8(8
[ 4ritenuur [ 8 ritten/uur gl8]8
[1 5rittensuur [ 10 ritten/uur g15|8

Tram 1 Delft Tanthof - Scheveningen Noord

Tram 2 Den Haag Kraayenstein - Leidschendam

Tram 3 Den Haag Loosduinen - Zoetermeer Centrum

Tram 4 Lansingerland-Zoetermeer - Den Haag De Uithof

Tram 34 Lansingerland-Zoetermeer - De Savornin Lohmanplein

Tram 6 Den Haag Leyenburg - Leidschendam Noord

Tram 9 Vrederust - Scheveningen Noord

9 Station Hollands Spoor - Scheveningen Noord

Tram 11 Scheveningen Haven - Station Den Haag HS

Tram 12 Den Haag Duindorp - Station Den Haag HS

Tram 15 Nootdorp - Station Den Haag Centraal

Tram 16 Wateringen - Den Haag Statenkwartier

Tram 17 Wateringen - Station Den Haag Centraal

Tram 19 Leidschendam - TU - Campus Zuid

21:00-22:00
22:00-23:00
23:00-24:00

Zomerdienst Rail 2021

Zaterdag

[ 2ritten/uur [l 6 ritten/uur g|8(8|8|8|8|8|8 g8|18(8|8|8|8|8
[ 3ritten/uur  [] 7 ritten/uur SEEIEEE R N A RN RN R
[ 4ritten/uur [ 8 ritten/uur 81818888188 818|8[(8[8[8(8
[ 5ritten/uur [ 10 ritten/uur gI5|1g|g8|Se|-|8|S8 A RSR R R KN Pl BN

Tram 1 Delft Tanthof - Scheveningen Noord

Tram 2 Den Haag Kraayenstein - Leidschendam

Tram 3 Den Haag Loosduinen - Zoetermeer Centrum

Tram 4 Lansingerland-Zoetermeer - Den Haag De Uithof

Tram 6 Den Haag Leyenburg - Leidschendam Noord

Tram 9 Vrederust - Scheveningen Noord

9 Station Hollands Spoor - Scheveningen Noord

Tram 11 Scheveningen Haven - Station Den Haag HS

Tram 12 Den Haag Duindorp - Station Den Haag HS

Tram 15 Nootdorp - Station Den Haag Centraal

Tram 16 Wateringen - Den Haag Statenkwartier

Tram 17 Wateringen - Station Den Haag Centraal

Tram 19 Leidschendam - TU - Campus Zuid

23:00-24:00

Zomerdienst Rail 2021

Zondag

[ 2ritten/uur [ 6 ritten/uur 8|8
[ 3rittenfuur  [] 7 ritten/uur 58
[ 4ritten/uur [l 8 ritten/uur 8|8
] 5ritten/uur [ 10 ritten/uur g5

Tram 1 Delft Tanthof - Scheveningen Noord

Tram 2 Den Haag Kraayenstein - Leidschendam

Tram 3 Den Haag Loosduinen - Zoetermeer Centrum

Tram 4 Lansingerland-Zoetermeer - Den Haag De Uithof

Tram 6 Den Haag Leyenburg - Leidschendam Noord

Tram 9 Vrederust - Scheveningen Noord

9 Station Hollands Spoor - Scheveningen Noord

Tram 11 Scheveningen Haven - Station Den Haag HS

Tram 12 Den Haag Duindorp - Station Den Haag HS

Tram 15 Nootdorp - Station Den Haag Centraal

Tram 16 Wateringen - Den Haag Statenkwartier

Tram 17 Wateringen - Station Den Haag Centraal

Tram 19 Leidschendam - TU - Campus Zuid

08:00-09:00
09:00-10:00

10:00-11:00

11:00-12:00
12:00-13:00
13:00-14:00
16:00-17:00
17:00-18:00
18:00-19:00

19:00-20:00
20:00-21:00

21:00-22:00
22:00-23:00
23:00-24:00
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Frequentietabellen HTM zomerdienstregeling Bus 2021

Zomerdienst Bus 2021

[ 2 ritten/uur
[ 3 ritten/uur
B 4 ritten/uur
] 5 ritten/uur

B 6 ritten/uur
[ 7 ritten/uur
Il 8 ritten/uur
Bl 10 ritten/uur

Maandag t/m vrijdag

06:00-07:00
07:00-08:00
08:00-09:00
09:00-10:00
10:00-11:00
11:00-12:00
18:00-19:00
19:00-20:00
20:00-21:00

21:00-22:00
22:00-23:00
23:00-24:00

Bus 20 Station Den Haag Centraal - Duinzigt
Bus 21 Vrederust - Scheveningen Noord
21 Scheveningen Noord - Vrederust
Bus 22 Den Haag Duindorp - Rijswijk De Schilp
22 Den Haag Duindorp - Station Rijswijk
Bus 23 Scheveningen Noord - Den Haag Kijkduin
23 Scheveningen Noord - Station Voorburg (spitsrichting)
Bus 24 Den Haag Kijkduin - Station Den Haag Mariahoeve
Bus 25 Vrederust - Grote Markt
Bus 26 Den Haag Kijkduin - Station Voorburg
26 Station Voorburg - Den Haag Kijkduin
26 Den Haag Kijkduin - Station Hollands Spoor
Bus 28 Den Haag Zuiderstrand - Station Voorburg
Bus 29 Station Den Haag Centraal - Den Haag Oude Waalsdorperweg
29 Den Haag Oude Waalsdorperweg - Station Den Haag Centraal

Zomerdienst Bus 2021
[ 2ritten/uur [ 6 ritten/uur
[ 3rittenfuur  [] 7 ritten/uur
[ 4ritten/uur [ 8 ritten/uur
[ 5rittensuur [ 10 ritten/uur
Bus 20 Station Den Haag Centraal - Duinzigt
Bus 21 Vrederust - Scheveningen Noord
21 _Scheveningen Noord - Vrederust
Bus 22 Den Haag Duindorp - Rijswijk De Schilp
22 Den Haag Duindorp - Station Rijswijk
Bus 23 Scheveningen Noord - Den Haag Kijkduin
23 Scheveningen Noord - Station Voorburg
Bus 24 Den Haag Kijkduin - Station Den Haag Mariahoeve
Bus 25 Vrederust - Grote Markt
Bus 26 Den Haag Kijkduin - Station Hollands Spoor
Bus 28 Den Haag Zuiderstrand - Station Voorburg

Zaterdag

06:00-07:00
07:00-08:00
08:00-09:00
09:00-10:00
11:00-12:00
12:00-13:00
13:00-14:00
16:00-17:00
17:00-18:00
18:00-19:00
19:00-20:00
20:00-21:00
21:00-22:00
22:00-23:00
23:00-24:00

10:00-11:00

Zomerdienst Bus 2021 Zondag
[ 2ritten/uur [ 6 ritten/uur
[ 3rittensuur  [] 7 ritten/uur
B 4ritten/uur [ 8 ritten/uur
[ 5ritten/uur [ 10 ritten/uur
Bus 20 Station Den Haag Centraal - Duinzigt
Bus 21 Vrederust - Scheveningen Noord
21 Scheveningen Noord - Vrederust
Bus 22 Den Haag Duindorp - Rijswijk De Schilp
22 Den Haag Duindorp - Station Rijswijk
Bus 23 Scheveningen Noord - Den Haag Kijkduin
23 Scheveningen Noord - Station Voorburg
Bus 24 Den Haag Kijkduin - Station Den Haag Mariahoeve
Bus 25 Vrederust - Grote Markt
Bus 26 Den Haag Kijkduin - Station Hollands Spoor
Bus 28 Den Haag Zuiderstrand - Station Voorburg

06:00-07:00
07:00-08:00
11:00-12:00
12:00-13:00
13:00-14:00
16:00-17:00
17:00-18:00
18:00-19:00
19:00-20:00

10:00-11:00
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Frequentietabellen HTM jaardienstregeling 2 Rail 2021 (na zomer 2021)

Jaardienst 2 Rail 2021 Maandag t/m vrijdag
[ 2ritten/uur [ 6 ritten/uur
[ 3rittenfuur [ 7 ritten/uur
B 4ritten/uur [ 8 ritten/uur
[ 5rittensuur [ 10 ritten/uur

06:00-07:00
07:00-08:00
08:00-09:00
09:00-10:00
10:00-11:00
11:00-12:00
18:00-19:00
19:00-20:00
20:00-21:00
21:00-22:00
22:00-23:00
23:00-24:00

Tram 1 Delft Tanthof - Scheveningen Noord
Tram 2 Den Haag Kraayenstein - Leidschendam
2 Den Haag Kraayenstein - Station Den Haag Centraal | | [ [ [ [ | ]
Tram 3 Den Haag Loosduinen - Zoetermeer Centrum -- ----
3 De Savornin Lohmanplein - Zoetermeer Centrum
3 Den Haag Loosduinen - Station Den Haag Centraal
Tram 4 Lansingerland-Zoetermeer - Den Haag De Uithof
4 Lansingerland-Zoetermeer - Den Haag Monstersestraat | | INEEEEn
Tram 6 Den Haag Leyenburg - Leidschendam Noord ----
Tram 9 Vrederust - Scheveningen Noord
Tram 10 Moerwijk - Scheveningen Noord
Tram 11 Scheveningen Haven - Station Den Haag HS
Tram 12 Den Haag Duindorp - Station Den Haag HS
Tram 15 Nootdorp - Station Den Haag Centraal
Tram 16 Wateringen - Station Den Haag Centraal
Tram 17 Wateringen - Statenkwartier
Tram 19 Leidschendam - TU - Campus Zuid
Jaardienst 2 Rail 2021 Zaterdag

[ 2ritten/uur [l 6 ritten/uur

[ 3rittenfuur  [] 7 ritten/uur

[ 4ritten/uur [ 8 ritten/uur

[ s5ritten/uur [ 10 ritten/uur

Tram 1 Delft Tanthof - Scheveningen Noord

Tram 2 Den Haag Kraayenstein - Leidschendam

Tram 3 Den Haag Loosduinen - Zoetermeer Centrum

Tram 4 Lansingerland-Zoetermeer - Den Haag De Uithof
6
9

11:00-12:00
12:00-13:00
13:00-14:00
14:00-15:00
16:00-17:00
17:00-18:00
18:00-19:00
19:00-20:00

06:00-07:00

10:00-11:00

Tram Den Haag Leyenburg - Leidschendam Noord
Tram Vrederust - Scheveningen Noord

Tram 11 Scheveningen Haven - Station Den Haag HS
Tram 12 Den Haag Duindorp - Station Den Haag HS
Tram 15 Nootdorp - Station Den Haag Centraal

Tram 16 Wateringen - Station Den Haag Centraal
Tram 17 Wateringen - Statenkwartier

Tram 19 Leidschendam - TU - Campus Zuid

Jaardienst 2 Rail 2021 Zondag

I 2ritervuur [ 6 rittervuur 8|8 gl8|8|8 gl8(8|8
[ 3rittenfuur  [] 7 ritten/uur 5(8 29|12 RS
B 4ritenuur [l 8 ritten/uur 318 818(818 88|88
] 5ritten/uur [ 10 ritten/uur g5 Slc(d|® GIN|@ (S8

Tram 1 Delft Tanthof - Scheveningen Noord
2 Den Haag Kraayenstein - Leidschendam
3 Den Haag Loosduinen - Zoetermeer Centrum
3 Den Haag Loosduinen - Station Den Haag Centraal
Tram 4 Lansingerland-Zoetermeer - Den Haag De Uithof
6
9

Den Haag Leyenburg - Leidschendam Noord
Vrederust - Scheveningen Noord

Tram 11 Scheveningen Haven - Station Den Haag HS
Tram 12 Den Haag Duindorp - Station Den Haag HS
Tram 15 Nootdorp - Station Den Haag Centraal

Tram 16 Wateringen - Station Den Haag Centraal
Tram 17 Wateringen - Statenkwartier

Tram 19 Leidschendam - TU - Campus Zuid
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Frequentietabel HTM vakantiedienstregeling Bus en Rail 2021

In de schoolvakanties wordt de dienstregeling alleen op werkdagen aangepast.

Vakantiedienst 1 Rail 2021 Maandag t/m vrijdag

[ 2ritten/uur [ 6 ritten/uur
[ 3rittenfuur  [] 7 ritten/uur
[ 4ritten/uur [l 8 ritten/uur
[] 5ritten/uur [ 10 ritten/uur
Tram 1 Delft Tanthof - Scheveningen Noord
2 Den Haag Kraayenstein - Leidschendam
2 Den Haag Kraayenstein - Station Laan van NOI
Tram 3 Den Haag Loosduinen - Zoetermeer Centrum
4 Lansingerland-Zoetermeer - Den Haag De Uithof
Tram 34 Lansingerland-Zoetermeer - De Savornin Lohmanplein
Tram 6 Den Haag Leyenburg - Leidschendam Noord
Tram 9 Vrederust - Scheveningen Noord
Tram 11 Scheveningen Haven - Station Den Haag HS
Tram 12 Den Haag Duindorp - Station Den Haag HS
Tram 15 Nootdorp - Station Den Haag Centraal
Tram 16 Wateringen - Den Haag Statenkwartier
Tram 17 Wateringen - Station Den Haag Centraal
Tram 19 Leidschendam - TU - Campus Zuid

06:00-07:00
07:00-08:00
08:00-09:00
09:00-10:00
10:00-11:00
11:00-12:00
18:00-19:00
19:00-20:00
20:00-21:00
21:00-22:00
22:00-23:00
23:00-24:00

Vakandiedienst Bus 2021 Maandag t/m vrijdag

[ 2ritten/uur [ 6 ritten/uur

[ 3rittenfuur  [] 7 ritten/uur

[ 4ritten/uur [ 8 ritten/uur

[ 5ritten/uur [ 10 ritten/uur
Bus 20 Station Den Haag Centraal - Duinzigt
Bus 21 Vrederust - Scheveningen Noord

21 Scheveningen Noord - Vrederust

Bus 22 Den Haag Duindorp - Rijswijk De Schilp

06:00-07:00
07:00-08:00
08:00-09:00
09:00-10:00
10:00-11:00
11:00-12:00
18:00-19:00
19:00-20:00

22 Den Haag Duindorp - Station Rijswijk
Bus 23 Scheveningen Noord - De Savormnin Lohmanplein

23 Station Voorburg - Scheveningen Noord (spitsrichting)
Bus 24 Den Haag Kijkduin - Station Den Haag Mariahoeve
Bus 25 Vrederust - Grote Markt
Bus 26 Den Haag Kijkduin - Station Voorburg

Bus 26 Den Haag Kijkduin - Station Hollands Spoor
Bus 26 Leyenburg - Station Voorburg

Bus 26 Station Voorburg - Leyenburg
Bus 28 Den Haag Zuiderstrand - Station Voorburg
Bus 29 Station Den Haag Centraal - Den Haag Oude Waalsdorperweg

Bus 29 Den Haag Oude Waalsdorperweg - Station Den Haag Centraal

29
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Bijlage | - Kaarten met bezettingen en snelheden

i

Figuur 10 — Bezetting voertuigen Rail op een gemiddelde werkdag
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Figuur 11 — Bezetting voertuigen Bus op een gemiddelde werkdag
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nStreetMap

Figuur 12 — Snelheid voertuigen Rail op een gemiddelde werkdag

South
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1StreetMap

Figuur 13 — Snelheid voertuigen Bus op een gemiddelde werkdag
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Bijlage Il - Relevante bezettingen per maatregel

Hieronder staan waar relevant bezettingsoverzichten ter onderbouwing van de maatregelen.
Verticaal zijn de tijden in uren en horizontaal zijn de halten van begin tot eindpunt weergegeven. De
ingekleurde vakjes geven de drukte in de voertuigen in het desbetreffende uurblok. De kleuren
lopen van groen tot rood, waarbij groen “rustig” en rood “zeer druk” betekent.

De cijfers over bijvoorbeeld het aantal reizigers en de punctualiteit per lijn per maand zijn te
bekijken via het OV Dashboard van HTM op www.overhtm.nl.

Maatregel 1: extra capaciteit tram 2 in spits

De bezettingen hieronder laten de drukte in tram 2 richting Leidschendam zien in de ochtend. De
drukte loopt met name op tussen De la Reyweg en station Den Haag Centraal. Omdat de kort
traject voertuigen op deze lijn goed werken worden extra korttrajectritten ingezet. Zo vertrekt

voortaan tussen 07.00 en 08.30 uur elke vijf minuten een tram 2 vanaf Kraayenstein.

Kraayensteinlaan De la Reyweg Centraal Station HMC Antoniushove

| e

Bezetting tram 2 richting Leidschendam op werkdagen

= © 00 N O

De bezetting hieronder laten de drukte in tram 2 richting Kraayenstein zien in de middag. De drukte
loopt met name op tussen station Den Haag Centraal en De la Reyweg.

HMC Antoniushove Centraal Station De la Reyweg Kraayensteinlaan

15
16
17
18
19

Bezetting tram 2 richting Den Haag Kraayenstein op werkdagen
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Maatregel 2: extra inzet op tram 3 en 4

De bezettingen hieronder laten de drukte in tram 3 en 4 zien. Het aantal reizigers aan de randen
van de spits groeit. Tram 3 is het op dit moment tussen 15.00 en 16.00 uur drukker bezet dan
tussen 16.00 en 17.00 uur. Om deze groei op te vangen gaan de kort traject ritten op tram 3 en 4 al
tussen 15.00 en 16.00 uur rijden, en rijdt de verhoogde spitsinzet op tram 3 door tot 19.00 uur.

Centrum-West Leidschenveen Centraal Station Sav. Lohman A. Spoelplein

Bezetting tram 3 richting Den Haag Loosduinen op werkdagen

14
15
16
17
18
19
20

Lansingerland-Zoetermeer Centraal Station De Uithof

14
15
16
17
18
19
20

Bezetting tram 4 richting Den Haag De Uithof op werkdagen
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Maatregel 3: gelijke frequenties tram 11 en 12

De bezettingen hieronder laten de drukte in tram 11 en 12 zien. In de middagspits is het
voornamelijk druk tussen station Hollands Spoor en halte Delftselaan. Door de frequentie gelijk te
trekken zal de drukte beter verspreid worden, en zullen de reizigers een betere spreiding van
vertrekmomenten ervaren.

Station Hollands Spoor Delftselaan Scheveningen Haven

15
16
17
18
19

Bezetting tram 11 richting Scheveningen Haven op werkdagen

Station Hollands Spoor Delftselaan Markenseplein
15
16
17 ]
18
19

Bezetting tram 12 richting Duindorp op werkdagen
Maatregel 5: introductie koopavonddienstregeling

De bezettingen hieronder laten zien dat het op tram 2 op donderdag tussen 19.00 en 21.00 uur
drukker is dan tussen 09.00 en 12.00 uur in de ochtend. De bezettingen op tram 6 en 9 zijn op
donderdag vergelijkbaar, en om die reden introduceert HTM een koopavonddienstregeling waarbij
op tram 2, 6 en 9 vaker gereden wordt.

HMC Antoniushove Kraayensteinlaan

Centraal Station De la Reywe

10
11
12

18
19
20
21
22

Bezetting tram 2 richting Den Haag Kraayenstein op donderdagen
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Maatregel 6: extra ritten in het weekend

De bezettingen hieronder laten zien dat tram 2 en tram 6 op zondag goed gebruikt worden. Tram 2
gaat daarom tussen 11.00 en 12.00 uur en tussen 17.00 en 18.00 uur zes ritten per uur rijden (in
plaats van vier). Tram 6 gaat tussen 11.00 en 18.00 uur vijf ritten per uur rijden (in plaats van vier).

Kraayensteinlaan De la Reyweg  Centraal Station HMC Antoniushove

Bezetting tram 2 richting Leidschendam op zondagen

12
13

Leyenburg Haagse Markt CS  Oostinje Dillenburgsingel
14
15

16

17 B

18

Bezetting tram 6 richting Leidschendam Noord op zondagen
Maatregel 7: korttraject tram 3 op zondag

De bezettingen hieronder laten zien dat het in het Haagse centrum druk is in tram 3. Daarom rijden
de versterkingsritten tussen 11.00 en 18.00 vaker en wordt het traject verlengd naar Loosduinen.

Centrum-West Leidschenveen Centraal Station Sav. Lohman A. Spoelplein
13
14
15
" e
17

18
Bezetting tram 3 richting Den Haag Loosduinen op zondagen
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Maatregel 8: lijnvoering trams 15, 16 en 17 en spitstram 10

De bezettingen hieronder laten zien dat het op tram 16 tussen Moerwijk en het Haagse centrum erg
druk is. Daarom wordt voorgesteld om na zomer 2021 Avenio voertuigen in te gaan zetten op tram
16. Bovendien wordt een nieuwe spitstram 10 geintroduceerd die meer capaciteit gaat bieden
tussen Moerwijk en het Haagse centrum.

Dorpskade Station Moerwiijk  Station Hollands Spoor Statenkwartier

-

Bezetting tram 16 richting Den Haag Statenkwartier op werkdagen

= ©O© 00 N O

o

De bezettingen hieronder laten zien dat het met name druk is in de voertuigen van tram 1 tussen
station Den Haag Hollands Spoor en de omgeving van het Vredespaleis. De nieuwe spitstram 10
neemt tussen station Den Haag Hollands Spoor en Scheveningen Noord de kort traject ritten van
tram 1 over.

Abtswoudsepark Station HS Vredespaleis Zwarte Pad

Bezetting tram 1 richting Scheveningen Noord op werkdagen

= © 00 N O

o
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Maatregel 9: extra inzet in zomerdienst

De bezettingen hieronder laten zien dat het op tram 6 buiten de spits even druk is als in de spits.
Daarom wordt de frequentie tussen de spitsen verhoogd van 5 ritten per uur naar 6 ritten per uur.

Leyenbur Haagse Markt CS  Oostinje Dillenburgsingel

Bezetting tram 6 richting Leidschendam Noord tijdens de zomerdienst op werkdagen

De bezettingen hieronder laten zien dat tram 2 op zaterdag goed gebruikt wordt. De bezettingen
op zondag zijn vergelijkbaar. Daarom wordt de frequentie verhoogd van vier ritten per uur naar vijf
ritten per uur tussen 11.30 en 18.30 uur.

Centraal Station HMC Antoniushove

Kraayensteinlaan De la Reyweg

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19

Bezetting tram 2 richting Leidschendam tijdens de zomerdienst op zaterdagen
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Maatregel 10: extra inzet in de avond

De bezettingen hieronder laten zien dat het op werkavonden op bus 25 erg druk is. Op dit moment
worden twee ritten per uur gereden waardoor de frequentie relatief laag is. De bezettingen zijn in
de avond zelfs hoger dan tussen 10.00 en 14.00 uur. Daarom gaat bus 25 op werkdagen voortaan
tot 22.00 uur vier ritten per uur rijden, en tot einde van de dienst drie ritten per uur. Op zaterdag en
zondag wordt de frequentie in de avond ook verhoogd, en stijgt het aantal ritten van twee naar drie
per uur. Op zaterdag geldt dit tot 23.00 uur en op zondag tot 22.00 uur.

Grote Markt De la Reyweg Leyweg Lozerlaan
15
16 I
17
18
19
20
21
22
23

Bezetting bus 25 richting Den Haag Vrederust op werkdagen

De bezettingen hieronder laten zien dat het op zaterdagavond op bus 21 drukker is dan overdag.
Dit geldt alleen tussen Scheveningen Noord en Den Haag Vrederust. Daarom gaat bus 21 op
zaterdagavond tot einde dienst 3 ritten per uur in deze richting rijden. Op werkdagen wordt het
aantal ritten van twee naar drie per uur verhoogd tot 22.00 uur. Dit geldt op werkdagen ook voor
bus 20 en bus 24 in beide richtingen.

Zwarte Pad Conradkade Leyenburg Lozerlaan

15
16
17
18
19
20
21
22
23
Bezetting bus 21 richting Den Haag Vrederust op zaterdagen
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Maatregel 11: extra inzet op bus 21 in ochtendspits
De bezettingen hieronder laten zien dat het in de ochtendspits erg druk is op bus 21 tussen
Vrederust en Groen van Prinstererlaan. Daarom gaat bus 21 een uur langer zes ritten per uur rijden

en wordt rond de aanvangstijden van de scholen langs de lijn een extra rit toegevoegd.

Lozerlaan Leyenburg Groen van Pinksterenlaan Zwarte Pad

E== -1

Bezetting bus 21 richting Scheveningen Noord op werkdagen

- © 00 N O

Maatregel 12: gewijzigde inzet op bus 23
De bezettingen hieronder laten zien dat het tijdens de ochtendspits met name erg druk is tussen
station Laan van NOI en Scheveningen Noord. Om hier voldoende capaciteit te bieden zal rond

08:30 een extra korttrajectrit rijden van station Voorburg naar Scheveningen Noord.

Colijnplein Rijswijk Station Voorburg Station Station L.v.NOI Zwarte Pad

| ]

Bezetting bus 23 richting Scheveningen Noord op werkdagen

= © 00 N O

De bezettingen hieronder laten zien dat de korttrajectritten van bus 23 in het weekend niet optimaal
benut worden. Daarom worden deze op zaterdag vervangen door een hogere frequentie van
geheel bus 23 tussen 11:00 en 17:00. Op zondag geldt dit indien bus 23 doorrijdt naar Kijkduin.

Voorburg Station Station L.v.NOI Zwarte Pad

11
12
13
14
15
16
17
Bezetting kort traject ritten bus 23 richting Scheveningen Noord op zaterdagen
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Maatregel 13: extra inzet op bus 24

De bezettingen hieronder laten zien dat het op zaterdag druk is op bus 24. Daarom gaat tussen
11.00 en 18.00 uur de frequentie omhoog van vier naar vijf ritten per uur. Op zondag zijn de
bezettingen vergelijkbaar en wordt dezelfde frequentie verhoging voorgesteld. Daarnaast komen er
op zondagochtend korttrajectritten tussen Kijkduin en station Den Haag Centraal.

Kijkduin Kunstmuseum Centraal Station Station Mariahoeve

=

Bezetting bus 24 richting station Den Haag Mariahoeve op zaterdagen
Maatregel 14: andere invulling spits bus 26

De bezettingen hieronder laten zien dat bus 26 druk is na de ochtendspits. Daarom rijdt bus 26
voortaan tot 10.30 uur zes ritten per uur (in plaats van 09.00 uur).

Kijkduin Leyenburg Station HS  Voorburg Station

0 -
1

Bezetting bus 26 richting station Voorburg op werkdagen

- 2 © o N

42



HTM

el Wijzigingen Rail en Bus

2021

Bijlage lll - Factsheets maatregelen

Factsheet maatregel 1 Effect maatregel

Extra capaciteit tram 2 in spits

Lijnen

Effect DRK’s (t.0.v. dienstregeling jaar
2020)

Effect op maximale voertuiginzet (t.o.v.

huidig)
Effect Beheer en Onderhoud Assets

Aanpassingen aan infrastructuur

Tabel 1: extra capaciteit tram 2 in spits

Factsheet maatregel 2 Effect maatregel

Extra inzet op tram 3 en 4

Lijnen

Effect DRK’s (t.0.v. dienstregeling jaar
2020)

Effect op maximale voertuiginzet (t.o.v.

huidig)
Effect Beheer en Onderhoud Assets

Aanpassingen aan infrastructuur

Tabel 2: extra inzet op tram 3 en 4

Reizigers ervaren meer vertrekmomenten
en minder volle voertuigen in de ochtend-
en middagspits.

Tram 2

+17.200

Gelijk aantal voertuigen

Op netwerkniveau geen effect

Geen aanpassingen noodzakelijk

Reizigers ervaren meer vertrekmomenten
en minder volle voertuigen in de
middagspits op tram 3 en 4.

Tram 3 en 4

+91.500

Gelijk aantal voertuigen

Op netwerkniveau geen effect

Geen aanpassingen noodzakelijk
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Factsheet maatregel 3 Effect maatregel

Gelijke frequenties voor tram 11 en 12 Reizigers ervaren meer vertrekmomenten in
de middagspits op tram 11. Door de gelijke
frequentie van tram 11 en 12 ontstaat een
betere verdeling, wat leidt tot minder volle

voertuigen.
Lijnen Tram 11 en 12
Effect DRK’s (t.0.v. dienstregeling jaar +8.300
2020)
Effect op maximale voertuiginzet (t.o.v. Gelijk aantal voertuigen
huidig)
Effect Beheer en Onderhoud Assets Op netwerkniveau geen effect
Aanpassingen aan infrastructuur Geen aanpassingen noodzakelijk

Tabel 3: gelijke frequenties voor tram 11 en 12

Factsheet maatregel 4 Effect maatregel

Verlenging traject tram 19 en inzet Avenio Reizigers ervaren een nieuwe verbinding
tussen station Delft, Zuidpoort en TU
Campus Zuid.

Lijnen Tram 19

Effect DRK’s (t.0.v. dienstregeling jaar Nog niet bekend *

2020)

Effect op maximale voertuiginzet (t.o.v. 1 Avenio voertuig meer

huidig)

Effect Beheer en Onderhoud Assets Nog niet bekend *

Aanpassingen aan infrastructuur Nog niet bekend *

Tabel 4: verlenging traject tram 19 en inzet Avenio

* Hier zijn separate afspraken over.
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Factsheet maatregel 5 Effect maatregel

Introductie koopavonddienstregeling Reizigers ervaren meer vertrekmomenten
en minder volle voertuigen op
donderdagavond.

Lijnen Tram2,6en9

Effect DRK’s (t.0.v. dienstregeling jaar +7.600

2020)

Effect op maximale voertuiginzet (t.o.v. Gelijk aantal voertuigen

huidig)

Effect Beheer en Onderhoud Assets Op netwerkniveau geen effect

Aanpassingen aan infrastructuur Geen aanpassingen noodzakelijk

Tabel 5: introductie koopavonddienstregeling

Factsheet maatregel 6 Effect maatregel

Extra ritten in het weekend Reizigers ervaren meer vertrekmomenten in
het weekend. Dit leidt tot minder volle
voertuigen voor tram 1, 2 en 6.

Lijnen Tram 1,2 en 6

Effect DRK’s (t.0.v. dienstregeling jaar +26.900

2020)

Effect op maximale voertuiginzet (t.o.v. Gelijk aantal voertuigen

huidig)

Effect Beheer en Onderhoud Assets Op netwerkniveau geen effect
Aanpassingen aan infrastructuur Geen aanpassingen noodzakelijk

Tabel 6: extra ritten in het weekend
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Factsheet maatregel 7 Effect maatregel

Korttraject tram 3 op zondag

Lijnen

Effect DRK’s (t.0.v. dienstregeling jaar
2020)

Effect op maximale voertuiginzet (t.o.v.

huidig)
Effect Beheer en Onderhoud Assets

Aanpassingen aan infrastructuur

Tabel 7: korttraject tram 3 op zondag

Reizigers ervaren meer vertrekmomenten
en minder volle voertuigen op zondag.

Tram 3

+16.800

Gelijk aantal voertuigen

Op netwerkniveau geen effect

Geen aanpassingen noodzakelijk

Factsheet maatregel 8 Effect maatregel

Lijnvoering trams 15, 16 en 17 en spitstram

10
Lijnen

Effect DRK’s (t.0.v. dienstregeling jaar
2020)

Effect op maximale voertuiginzet (t.o.v.

huidig)
Effect Beheer en Onderhoud Assets

Aanpassingen aan infrastructuur

Reizigers ervaren meer vertrekmomenten
en minder volle voertuigen in het weekend.

Tram 15, 16 en 17 en spitstram 10
+7.900

13 Avenio voertuigen meer
2 GTL voertuigen minder

Op netwerkniveau geen effect

Eindpuntvoorziening bij de keerlus
Loevesteinlaan

Tabel 7: lijnvoering trams 15, 16 en 17 en spitstram 10
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Factsheet maatregel 9 Effect maatregel

Extra inzet in zomerdienst

Lijnen

Effect DRK’s (t.o.v. dienstregeling jaar
2020)

Effect op maximale voertuiginzet (t.o.v.

huidig)
Effect Beheer en Onderhoud Assets

Aanpassingen aan infrastructuur

Tabel 8: extra inzet in zomerdienst

Reizigers ervaren meer vertrekmomenten
en minder volle voertuigen op werkdagen
en in het weekend

Tram2,6en9

+12.900

Gelijk aantal voertuigen

Op netwerkniveau geen effect

Geen aanpassingen noodzakelijk

Factsheet maatregel 10 Effect maatregel

Extra inzet in de avond

Lijnen

Effect DRK’s (t.0.v. dienstregeling jaar
2020)

Effect op maximale voertuiginzet (t.o.v.

huidig)
Effect Beheer en Onderhoud Assets

Aanpassingen aan infrastructuur

Tabel 10: extra inzet in de avond

Reizigers ervaren meer vertrekmomenten
en minder volle voertuigen in de avond op
werkdagen en in het weekend.

Bus 20, 21, 24 en 25

+49.600

Gelijk aantal voertuigen

Op netwerkniveau geen effect

Geen aanpassingen noodzakelijk
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Factsheet maatregel 11 Effect maatregel

Extra inzet op bus 21 in ochtendspits

Lijnen

Effect DRK’s (t.0.v. dienstregeling jaar
2020)

Effect op maximale voertuiginzet (t.o.v.

huidig)
Effect Beheer en Onderhoud Assets

Aanpassingen aan infrastructuur

Tabel 11: extra inzet op bus 21 in ochtendspits

Reizigers ervaren meer vertrekmomenten
en minder volle voertuigen in de
ochtendspits.

Bus 21

+6.100

Gelijk aantal voertuigen

Op netwerkniveau geen effect

Geen aanpassingen noodzakelijk

Factsheet maatregel 12 Effect maatregel

Gewijzigde inzet op bus 23

Lijnen

Effect DRK’s (t.0.v. dienstregeling jaar
2020)

Effect op maximale voertuiginzet (t.o.v.

huidig)
Effect Beheer en Onderhoud Assets

Aanpassingen aan infrastructuur

Tabel 12: gewijzigde inzet op bus 23

Reizigers ervaren meer vertrekmomenten
en minder volle voertuigen in de
ochtendspits, en een gelijkmatigere
frequentie in het weekend.

Bus 23

-9.900

Gelijk aantal voertuigen

Op netwerkniveau geen effect

Geen aanpassingen noodzakelijk
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Factsheet maatregel 13 Effect maatregel

Extra inzet op bus 24

Lijnen

Effect DRK’s (t.0.v. dienstregeling jaar
2020)

Effect op maximale voertuiginzet (t.o.v.

huidig)
Effect Beheer en Onderhoud Assets

Aanpassingen aan infrastructuur

Tabel 13: extra inzet op bus 24

Reizigers ervaren meer vertrekmomenten
en minder volle voertuigen in de middag op
werkdagen, en op zaterdag en zondag.

Bus 24

+20.600

Gelijk aantal voertuigen

Op netwerkniveau geen effect

Geen aanpassingen noodzakelijk

Factsheet maatregel 14 Effect maatregel

Andere invulling spits bus 26

Lijnen

Effect DRK’s (t.0.v. dienstregeling jaar
2020)

Effect op maximale voertuiginzet (t.o.v.

huidig)
Effect Beheer en Onderhoud Assets

Aanpassingen aan infrastructuur

Tabel 14: andere invulling spits bus 26

Reizigers tussen station Voorburg en HS
ervaren minder vertrekmomenten tussen
14.00 en 15.30 uur, maar reizigers tussen
HS en Leyenburg ervaren meer vertrek-
momenten tussen 12.00 en 14.00 uur.

Bus 26

+21.500

Gelijk aantal voertuigen

Op netwerkniveau geen effect

Geen aanpassingen noodzakelijk
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Bijlage IV - Factsheets lijnen

Overzicht Tram 1

Beginpunt
Eindpunt

Knooppunten

Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Overzicht Tram 2

Delft Tanthof
Scheveningen Noord

Station Delft en station Den Haag
Hollands Spoor

Station Den Haag Hollands Spoor

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

GTL8

Beginpunt
Eindpunt
Knooppunten
Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Den Haag Kraayenstein
Leidschendam

Station Den Haag Centraal
Station Den Haag Centraal

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

Avenio en RegioCitadis
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Overzicht Tram 3

Beginpunt
Eindpunt

Knooppunten

Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Overzicht Tram 4

Zoetermeer Centrum
Den Haag Loosduinen

Station Zoetermeer en station Den Haag
Centraal

Station Den Haag Centraal

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

RegioCitadis

Beginpunt
Eindpunt
Knooppunten
Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Lansingerland-Zoetermeer
Den Haag De Uithof

Station Den Haag Centraal
Station Den Haag Centraal

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

RegioCitadis
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Overzicht Tram 6

Beginpunt
Eindpunt
Knooppunten
Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Overzicht Tram 9

Den Haag Leyenburg

Leidschendam Noord
Station Den Haag Centraal
Station Den Haag Centraal

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

GTL8

Beginpunt
Eindpunt

Knooppunten

Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Vrederust
Scheveningen Noord

Station Den Haag Hollands Spoor en
station Den Haag Centraal

Station Den Haag Centraal

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

Avenio
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Overzicht Tram 10 (na zomer 2021)

Beginpunt
Eindpunt
Knooppunten
Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Overzicht Tram 11

Moerwijk

Scheveningen Noord
Station Den Haag Hollands Spoor
Station Den Haag Hollands Spoor

spitsritten

spitsritten

GTL8

Beginpunt
Eindpunt
Knooppunten
Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Scheveningen Haven

Station Den Haag Hollands Spoor
Station Den Haag Hollands Spoor
Loosduinseweg

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

Avenio
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Overzicht Tram 12

Beginpunt
Eindpunt
Knooppunten
Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Overzicht Tram 15

Den Haag Duindorp

Station Den Haag Hollands Spoor
Station Den Haag Hollands Spoor
Loosduinseweg

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

GTL8

Beginpunt
Eindpunt
Knooppunten
Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Nootdorp
Station Den Haag Centraal

Station Den Haag Centraal

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

Avenio
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Overzicht Tram 16 (tot en met zomer 2021)

Beginpunt
Eindpunt

Knooppunten

Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Overzicht Tram 16 (na zomer 2021)

Wateringen
Den Haag Statenkwartier

Station Den Haag Hollands Spoor en
station Den Haag Centraal

Station Den Haag Hollands Spoor

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

GTL8

Beginpunt
Eindpunt

Knooppunten

Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Wateringen
Station Den Haag Centraal

Station Den Haag Hollands Spoor en
station Den Haag Centraal

Station Den Haag Hollands Spoor

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

Avenio
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Overzicht Tram 17 (tot en met zomer 2021)

Beginpunt
Eindpunt
Knooppunten
Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Overzicht Tram 17 (na zomer 2021)

Wateringen

Station Den Haag Centraal
Station Den Haag Centraal
Station Den Haag Hollands Spoor

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

Avenio

Beginpunt
Eindpunt

Knooppunten

Tiidhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Wateringen
Den Haag Statenkwartier

Station Den Haag Hollands Spoor en
station Den Haag Centraal

Station Den Haag Hollands Spoor

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

Avenio
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Overzicht Tram 19

Beginpunt
Eindpunt
Knooppunten
Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Leidschendam

TU - Campus Zuid
Station Delft
Station Ypenburg

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

Avenio
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Overzicht Bus 20

Beginpunt
Eindpunt
Knooppunten
Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Overzicht Bus 21

Station Den Haag Centraal
Duinzigt
Station Den Haag Centraal

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

CNG bus

Beginpunt
Eindpunt
Knooppunten

Tiidhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Vrederust
Scheveningen Noord
Den Haag Leyenburg

Den Haag Leyenburg en Den Haag
Conradkade
06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

CNG bus
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Overzicht Bus 22

Beginpunt
Eindpunt

Knooppunten

Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Overzicht Bus 23

Den Haag Duindorp

Rijswijk De Schilp

Station Den Haag Centraal en station
Rijswijk
Station Den Haag Centraal

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

CNG bus

Beginpunt

Eindpunt

Knooppunten

Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Scheveningen Noord

Jaardienst: Den Haag De Savornin
Lohmanplein
Zomerdienst: Den Haag Kijkduin

Station Voorburg, station Rijswijk en Den
Haag Leyenburg

Den Haag Theresiastraat, station
Voorburg, station Rijswijk en Den Haag
Leyenburg

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

CNG bus
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Overzicht Bus 24

Beginpunt
Eindpunt
Knooppunten
Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Overzicht Bus 25

Den Haag Kijkduin

Station Den Haag Mariahoeve
Station Den Haag Centraal
Station Den Haag Centraal

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

CNG bus

Beginpunt
Eindpunt
Knooppunten
Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Vrederust

Den Haag Grote Markt
Den Haag Grote Markt
Den Haag Grote Markt

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

CNG bus
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Overzicht Bus 26

Beginpunt
Eindpunt

Knooppunten

Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Overzicht Bus 27

Kijkduin
Station Voorburg

Den Haag Leyenburg, station Den Haag
Hollands Spoor en station Voorburg

Den Haag Leyenburg

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

CNG bus

Beginpunt
Eindpunt

Knooppunten

Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Randveen
Station Den Haag Mariahoeve

Station Den Haag Hollands Spoor en
Station Den Haag Centraal

Station Den Haag Centraal

spitsritten

spitsritten

CNG bus
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Overzicht Bus 28

Beginpunt
Eindpunt

Knooppunten

Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Overzicht Bus 29

Den Haag Zuiderstrand
Station Voorburg

Station Den Haag Centraal en station
Voorburg

Station Den Haag Centraal

06.00 uur beide eindpunten

24.00 uur beide eindpunten

Elektrische bus

Beginpunt
Eindpunt

Knooppunten

Tijdhalte

Vertrek eerste reguliere rit in de
dienstregeling

Vertrek laatste reguliere rit in de
dienstregeling

Materieeltype

Station Rijswijk
Den Haag Oude Waalsdorperweg
Station Rijswijk, station Den Haag

Hollands Spoor en station Den Haag
Centraal

Station Den Haag Centraal

spitsritten

spitsritten

CNG bus
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1 Algemeen

1.1 Inleiding

In de concessies is vastgelegd dat vervoerbedrijven jaarlijks een vervoerplan opstellen. Het
vervoerplan is bedoeld om het vervoeraanbod, binnen de kaders van de concessie, periodiek
aan te passen. Oogmerk is daarbij om het vervoeraanbod te richten op de, veranderende,
vervoerbehoefte van de reizigers. Oogmerk van RET is om meer snelle en frequente
verbindingen te bieden, omdat reizigers dit waarderen. Waar het aantal reizigers laag is, kan
het vervoeraanbod echter ook worden teruggebracht.

In het vervoerplan zijn de meer ingrijpende wijzigingen van de dienstregeling opgenomen.
Daarnaast kunnen kleine wijzigingen worden doorgevoerd zonder dat deze expliciet in het
vervoerplan vermeld worden.

1.2 Dienstregelingkalender

De dienstregeling 2021 gaat in op zondag 13 december 2020. Er gelden verschillende
dienstregelingen voor werkdagen, zaterdagen, zon- en feestdagen, de zomer- en
kerstvakantie en de overige schoolvakanties.

In het schema op de volgende bladzijde is dit opgenomen.

1.3 Grootschalige evenementen en tijdelijke afwijkingen van de dienstregeling

Dit vervoerplan beschrijft de wijzigingen voor de jaardienstregeling. Tijdelijke afwijkingen van
deze dienstregeling, bijvoorbeeld door werkzaamheden, omleidingen of evenementen,
worden hierin niet behandeld. In het algemeen geldt dat RET bij grootschalige evenementen
zoals Koningsdag, Rotterdam Marathon, Roparun en Rotterdam Unlimited zorgt voor een
aangepast vervoeraanbod. Daarnaast wordt bij verwachte hogere vervoervraag voor
strandbezoek incidenteel de capaciteit aangepast. Per evenement wordt bekeken wat de
reizigersvraag zal zijn, zodat de inzet van bus, tram en metro hierop kan worden afgestemd.
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Dienstregelingkalender RET 2021

December 2020
Z M DWD V 2z
49
50
51 13 14 15 16 17 18 19
52 20 25 26
53 27

Januari 2021 Februari 2021 Maart 2021
Z MDWDV 2z Z MDWDV 2z Z MDWDV 2
53 1 2 5 1.2 3 4 5 6 9 1 2 3 4 5 6
13 4 5 6 7 8 9 6 7 8 9 10 11 12 13 10 7 8 9 10 11 12 13
2 10 11 12 13 14 15 16 7 14 15 16 17 18 19 20 11 14 15 16 17 18 19 20
3 17 18 19 20 21 22 23 8 2102223 2425/[26 27 12 21 22 23 24 25 26 27
4 24 25 26 27 28 29 30 9 28 13 28 29 30 31
5 31
April 2021 Mei 2021 Juni 2021
Z MDWDV 2z Z MDWDV 2z Z MDWDV 2
13 1 H 3 17 1 2 12 3 4 5
14 4 5 6 7 8 9 10 18 2 32567 8 226 7 8 9 10 11 12
15 11 12 13 14 15 16 17 19 9 10 11 12 13 15 24 13 14 15 16 17 18 19
16 18 19 20 21 22 23 24 20 16 17 18 19 20 21 22 25 20 21 22 23 24 25 26
17 25 26 27 28 29 30 21 23 24 25 26 27 28 29 26 27 28 29 30
22 30 31
Juli 2021 Augustus 2021 September 2021
Z MDWDV 2z Z MDWDV 2z Z MDWDV 2
26 1 2 3 31 1 HEBRBEE 7 35 12 3 4
27 4 5 6 7 8 9 10 EY MM o [10] 11] 12] 13 [R¥A 3 5 6 7 8 9 1011
28 11 12| 13/[14/[15 [16 17 33 15 21 37 12 13 14 15 16 17 18
29 18 24 34 2 28 38 19 20 21 22 23 24 25
30 25 31 35 29 30 31 39 26 27 28 29 30
Oktober 2021 November 2021 December 2021
Z MDWDV 2z Z MDWDV 2z Z M D WDV 2
39 12 a4 1 2 3 4 5 6 48 1 2 3 4
0 3 4 5 6 7 8 9 45 7 8 9 10 11 12 13 49 5 6 7 8 9 10 11
41 10 11 12 13 14 15 16 46 14 15 16 17 18 19 20
42 17 [18[19'[2021[22' 23 47 21 22 23 24 25 26 27
43 24 25 26 27 28 29 30 48 28 29 30
a4 31
Verklaring:

werkdag normale dienstregeling
werkdag kleine vakanties (alleen bus)

- werkdag vakantiedienst
zaterdagdienst

zondagdienst

Metro rijdt in de zomer-en kerstvakanties ook op de zaterdagen een lagere frequentie. Tijdens het strandseizoen van
Hemelvaartsdag (13 mei) tot 1 oktober worden op vakantiedagen en zondag extra ritten naar Hoek van Holland gereden.
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14 Overzicht wijzigingen per gemeente en gebied

In de tabel is per gemeente vermeld, welke modaliteiten op het grondgebied van deze
gemeente komen. Deze onderdelen kunnen algemene informatie bevatten (bijvoorbeeld de
ervaringen met het huidige lijnennet) die voor het betreffende gebied relevant zijn. Indien het
vervoerplan voor dit gebied wijzigingsvoorstellen bevat is dat in de volgende kolom vermeld,
met het nummer van de paragraaf waarin het betreffende voorstel is opgenomen.

oo

Algemeen

Albrandswaard

Barendrecht

Brielle

Capelle ad 1Jssel

Den Haag
Delft
Krimpen ad IJssel

Lansingerland

Leidschendam Voorburg

Maassluis

Midden Delfland
Naaldwijk
Nissewaard
Pijnacker Nootdorp
Ridderkerk

Schiedam

Vlaardingen

Zoetermeer

Metro
Bus
Tram
Bus
Bus
Metro
Bus
Metro
Bus
Bus
Metro
Bus
Metro
Metro
Bus
Bus
Bus
Metro
Metro
Bus
Metro
Tram
Bus
Metro
Tram
Bus

Bus

4.4.4
3.2
45,491,482

4.9.2

4.9.4
2.2

4.8.3

2.2

4.6,4.8.3

4.7

4.8.3
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2 Metro

2.1 Ontwikkelingen 2019

De metro kende ook in 2019 weer een jaar met groei. Naast de onverminderde groei op
RandstadRail (lijn E), groeit ook het gebruik op de stamtrajecten in en rondom het centrum.
De opening van Hoekse lijn leidde eveneens tot extra reizigers op lijnen A en B, en een klein
verlies aan reizigers op lijn C, met name tussen Vijfsluizen en Schiedam Centrum.

Het aantal instappers steeg met 4,1% naar 99,0 min in 2019, het aantal reizigerskilometers
nam toe met 5,0%. Reizigers reisden vaker van en naar de grote knopen: Beurs, Rotterdam
Centraal en Zuidplein. Ook de locaties met veel werkgelegenheid en onderwijs rondom het
centrum (Dijkzigt, Kralingse Zoom en Wilhelminaplein) lieten verdere groei zien.

Groei instappers per traject en voor de grote stations, 2018-2019

Ql Top 10 stations Gemiddeldoantalinstoppers per werkdog in november
wewa

¢ o > & g ¥ & & & &
3 C & R . E 4 r & o
2 @ & s

[ Schiedam centrum
f
B Schiedam Centrum
Nesselande
[& B¢ Akkers
De Terp
@ De Akkers
Rotterdam Centraal
& Sinee
Den Haag Centraal

Overstapstation metro
en/of NS &

Station NS

2=l

[— ==

In Rotterdam Oost was een lichte daling zichtbaar, mogelijk gevolg van werkzaamheden in
de zomer van 2019. De Hoekse lijn kwam de laatste maanden van 2019 in bedrijf. Dit leidde
tot een verschuiving van reizigersstromen. De nieuwe stations trekken veel reizigers uit
Schiedam en Vlaardingen, waardoor het traject van lijn C tussen Vijfsluizen en Schiedam
minder gebruikt wordt (-10%). Toch blijft lijn C in de spitsuren nog steeds druk bij Parkweg;
de bezetting in het drukste uur bedraagt nu 88%. De groei in Spijkenisse, Hoogvliet en
Pernis is dit jaar met +1% echter beperkt. Het aantal reizigers steeg vooral op RandstadRail
(lijn E naar Den Haag, +3-5%) en in het Rotterdamse centrum (+4-5%). De drukte in de
metro nam daardoor eveneens toe.

Bezetting drukste uur gemiddelde werkdag november

| ] Drukke rajecten in de ochendspits | Bezetting 2019__| Bezeting 2018
1. Blijdorp - Rotterdam Centraal 100% 87%
2. Parkweg — Schiedam 88% 59% (incl spitsritten lijn A)
3. Nootdorp - Leidschenveen 88% 81%
4. Rijnhaven — Wilhelminaplein 83% 81%
5. Oostplein - Blaak T7% 74%
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Door de groei op RandstadRail wordt het ook drukker bij Blijdorp. Hier heeft lijn E, ook met
de drie extra spitsritten, inmiddels een bezetting van 100,4% in het drukste uur. Dat betekent
dat meerdere ritten in de spits erg druk zijn. Extra inzet is zeer wenselijk en zal na het
gereedkomen van het keerspoor in Pijnacker plaats kunnen vinden.

2.2 Verhoging frequentie tussen Rotterdam Centraal en Pijnacker Zuid

Volgens planning komt in het eerste kwartaal van 2021 het keerspoor in Pijnacker
beschikbaar voor exploitatie. Dan kunnen extra ritten geboden worden tussen Pijnacker Zuid
en Rotterdam Centraal in de spitsuren.

Hiervoor wordt op weekdagen van ca. 7:00-9:00 en van ca. 15:30-18:00 de helft van de op
Rotterdam Centraal eindigende ritten op lijn D doorgetrokken naar Pijnacker Zuid. De
spitsfrequentie tussen Rotterdam Centraal en Pijnacker Zuid wordt zo verhoogd van een 10
minutendienst (met 3 extra retourritten per spitsperiode), naar een gemiddeld 5-minuten-
dienst in de hele spits. In de vakantie wordt een 7,5 minutendienst geboden. De huidige
extra spitsritten op lijn E tot Slinge vervallen, net als de vroege spitsrit Slinge-Leidschenveen
V.V.

Lijnennet metro 2021

Metro regio Rotterdam
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Reizigerseffecten

Door de verdubbelde frequentie in de spitsuren krijgen 7.200 metroreizigers op de bestaande
drukke ritten meer comfort. Tevens komt er ruimte voor verdere groei. Ook wordt in veel
gevallen de overstaptijd van/op tram en bus in de spitsuren korter.
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Bedieningsmodel metro spitsuren

In de figuur is schematisch weergegeven hoe de lijnvoering van de metro er in de spitsuren gaat
uitzien. De verschillende lijnen rijden iedere tien minuten. Waar twee lijnen hetzelfde traject rijden
wordt vaker gereden. Op deze wijze krijgen de ‘RandstadRail’ stations tussen Pijnacker Zuid en
Blijdorp gemiddeld een 5-minutendienst, en tussen Slinge en Rotterdam Centraal rijdt gemiddeld
iedere 3,3 minuut een metro.

In de zomer- en kerstvakantie geldt een lagere frequentie. De afzonderlijke lijnen rijden dan ieder
kwartier. Tussen Pijnacker Zuid en De Akkers rijdt gemiddeld iedere 7,5 minuut een metro, tussen
Slinge en Rotterdam Centraal is dat iedere 5 minuten.

Intervallen en routes spits Vp2021

10'

B 10'

2.3 Weekendmetro
Vorig jaar is de Weekendmetro opgenomen in het Vervoerplan. Voor het jaar 2021 is de

financiering echter nog niet definitief. Bij vaststelling van het Vervoerplan in de zomer van
2020 zal hierover een besluit genomen worden.

10
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3 Tram

3.1 Ontwikkelingen 2019

De tram had in 2019 3,7% minder instappers dan in 2018, en 1,8% minder
reizigerskilometers. Duidelijk is dat het grote aantal werkzaamheden en omleidingen in 2019
een grote impact heeft gehad op het aantal reizigers.

Er zijn begin 2019 op het traject tussen Rotterdam Centraal en Marconiplein veel
werkzaamheden geweest die impact hadden op lijn 21, 23 en 25. In Schiebroek waren er
rond diezelfde tijd langdurig werkzaamheden in Schiebroek waar reizigers van lijn 25 last van
hadden. In juni zijn er werkzaamheden geweest aan de Dwarsdijk waardoor lijn 23 een
omleiding reed en lijn 20 daarbij opgeheven was. Daarna waren er stremmingen van de
Straatweg (lijn 4), De Esch (lijn 21/24), de Burgemeester Oudlaan (lijn 7), en de
Erasmusbrug (2 weekenden lijn 23 en 25). In het najaar waren er grote werkzaamheden aan
het Weena met impact op bijna alle lijnen. Daarnaast waren er rondom de Coolsingel
gedurende het jaar diverse werkzaamheden met impact op veel lijnen. Voornamelijk lijn
21/23/24 hadden er langere periode veel hinder van en moesten omrijden via de route van
lijn 8, 20 en 25.

Ook in 2020 zullen veel werkzaamheden plaatsvinden, met name in Rotterdam Zuid.

3.2 Hogere middagfrequentie lijn 20/23/25

De Laan op Zuid is het drukste tramtraject in het netwerk. Gezien de woningbouw in dit
gebied kan een verdere groei verwacht worden.

Afgelopen jaar is de frequentie in het drukste uur van de ochtend- en middagspits verhoogd
van elke 7,5 minuut naar elke 7 minuten voor lijn 20, 23 en 25 op werkdagen. Het is echter al
vanaf halverwege de middag erg druk. Daarom wordt voorgesteld om de 7-minutendienst op
liin 20, 23 en 25 gedurende een langere periode in de middag (vanaf ca 15 uur) te rijden,
zodat in deze uren ruim 7% meer capaciteit wordt geboden. Dat is met name van belang
voor reizigers naar de wijken van Rotterdam Zuid waarvoor de tram de belangrijkste
verbinding met het centrum biedt, zoals Parkstad (omgeving Stadionweg), IJsselmonde,
Hillesluis, Vreewijk, Zuidwijk en Beverwaard. Maar ook andere reizigers langs de trajecten
van lijn 20, 23 en 25, bijvoorbeeld naar Carnisselande of Schiebroek, hebben hier voordeel
van. Bij elkaar ca 7.250 reizigers per dag profiteren zo van een hogere zitplaatskans en meer
comfort.

3.3 Lijn 7 stopt eerder ’s avonds

In tegenstelling tot de drukte op de Laan op Zuid is het aantal instappers op lijn 7 een stuk
geringer, voornamelijk in de late uren op de avond. Dit komt voornamelijk doordat lijn 7 een
tramlijn is met relatief veel forenzen, ouderen en studenten, die op dat moment niet meer
reizen. Na 22.00 uur zijn er nog maar ca 300 reizigers op lijn 7. Om bovenstaande uitbreiding
op de lijnen 20, 23 en 25 mogelijk te maken, is het voorstel om de bedieningstijd van lijn 7 in
te korten tot 22.00 uur. Veel van de reizigers van lijn 7 hebben een alternatieve verbinding op
dezelfde halte (lijn 4, 8, 24, 25 en de metrolijnen) of op loopafstand.

11
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Instappers tramlijn 7 na 22 uur’s avonds

Burgemeester Oudlaan

Erasmus Universiteit
's-Gravenwetering
Essenlaan
Voorschoterlaan
Mecklenburglaan
Jericholaan
Vlietlaan
Boezemsingel
Boezemstraat
Crooswijksestraat
Zaagmolenbrug
Noorderbrug
Meent
Pompenburg
Weena

Rotterdam Centraal
Kruisplein
Eendrachtsplein
Museumpark
Westplein
Willemskade

Willemsplein

P N W N DNDNPRFEP P P PPN O O PP W

=
w

N N W W

Lijn 24 halte Oude Plantage op 250m lopen
Lijn 24 halte Oude Plantage op 300m lopen
Metrostation Kralingsezoom op 600m lopen
Metrostation Voorschoterlaan op 600m lopen
Metrostation Voorschoterlaan

Metrostation Voorschoterlaan op 250m lopen
Metrostation Gerdesiaweg op 400m lopen
Metrostation Gerdesiaweg op 550m lopen

Lijn 38 halte Crooswijksestraat op 500m lopen
Lijn 38 halte Crooswijksestraat op 250m lopen
Lijn 38 op dezelfde halte

Lijn 8 op dezelfde halte

Lijn 8 op dezelfde halte

Lijn 8 op dezelfde halte

Lijn 8 op dezelfde halte

Diverse tramlijnen, bus, metro

Diverse tramlijnen, bus, metro

Diverse tramlijnen

Lijn 4 op dezelfde halte, metro

Metrostation of lijn 4 Eendrachtsplein op 250m lopen
Lijn 8 halte Vasteland op 250m lopen
Metrostation Leuvehaven op 400m lopen

Metrostation Leuvehaven op 350m lopen
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4 Bediening Bus

4.1 Ontwikkelingen 2019

Het gebruik van de verschillende buslijnen varieert sterk. De drukste buslijn van de RET is
liin 70, met ruim 12.000 instappers per dag. Ook lijn 32, 38, 44 en 76 komen boven de 5.000.
De minst gebruikte buslijnen (afgezien van kleinschalig vervoer, buurtbussen en spitslijnen)
hebben nog geen 500 reizigers per dag. Per saldo daalde het aantal instappers in de bus in
2019 met 2,1% en het aantal reizigerskilometers met 2,4%, met name door het beéindigen
van het vervangend vervoer voor de Hoekse Lijn.

Bij de ontwikkelingen in 2019 valt op:

¢ De nieuwe lijn 75 trekt ruim 1.000 reizigers per dag. 300 Van deze reizigers reizen
uitsluitend tussen Kralingse Zoom en HES. Ruim 400 reizigers kruisen de Maas. Het
overige vervoer blijft op Zuid. De nieuwe haltes aan de Stadionweg blijven nog achter
in gebruik (20-40 instappers per halte). Daartegenover staat wel een daling van het
gebruik van lijn 77, maar beide lijnen samen vertonen toch een groei van het aantal
reizigers.

¢ Na de ingebruikname van de Hoekse Lijn is niet alleen het vervangend vervoer
stopgezet, maar ook het busnet in deze regio aangepast zodat het beter op de metro
aansluit. Het is niet gek dat lijnen als lijn 56/156 (rijdt niet meer via Vijfsluizen) en lijn
126 reizigers verloren hebben. Voor een echte evaluatie van het nieuwe busnet is het
echter nog te vroeg.

¢ In Lansingerland heeft lijn 170 enig reizigersverlies, terwijl lijn 173 (die deels dezelfde
route rijdt) juist groeit. De routewijziging van lijn 170 via het station Lansingerland-
Zoetermeer heeft ca 260 instappers bij het nieuwe station opgeleverd, maar
hiertegenover staat dat minder reizigers gebruik van de haltes bij de stations
Zoetermeer en Zoetermeer Oost. Lijn 173 is vanaf december ingekort tot het nieuwe
station en rijdt met een hogere frequentie. Momenteel is het te nog vroeg om hier de
effecten van te analyseren.

4.2 Waalhaven

In de Waalhaven en op het RDM terrein (Heijplaat) liggen grote onderwijsinstellingen.
Studenten van deze instellingen reizen veelal de buslijnen 68 en 668. Deze buslijnen zijn
bijzonder druk zodat verbetermaatregelen nodig zijn. Daarbij kan gedacht worden aan: extra
ritten, spreiden van lestijden, aanpassingen aan de voertuigen, communicatie naar de
studenten, enz. Hierover worden in het voorjaar van 2020 nadere afspraken gemaakt tussen
de onderwijsinstellingen, RET en MRDH. Deze aanpak maakt onderdeel uit van een
samenhangend maatregelenpakket dat opgesteld is in het kader van het Project Slimme
Mobiliteitsaanpak Rotterdam Den Haag (SMARD) van MRDH. Voor acute knelpunten als
gevolg van de grote groei wordt samen met stakeholders een maatregelenpakket verkend.
Voor het gebied Waalhaven / Heijplaat wordt een scholen- en werkgeversbenadering
uitgewerkt. Een belangrijk element hierin zijn de vergevorderde gesprekken met het
Scheepvaart en Transportcollege (STC) over het aanpassen/spreiden van de lestijden.
Naast het verhogen van het aanbod en het schuiven van de lestijden worden ook het
aanpassen van de bussen en de inzet van stewards door onderwijsinstellingen in het kader
van SMARD onderzocht. De voorgenomen wijzigingen in het vervoeraanbod in dit gebied,
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zoals hieronder vermeld, zijn daarom nog niet tot in detail uitgewerkt en nog onder
voorbehoud van de te maken afspraken. Voor het extra ov-aanbod zal RET een financiéle
bijdrage vragen aan MRDH. Hoewel de zogenaamde nullijn algemeen uitgangspunt is bij
deze vervoerplannen is er vanuit SMARD bij MRDH voor ‘opvang groei’ naast te nemen
andere maatregelen, budget gereserveerd voor extra aanbod aan openbaar vervoer.

4.2.1  Frequentie lijn 68

Lijn 68 wordt veel gebruikt door studenten en medewerkers van de instellingen bij het RDM
terrein. Dit gebruik is niet alleen in de spitsuren, maar de gehele dag, waardoor het nu
regelmatig voorkomt dat ook buiten de spits de voertuigen (te) vol zijn. Daarom bereiden we
een voorstel voor waarin lijn 68 vaker gaat rijden. Bijvoorbeeld tussen de spitsuren iedere 10
minuten in plaats van ieder kwartier, en mogelijk in een gedeelte van de middagspits nog
vaker. Om lijn 68 te versnellen zal deze lijn (net als lijn 82/183/283) de haltes Zuiderparkweg
en Ahoy niet meer aandoen. Hier stopt nog wel lijn 70.

4.2.2 Inzetlijn 668

Lijn 668 is een versterkingslijn tussen de metro (station Slinge) en de vestiging van het STC
bij de Waalhaven. In samenwerking met de onderwijsinstelling wordt bekeken hoe lijn 668
kan worden aangepast om beter op de vervoerbehoefte van de studenten aan te sluiten, ook
bij het verschuiven van lestijden. Daarbij kunnen veranderingen in frequentie maar ook in de
route aan de orde komen.

4.2.3  Lijn 69 via Slinge naar Zuidplein

Naast lijn 68 en 668, rijdt ook lijn 69 vanaf het Zuidplein naar de Waalhaven Zuid. Deze lijn
rijdt echter verder het bedrijventerrein op, en verbindt dit aan de andere kant met Pernis. De
lijn wordt op dit moment zowel gebruikt door werknemers als door scholieren. Voorstel is om
liin 69 een afwijkende route te geven door via de Soerweg en het Parmentierplein te rijden.
Reizigers naar het STC kunnen gebruik maken van de lijnen 68 en 668 (die extra ritten
krijgen). Lijn 69 wordt op deze manier duidelijker een lijn gericht op de werknemers. De
frequentie wordt ieder half uur (de huidige korte ritten tussen Zuidplein en Waalhaven komen
te vervallen ten gunste van inzet op lijn 68 / 668).

In Pendrecht gaat lijn 69 via de Slinge rijden in plaats van via de Oldegaarde.

4.2.4  Lijn 72 Middagspits

Spitslijn 72 (Zuidplein — Slinge — Waalhaven Oostzijde — Sluisjesdijk) behoudt de huidige
route en frequentie. In de middagspits start de exploitatie ca 20 minuten later, waardoor per
saldo één rit minder wordt gereden.

4.3 Charlois

Charlois is een gebied met diverse buslijnen en meerdere routes. Naast de drukke lijnen 68
(die naast de Waalhaven en RDM ook de hoofdverbinding voor Heijplaat en Pendrecht is)
worden ook lijn 44 en 70 veel gebruikt. Lijn 70 is zelfs de drukste buslijn van de RET met
12.000 reizigers per dag. Naast deze drukke buslijnen rijden hier ook de minder goed
gebruikte lijnen 67 en 74, waarvan de route gedeeltelijk overlapt met die van andere lijnen.
We stellen hier de volgende wijzigingen voor.
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4.3.1 QOV-as Pendrecht

Bij de aanpassingen in de Waalhaven (zie voorgaande paragraaf) is al besproken dat lijn 68
vaker gaat rijden, en dat in de spits naast lijn 72 ook lijn 69 een route via de Slinge krijgt. Zo
ontstaat een hoogfrequente ‘ov-as’ door Pendrecht. Reizigers hoeven dus niet lang te
wachten op de halte, en reizen snel van en naar het Zuidplein. Omdat frequentie en snelheid
door veel reizigers belangrijk worden gevonden, is de verwachting dat meer reizigers van de
haltes aan de Slinge gebruik zullen gaan maken.

4.3.2  Lijn 68 rijdt vaker in het weekend

Naast de uitbreiding in het kader van het vervoer van scholieren en studenten naar de
Waalhaven, krijgt lijn 68 ook extra ritten in het weekend. Op zaterdag en zondagmiddag
wordt de frequentie verhoogd van een halfuurdienst naar een 20-minutendienst, om zo
aantrekkelijker te zijn voor het bezoek van evenementen op het RDM-terrein en voor de
bewoners van Heijplaat en Pendrecht. Tevens kan nu voldaan worden aan een al langere
levende wens in het gebied om enkele extra ritten op zondagochtend en zondagavond aan
te bieden.

4.3.3  Frequentie lijn 70

Zoals hierboven al genoemd, is lijn 70 de drukste buslijn van de RET. De lijn biedt een
verbinding tussen verschillende wijken, het Zuidplein, Lombardijen en Keizerswaard. In het
kader van het project ‘OV+’ bekijken MRDH en Gemeente Rotterdam of er doorstromings-
maatregelen genomen kunnen worden, zodat lijn 70 minder in het verkeer vast staat en de
reistijd korter kan worden. Dat moet de lijn nog aantrekkelijker maken voor de reizigers.
Momenteel rijdt lijn 70 in de spits iedere 6 a 8 minuten. Buiten de spits is er een tien-
minutendienst, en in het weekeinde rijdt lijn 70 ieder kwartier. Echter, ook buiten de spits zijn
er veel reizigers. Voorstel is daarom dat lijn 70 vaker gaat rijden. Op zaterdag overdag iedere
tien minuten, en op werkdagen overdag een groot deel van de dag iedere 7 a 8 minuten.
Voor ca 4.500 reizigers op een werkdag en 3.500 reizigers op zaterdag betekent dit korter
wachten en meer comfort, doordat meer capaciteit geboden wordt.

4.3.4  Lijn 67 voortzetten als spitslijn

Lijn 67 rijdt tussen Pendrecht en Zuidplein via Carnisse. De route van deze lijn overlapt
gedeeltelijk met die van lijn 68 en lijn 70, maar de bussen van lijn 67 worden minder goed
gebruikt. De oorzaak kan zijn dat de route van lijn 67 minder rechtstreeks is. Ook wijkt de
frequentie af van die van lijn 68 en 70, waardoor de lijnen niet goed op elkaar afgestemd
kunnen worden (soms rijden twee bussen achter elkaar aan).

Om bovenstaande uitbreidingen op lijn 68 en 70 mogelijk te maken zal lijn 67 daarom alleen
nog maar in de spitsuren rijden, met een halfuurdienst. De haltes van lijn 67 blijven dus
bediend in de drukste uren van de dag, en ook blijft in de spits de directe verbinding bestaan
tussen Pendrecht en Carnisse (0.a. van belang voor scholieren). In de daluren en’s avonds
en in het weekend kunnen reizigers in Pendrecht als alternatief gebruik maken van de haltes
aan de Slinge, waar meer bussen rijden zodat kortere wachttijden ontstaan (zie onder ‘ov as
Pendrecht’). Reizigers in Carnisse kunnen gebruik maken van lijn 70 naar het Zuidplein, die
eveneens vaker gaat rijden. In een aantal gevallen betekent dit wel een langere loopafstand.
In de tabel is per halte opgenomen hoeveel reizigers hier instappen in lijn 67 de daluren en in
de avonduren, hoeveel dit gemiddeld per rit is, en wat het alternatief voor deze reizigers is.
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Instappers lijn 67, daluren en avond

10 99 11

Zuidplein 189

Carnissesingel 32 2 6 1 Lijn 70

Wielewaalstraat 54 3 9 1 Lijn 70

Fuutstraat 59 3 5 1 Halte Nachtegaalplein van lijn 70 (200 meter)
Pendrechtseweg 6 0 0 0 Halte Nachtegaalplein van lijn 70 (550 meter)
Kerkwervesingel 36 2 6 1 Halte Plein 1953 van lijn 68 (350 meter)
Plein 1953 90 5 9 1 Lijn 68

Kloosterzandstraat 5 0 1 0 Halte Plein 1953 van lijn 68 (350 meter)
Krabbendijkestraat 43 2 8 1 Halte Plein 1953 van lijn 68 (500 meter)

Nw Vossemeerweg 25 1 5) 1 Halte Plein 1953 van lijn 68 (750 meter)

4.3.5 Lijn 74 opheffen

Lijn 74 is in het verleden ingesteld om enkele zorgvoorzieningen een ov-halte ‘voor de deur’
te geven. De route van lijn 74 voert vanaf het Zuidplein langs het Schulpplein, de Schulpweg
(halte voor Sonneburgh) en het Zorghotel bij de Charloisse Poort. De lijn wordt uitgevoerd
met een taxibus en vervoert inmiddels gemiddeld 50 reizigers per dag. Dat is voor een
buslijn een (te) laag aantal. Voorstel is daarom lijn 74 te laten vervallen.

Instappers lijn 74, per dag

Instappers Alternatief

Zuidplein 26 2

Schulpplein 7 1 Halte Verboomstraat van lijn 70 (500 meter)
Rietdijk 0 0 Lijn70

Pannerdenstraat 1 0 Halte Rietdijk van lijn 70 (600 meter)
Waalhaven OZ 1 0 Halte Rietdijk van lijn 70 (950 meter)
Opijnenstraat 1 0 Halte Pottumstraat van lijn 68 (400 meter)
Sonneburgh 2 0 Halte Korperweg van lijn 68 (450 meter)
Charloisse Lagedijk 14 1 Halte Korperweg van lijn 68 (900 meter)

4.3.6  Toekomstbeeld Maastunnel

Lijn 44 verzorgt de verbinding tussen Charlois, Dijkzigt en Rotterdam Centraal, en rijdt
daarbij door de Maastunnel. In de OV-visie van de gemeente Rotterdam wordt de route door
de Maastunnel aangemerkt als een toekomstige route voor hoogwaardig openbaar vervoer.
Samen met Gemeente en MRDH bekijkt RET hoe dit kan worden uitgevoerd. Een snelle
route door de Maastunnel en ‘s Gravendijkwal biedt niet alleen kansen voor versnelling van
de huidige (goed gebruikte) lijn 44, maar ook voor een rechtstreekse snelle spitslijn van
Rotterdam Centraal met de meer zuidelijke wijken van Charlois (met name Pendrecht) en de
Waalhaven. Voorstellen hiervoor zullen in de toekomst verder worden uitgewerkt en in een
vervoerplan opgenomen worden.
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Voorgestelde lijnvoering Charlois 2021
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4.4 Hoogvliet, Rhoon en Poortugaal

In Hoogvliet rijden twee RET-buslijnen. Lijn 78 vormt een lus en verbindt de meeste wijken
van Hoogvliet met het metrostation. De lijn wordt goed gebruikt. Daarnaast is er nog lijn 80,
die op werkdagen en zaterdag overdag de wijken Boomgaardshoek, Zalmplaat en
Meeuwenplaat verbindt met het metrostation en het winkelcentrum aan de Binnenban.

’'s Avonds en op zondag is er een korte route waarmee alleen Zalmplaat bediend wordt. Lijn
80 heeft ca 500 reizigers per dag en is daarmee een ‘rustige’ buslijn.

4.4.1 Route lijn 80 niet meer door de Boomgaardshoek

De meeste reizigers van lijn 80 stappen in of uit in de wijk Zalmplaat. De huidige route gaat
tussen het metrostation en Zalmplaat door de Boomgaardshoek. Hier stappen echter maar
weinig reizigers in of uit. Voorstel is daarom om niet langer door de Boomgaardshoek te
rijden. Reizigers vanuit deze wijk (totaal ca 30 in- en uitstappers per dag) krijgen hierdoor
een langere loopafstand. Daartegenover staat dat de 240 reizigers tussen Hoogvliet metro
en Zalmplaat hierdoor een meer rechtstreekse route krijgen en drie minuten sneller op hun
bestemming zijn. In de tabel zijn de vervallen haltes van lijn 80 opgenomen.

Instappers lijn 80

IE_
Kamille Metro Tussenwater (350 meter)
Tureluur 6 0,3 Metro Tussenwater (550 meter)
Duifhuisweg 4 0,2 Halte Bongweg (lijn 80, 600 meter)

4.4.2 Lijn 80 verlengen van Binnenban naar Hoogvliet metro

Bovenstaande verkorting in de route van lijn 80 maakt het tevens mogelijk om de route vanaf
het eindpunt Binnenban te verlengen via de Laning tot Hoogvliet metro. Onderweg worden
de haltes Laning en Karvelsedijk bediend. Op deze wijze ontstaat een nieuwe, snelle
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verbinding tussen het metrostation en het winkelcentrum. De verlengde route naar het
metrostation wordt gereden op werkdagen en zaterdag overdag.

Nieuwe route lijn 80

AL — 2 © OpenStreetMap contributors

4.4.3  Aanpassing lijnnummers

Met deze routevoering worden zowel lijn 78 als lijn 80 een ringlijn die beginnen en eindigen
bij Hoogvliet Metro. Om verwarring bij de reizigers te voorkomen wordt voorgesteld de
liinnummers aan te passen. ledere richting krijgt dan een eigen lijnnummer.

Voorstel is om dan de volgende lijnnummers te gebruiken:

61: Hoogvliet Metro — Oudeland — Westpunt — Hoogvliet Metro
62: Hoogvliet Metro — Westpunt — Oudeland — Hoogvliet Metro
63: Hoogvliet Metro — Zalmplaat — Binnenban — Hoogvliet Metro
64: Hoogvliet Metro — Binnenban — Zalmplaat — Hoogvliet Metro.
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4.4.4  Bediening Rhoon Overhoeken
Lijn 79 verbindt De Kijvelanden met het metrostation Poortugaal. Nadat vorig jaar het aantal
reizigers van de buurtbus in Rhoon Overhoeken te groot werd, is lijn 79 met twee ritten per
dag naar Overhoeken gaan rijden. Inmiddels is duidelijk dat er ook buiten deze tijdstippen
behoefte is aan meer vervoercapaciteit naar Rhoon Overhoeken. Om hierin te voorzien
zullen vanaf mei 2020 extra ritten over de bestaande route van lijn 79 naar Rhoon gaan
rijden. Voor het vervoerplan 2021 is het voorstel om de route van lijn 79 te wijzigen, door de
lijn in twee trajecten te splitsen:

e Poortugaal — Kijvelanden v.v.

e Poortugaal — Rhoon Overhoeken v.v.

Een groot deel van de dag wordt iedere 45 minuten gereden, zodat zo goed mogelijk op de
lestijden van de onderwijsinstelllingen bij Kijvelanden en Overhoeken wordt aangesloten.

45 Barendrecht

Barendrecht wordt bediend door de buslijnen 84 (lijn met hoge frequentie tussen station
Barendrecht en Zuidplein), 183 (rijdt ieder halfuur van Kralingse Zoom via Oud-Barendrecht,
Vrouwenpolder en Carnisselande naar Zuidplein) en lijn 283 (spitslijn, eveneens ieder half
uur tussen Kralingse Zoom en Zuidplein, maar via Muziekplein in plaats van Vrouwenpolder).
Lijn 84 kent in Barendrecht de meeste instappers, maar lijn 183 laat een gestage groei zien.

4.5.1 Route lijn 283 via Postkantoor, Vrouwenpolder en Station

Doordat de routes van lijn 183 en 283 binnen Barendrecht verschillend zijn, bieden deze
lijnen aan de reizigers in een groot deel van Barendrecht niet de kwaliteit van een
kwartierdienst (zoals wel op het traject in Rotterdam en Carnisselande). Aangezien met
name lijn 183 goed gebruikt wordt, is het voorstel om de route van lijn 283 aan te passen
zodat de route meer gelijk wordt aan lijn 183. Concreet betekent dit dat lijn 283 net als lijn
183 gaat rijden via het Postkantoor en Vrouwenpolder, waardoor de hier gelegen haltes in de
spits van een hogere frequentie profiteren. Hiervan profiteren 400 reizigers per dag. Lijn 283
bedient dan niet langer de route via Muziekplein, Zwembad en Ikea. De haltes langs deze
route worden nog wel bediend door ander openbaar vervoer (lijn 84, lijn 183 en/of buurtbus
603).

Voorstel is tevens dat lijn 283 als pilot via station Barendrecht gaat rijden. Komende vanaf
het Postkantoor gaat de bus dan rechtdoor via de Binnenlandse Baan en de Stationsweg
naar het station, en vandaar terug via de Binnenlandse Baan, Ziedewijdsebaan en Middeldijk
tot de 3° Barendrechtseweg, en verder naar Vrouwenpolder en Carnisselande. Nieuwe
haltes kunnen langs de Ziedewijdsebaan en Middeldijk gerealiseerd worden. Op deze wijze
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krijgt Carnisselande een rechtstreekse busverbinding met het station, en worden tevens de
wijken Ter Leede en Buitenoord beter bediend. De pilot is voor twee jaar en kan alleen
worden uitgevoerd met een financiéle bijdrage van de gemeente Barendrecht.

Voorstel route lijn 283 (vervallen routedeel gestippeld)

1 RING
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26 Barendrechtseneg
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® OpenstreetMap contributors

Langs de oude route komt een aantal haltes te vervallen. Hier staat tegenover dat de
volgende haltes nieuw worden aangedaan:

e Oude Trambaan

e Zichtwei

o Rietleede

e Swinleede

e Ziedewijdsebaan

e De Driesprong

e Station Barendrecht

e De Kolk

o Postkantoor

Hiervan bestaan de haltes Rietleede en Swinleede nu alleen in één richting. Ten behoeve
van lijn 283 zullen deze haltes ook in de andere richting aangelegd moeten worden. De
wijzigingen hebben mogelijk ook gevolg voor de bediening van de buurtbussen 603 en 604,
dit wordt nog verder uitgewerkt in overleg met de gemeente Barendrecht.
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Instappers vervallen haltes Iijn 283

Halte lijn 283 m Alternatief

Dr Kuyperstraat 1 Halte postkantoor, 500 meter

Oemvliet 10 1 Lijn84

Beltrokmolen 7 1 Lijn84

Spinetstraat 11 1 Lijn84

Muziekplein 15 2 Lijn84

Zwembad 8 1 Buurtbus 603

Vaanpark 13 1 Halte Zwembad (500 meter) of Ikea (700 meter)

4.5.2 Lijn 283 extra ritten in de middag, rijdt niet in de vakantiedienstregeling

Lijn 283 is een spitslijn, en rijdt in de middag vanaf circa 15 uur. Om de lijn op de nieuwe,
met lijn 183 gecombineerde route nog aantrekkelijker te maken, is het voorstel om lijn 283 in
de middag een uur eerder te laten starten, dus vanaf ca 14 uur. Lijn 83 (de korte ritten tussen
Kralingse Zoom en Keizerswaard) houdt dan een uur eerder op met rijden. Effect is dat
tussen ca 14 en 15 uur de frequentie tussen Kralingse Zoom en Keizerswaard gelijk blijft, en
tussen Keizerswaard en Zuidplein verhoogd wordt. Hiervan profiteren 250 reizigers.

4.6 Ridderkerk

MRDH, gemeente Ridderkerk en RET bereiden momenteel de realisatie van een HOV-
busnetwerk voor Ridderkerk voor. HOV betekent hoogwaardig openbaar vervoer, dat staat
voor snel, frequent, betrouwbaar en comfortabel reizen. Dit wordt bereikt door de
belangrijkste verbindingen te bundelen op hoofdassen met een goede doorstroming en
haltes met hoge kwaliteit.

Op de reisrelatie Ridderkerk — Zuidplein vormen lijn 144 en 146 de hoofdverbindingen. Lijn
146 heeft daarbij een snelle route en is onderdeel van de beoogde toekomstige HOV-route
door Ridderkerk. Op de verbinding Ridderkerk — Kralingse Zoom vormt lijn 245 (1.000
instappers per werkdag) de hoofdverbinding, maar deze lijn rijdt niet tussen 12 en 14 uur en
rijdt via een omweg door het centrum van Ridderkerk.

4.6.1  Uitbreiding lijn 245

Vooruitlopend op de feitelijke realisatie van HOV (waarvoor 0.a. wegen en haltes aangepast
zullen worden) stellen we voor om lijn 245 net als lijn 146 via de Burg. De Zeeuwstraat te
laten rijden en tussen 12 en 14 uur elke 30 minuten te laten rijden. De lus in Drievliet/'t Zand
blijft in één richting bereden.

De gewijzigde route biedt dagelijks voor 200 reizigers een reistijdwinst van ongeveer drie
minuten. Een deel van de reizigers die nu in-/uitstappen op de haltes Jan Luykenstraat,
Koningsplein en Dr. Colijnstraat (100 per werkdag) zal verder moeten lopen. Uit het huidige
gebruik op lijn 146 blijkt echter dat de haltes op de Burg. De Zeeuwstraat een groter
potentieel hebben, waardoor we per saldo reizigersgroei verwachten. Ook de bediening in de
daluren zal leiden tot extra reizigers.
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Voorstel route lijn 245 in Ridderkerk. De nieuwe route heeft de vorm van een lus en wordt in
één richting bereden: in de ochtendspits vanuit Rotterdam via de Rotterdamseweg, Drievliet
en de Burg. De Zeeuwstraat, en de middagspits vanuit Rotterdam via de Burg. De
Zeeuwstraat, Drievliet en de Rotterdamseweg. Vervallen route is gestippeld weergegeven.
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4.6.2 Vervallen enkele ritten lijn 144 en 146
Om de uitbreiding van lijn 245 in de daluren mogelijk te maken worden enkele slecht bezette
ritten op lijn 144 geschrapt. Het gaat daarbij om ritten die aan de randen van de dag rijden:

e Lijn 144: op werkdagen en op zondag rijdt de rit van 0:03 uur vanaf Sporthal Drievliet
niet meer door naar Zuidplein maar wordt ingekort tot de halte Spinozastraat
(bezetting 2 reizigers)

e Lijn 146 op werkdagen en zondag de rit van 23:41 uur vanaf Drievliet (bezetting 1
reiziger)

e Lijn 146 op werkdagen en zondag de rit van 0:14 uur vanaf Zuidplein (bezetting 1
reiziger)
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4.7 Schiedam ' ) \

4.7.1  Ringlijn Schiedam

Tussen station Schiedam Centrum en 3
Woudhoek rijden twee buslijnen, met ”g
verschillende routes. Lijn 51 rijdt via het \
Centrum, Schiedam West, het Vlietland
ziekenhuis, Groenoord en Kethel. Lijn 53
biedt een snelle verbinding met Spaland via
de ’s Gravelandse polder. Beide lijnen
hebben hun eindhalte bij het eindpunt van
lijn 21 aan de Harreweg.

In Schiedam leeft de wens om beide lijnen
aan elkaar te koppelen. Een bus van lijn 51
rijdt dan vanaf de Harreweg door als lijn 53,
en omgekeerd. Op deze wijze ontstaat een
‘ringlijn Schiedam’. Vanaf de halten langs
de Zwaluwlaan wordt hiermee een snellere
verbinding met station Schiedam Centrum
geboden, en diverse wijken krijgen een
rechtstreekse verbinding met de bedrijven 1

in de ’s Gravelandse polder. Wel reizen 2% ; © Opnsiatitap contbutr
doorgaande reizigers ‘heen en weer’ over de Slimme Watering. De doorkoppeling zal

geboden worden op de tijdstippen waarop lijn 51 en 53 beide eenzelfde frequentie hebben:

op werkdagen na de ochtendspits, en in de vakantiedienstregeling in de spitsuren.

ekt

Spaanse

Schiefam

4.8 BOB-bus
4.8.1 Route lijn B4

Op de terugweg van Capelle naar Rotterdam Centraal rijdt lijn B4 door ’s-Graveland. Deze
route over de Jacques Dutilhweg trekt weinig reizigers. Met lijn B5 is er immers een recht-
streekse verbinding zonder de omweg door Capelle aan den IJssel. Voorstel is daarom de
route van lijn B4 sneller te maken. Na de halte Schermerhoek rijdt de bus dan via de Abram
van Rijckevorselweg rechtstreeks naar de halte Woudestein.

Nieuwe route van lijn B4
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Dit betekent dat de volgende haltes komen te vervallen: Schenkel Metro, Ataturkstraat,
Jinnahsingel, Govert Terlouwstraat, Ringvaartplas, Lichtenauerlaan, HES. Op zaterdag
worden hierdoor 4 reizigers benadeeld en op zondag 8 reizigers. Hier staat tegenover dat 8
reizigers per nacht vanuit Capelle aan den 1Jssel een snellere verbinding naar Rotterdam
krijgen. De dienstregeling van lijn B4 blijft verder gelijk. Dat betekent dat de bus voortaan drie
minuten eerder op Rotterdam Centraal aankomt.

4.8.2  Lijn B11 via Vreewijk

Richting Barendrecht krijgt lijn B11 een routewijziging om zo de wijken Bloemhof en Vreewijk
beter te ontsluiten. Nu rijdt de bus tussen Rijnhaven en Slinge via de Dorpsweg en het
Zuidplein. Die route is gelijk aan die van lijn B7.

Voortaan rijdt de bus via de Pretorialaan, Hillevliet, Groene Hilledijk, Dordtse Straatweg naar
Slinge. Zo worden de wijken Bloemhof en Vreewijk beter bediend. Vanaf Slinge gaat de
route linksaf over de Verlengde Zuiderparkweg naar Portland, heen en weer naar
Vrijheidsakker en verder de huidige route door Carnisselande naar Barendrecht.

Route Iijn Bi1
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4.8.3 Zoetermeer, Lansingerland en Pijnacker

Op dit moment is er geen nachtverbinding vanuit Rotterdam met Zoetermeer. Om de
nachtelijke verbinding met Zoetermeer te verbeteren, is het voorstel om in de nacht van
vrijdag op zaterdag en van zaterdag op zondag twee extra late ritten op lijn 170 uit te voeren
in aansluiting op de weekendmetro (vertrek vanaf Rodenrijs rond 0:30 en 1:30 uur). Een
eventuele verdere uitbreiding later in de nacht is nog in onderzoek.

In het huidige BOB-busnetwerk wordt wel een verbinding met Bleiswijk geboden. Lijn B17
rijdt vanaf Rotterdam naar Schiebroek, Hillegersberg, Bergschenhoek en Bleiswijk, met twee
ritten in de nacht van zaterdag op zondag. Van deze ritten maken maar weinig mensen
gebruik. Per nacht gaat het om 12 reizigers, waarvan 4 doorreizen tot Bleiswijk. Voorstel is
om deze ritten te schrappen.
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Lijn B10 (naar Schiebroek, Hillegersberg, Bergschenhoek, Berkel, Pijnacker en Delfgauw)
blijft rijden. Wel onderzoeken we nog het mogelijk vervallen van de eerste rit in de
zaterdagnacht, omdat deze nagenoeg gelijk rijdt met de weekendmetro. En bij het onderzoek
naar eventuele verdere uitbreiding van het nachtvervoer naar Zoetermeer, zal ook gekeken
worden naar een eventuele vermindering van het aantal ritten op lijn B10.

4.9 Overige wijzigingen

4.9.1 Frequentie lijn 83 in de ochtendspits

In de huidige dienstregeling rijdt lijn 83 tussen Kralingse Zoom en Keizerswaard in de
ochtendspits twee maal per uur. Over dezelfde route rijden echter ook lijn 183 en 283, zodat
op dit traject in totaal zes bussen per uur rijden. De ritten van lijn 83 hebben op het drukste
punt een bezetting van ca 15 reizigers. Voor de ochtendspits is dat een beperkt aantal.
Voorstel is daarom om deze ritten van lijn 83 te laten vervallen. Reizigers kunnen gebruik
maken van lijn 183, 283 of (vanuit Oud IJsselmonde) lijn 140, en hebben daardoor nog altijd
ieder kwartier of vaker een verbinding.

4.9.2  Frequentie lijn 31 in de vakantie

Lijn 31 tussen Capelle en Rotterdam Alexander rijdt de gehele dag een halfuurdienst, maar
heeft in de ochtendspits twee extra ritten zodat dan een kwartierdienst geboden wordt. In de
vakantiedienstregeling is het aantal reizigers echter lager, en maken slechts 4 resp. 10
reizigers van deze ritten gebruik. Daarom komen deze ritten te vervallen. Reizigers kunnen
gebruik maken van de overige ritten van lijn 31 (halfuurdienst).

4.9.3  Frequentie lijn 77 in de late avond

Na 22 uur’s avonds rijdt lijn 77 tussen Rijnhaven en Katendrecht ieder kwartier. Gemiddeld
maken 4 a 6 reizigers gebruik van deze ritten. Voorgesteld wordt om de frequentie aan te
passen tot een 20-minutendienst.

49.4 Lin 96

Lijn 96 zorgt voor de verbinding tussen de Capelsebrug en de Stormpolder op werkdagen
tijdens de spitsuren. Wat opvalt is dat de ochtendspits aan de vroege kant valt. De drukste
ritten zijn die tussen 6 en 7 uur. Na 8 uur is de bezetting erg laag. Vanwege de slechte
bezettingen wordt de rit van 8:57 uur vanaf de Capelsebrug ingekort tot de halte Waterbus.
Verder wordt er in de ochtend wat met de vertrektijden geschoven om zo een betere
verdeling over het uur te krijgen.
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5

5.1

Bijlage overzicht frequenties en bedieningstijden

Leeswijzer

Onderstaande tabellen geven een beeld van de frequenties en bedieningstijden (bij
benadering, kleine afwijkingen mogelijk). Hierbij horen de volgende opmerkingen.

De genoemde aanvang- en eindtijden betreffen de vertrektijd vanaf de beginhalte. De
tijden zijn afgerond op kwartier of halfuur en gelden in de genoemde richting. Indien
de start- of eindtijd van de tegenrichting meer dan een halfuur afwijkt, is deze tijd
tussen haakjes aangegeven.

Opgenomen zijn de ritten volgens dienstregeling op het volledige traject (tenzij
anders vermeld). In aanvulling op deze ritten kunnen extra ritten geboden worden op
een deel van het traject.

Spitsfrequenties en spitslijnen gelden in principe voor de spitsrichting, en kunnen in
de tegenspitsrichting afwijken.

In het eerste en laatste uur van de dag kan enige afwijking van de frequenties
(langere intervallen) voorkomen.

Lijnen die niet zijn vermeld bij een bepaald dagtype, rijden die dag niet.
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52 Metro

WERKDAG Jaardienst

/f Vlaardingen West - Schiedam Centrum 7:00 18:00
- Schiedam Centrum - Kralingse Zoom 6:00 (5:30) 10' 10' 10' - 19:15 (19:00) 1
- Kralingse Zoom - Binnenhof 6:00 10' 10' 10' 15' 0:00 1

B Hoek van Holland Haven - Steendijkpo 5:15 20' 20' 20' 30' 1:00

B Steendijkpolder- Schiedam Centrum 5:30 10' 10' 10' 15' 1:00 (0:30)

B Schiedam Centrum - Nesselande 5:45 10' 10' 10' 15' 0:00 2
- De Akkers - De Terp 5:45 10' 10' 10' 15' 0:00 3
- De Akkers - Slinge 6:00 (6:15) 2x10' 10' 2x10' 15' 0:00 (0:30) 4
- Slinge - Rotterdam Centraal 5:30 (6:00) 2x10' 10' 2x10' 15' 0:30 (1:00) 4
% Rotterdam Centraal -Pijnacker Zuid 7:00 (7:15) 10' - 10' === 18:00
H Slinge - Den Haag Centraal 5:45 (6:00) 10' 10' 10' 15' 23:30 (0:15) 5
Voetnoten

1 Weekendmetro: rijdt op vrijdag 2 extra ritten Schiedam-Binnenhof tot ca. 1:00

2 Eerste rit Kralingse Zoom-Schiedam om 5:00. Laatste rit Schiedam-Capelsebrug om ca. 1:00. Weekendmetro: op vrijdag een uurlater eindige
3 Weekendmetro: op vrijdag 2 extra ritten tussen Hoogvliet en De Terp

4 Weekendmetro: op vrijdag een uurlater eindigend

Eerste rit vanaf Slinge-Leidschenveen 5:15 (6:00), laatste rit Slinge-Leidschenveen 0:00, laatste rit Leidschenveen-Rotterdam Centraal 1:00.
Op vrijdag laatste rit uit/naar Den Haag een half uur later. Op vrijdagnacht 2 extra ritten Rotterdam Centraal-Pijnacker Zuid v.v.

WERKDAG Vakantiedienst

j/ Vlaardingen West - Schiedam Centrum 7:00 15 18:00

- Schiedam Centrum - Kralingse Zoom 6:00 (5:30) 15' 15' 15' - 19:15 (19:00)

- Kralingse Zoom - Binnenhof 6:00 15' 15' 15' 15' 0:00 i
B Hoek van Holland Haven - Steendijkpo 5:15 30' 15' 15' 30' 1:00 2
B Steendijkpolder - Schiedam Centrum 5:30 15' 15' 15' 15' 1:00 (0:30)

B Schiedam Centrum - Nesselande 5:45 15' 15' 15' 15' 0:00 3
- De Akkers - De Terp 5:45 15' 15' 15' 15' 0:00 4
- De Akkers - Slinge 6:00 (6:15) 2x15' 15' 2x15' 15' 0:00 (0:30) 5
- Slinge - Rotterdam Centraal 5:30 (6:00) 2x15' 2x15' 2x15' 15' 0:30 (1:00) 5
% Rotterdam Centraal -Pijnacker Zuid 7:00 (7:15) 15' --- 15' - 18:00
H Slinge - Den Haag Centraal 5:45 (6:00) 15’ 15' 15’ 15' 23:30 (0:15) 6
Voetnoten

1 Weekendmetro: rijdt op vrijdag 2 extra ritten Schiedam-Binnenhof tot ca. 1:00

2 Rijdt tijdens de Kerstvakantie/buiten strandseizoen in daluren en middagspits elke 30

3 Eerste rit Kralingse Zoom-Schiedam om 5:00. Laatste rit Schiedam-Capelsebrug om ca. 1:00. Weekendmetro: op vrijdag een uur later
4 Weekendmetro: op vrijdag 2 extra ritten Hoogvliet-De Terp v.v.

5 Weekendmetro: rijdt op vrijdag een uur later

Eerste rit vanaf Slinge-Leidschenveen 5:15 (6:00), laatste rit Slinge-Leidschenveen 0:00, laatste rit Leidschenveen-Rotterdam Centraal 1:00.
Op vrijdag laatste rit uit/naar Den Haag een half uur later. Op vrijdagnacht 2 extra ritten Rotterdam Centraal-Pijnacker Zuid v.v.
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- Schiedam Centrum - Kralingse Zoom  10:30 (10:00) -- 30’ 0:45 (19:00) i
- Kralingse Zoom - Binnenhof 07:00 15' 10' 15' 30' 1:00 (0:30)

B Hoekvan Holland Haven - Steendijkpo 7:00 (6:30) 30' 20' 30" - 01:00

B Steendijkpolder - Schiedam Centrum  7:00 (6:30) 15' 10' 15' - 1:00 (0:30)

B Schiedam Centrum — Nesselande 06:45 15' 10' 15' 30’ 01:00 2
- De Akkers - De Terp 06:45 15' 10' 15' 30’ 00:00 3
B pe Akkers - Slinge 07:00 15' 10' 15' 30’ 1:00 (1:30)

- Slinge - Rotterdam Centraal 06:30 15' 10' 15' 30' 01:30
H Slinge - Den Haag Centraal 6:00 (6:45) 15' 10' 15' 30’ 0:00 (0:45) 4
Voetnoten

1 2 nachtelijke ritten van Schiedam Centrum naar Binnenhof

2 Eerste rit Kralingse Zoom-Schiedam om 5:30. Laatste rit Schiedam-Capelsebrug om 2:00.
3 Nachtelijke ritten rijden Hoogvliet-De Terp v.v. tot 1:00

4 Nachtelijke ritten rijden Slinge -Pijnacker Zuid v.v. tot 1:00

ZATERDAG Vakantiedienst

- Schiedam Centrum - Kralingse Zoom  10:30 (10:00) - 15' 30’ 0:45 (19:00) 1
- Kralingse Zoom - Binnenhof 7:00 15' 15' 15' 30' 1:00 (0:30)

B Hoek van Holland Haven - Steendijkpo 7:00 (6:30) 30' 15' 30' - 1:00 2

B Steendijkpolder - Schiedam Centrum  7:00 (6:30) 15' 15' 15' - 1:00 (0:30)

B Schiedam Centrum - Nesselande 6:45 15' 15' 15' 30’ 1:00 3
B oc Akkers - De Terp 6:45 15 15 15 30° 0:00 4
- De Akkers - Slinge 7:00 15' 15' 15' 30 1:00 (1:30)

- Slinge - Rotterdam Centraal 6:30 15' 2x15' 15' 30' 1:30
H Slinge - Den Haag Centraal 6:00 (6:30) 15' 15' 15' 30" 0:00 (0:45) 5
Voetnoten

1 2 nachtelijke ritten van Schiedam Centrum naar Binnenhof

2 In de Kerstvakantie tijdens de middag 30'

3 Eerste rit Kralingse Zoom-Schiedam om 5:30. Laatste rit Schiedam-Capelsebrug om 2:00.
4 Nachtelijke ritten rijden Hoogvliet-De Terp v.v. tot 1:00

5 Nachtelijke ritten rijden Slinge -Pijnacker Zuid v.v. tot 1:00

- Schiedam Centrum - Kralingse Zoom  10:30 (10:00) - 15' - 19:15 (19:00)
- Kralingse Zoom - Binnenhof 8:00 15' 15' 15' 0:00
B Hoek van Holland Haven - Steendijkpo 7:45 30' 15' 30' 1:00 1
B Steendijkpolder - Schiedam Centrum  8:00 (7:15) 15' 15' 15' 1:00 (0:30)
B Schiedam Centrum - Nesselande 8:00 15' 15' 15' 0:00 2
- De Akkers - De Terp 8:00 15' 15' 15' 0:00
- De Akkers - Slinge 8:15 15' 15' 15' 0:00 (0:30)
- Slinge - Rotterdam Centraal 7:45 15' 2x15' 15' 0:30 (1:00)
I siinee - pen Hasg centraal 7:15 (8:00) 15' 15' 15' 23:30 (0:15) 3
Voetnoten

1 Buiten Strandseizoen (1 oktober tot Hemelvaartsdag) elke 30'in middag
2 Eerste rit Kralingse Zoom-Schiedam om 5:00. Laatste rit Schiedam-Capelsebrug om 1:00.

3 Laatste rit Slinge-Leidschenveen 0:00, laatste rit Leidschenveen-Rotterdam Centraal 1:00
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53

Tram

ran ____JwerkDaG yaarienst

Lijn

o N B~ DN

121

Route

Charlois - Keizerswaard
Marconiplein - Molenlaan
Willemsplein - Woudestein
Spangen - Kleiweg

Lombardijen - Rotterdam Centraal
Woudhoek - De Esch
Marconiplein - Beverwaard

Holy - De Esch

Schiebroek - Carnisselande

Hof van Spaland - Woudhoek

Aanvang dienst

6:00
6:00
6:00
6:00
7:00
6:00
6:00
6:00
6:00
19:00

Ochtend-

spits
10'
10'
10'
10'
7-7,5'
15'
7-75
15
7-7,5'

Middag-

Daluren spits Avond (2)
10 10’ 20
10 10’ 20
10 10’ 20
10 10’ 20

7
15' 15'
7,5 7 15'-20"*
15' 15 15'-20"
7,5 7 15'-20'
15

Einde dienst
0:00
0:00
22:00
0:00

18:00*
19:00
0:00
23:30
0:00
0:30

e JweRKDAG Vakaniedienst

Lijn

o N AN

121

Route

Charlois - Keizerswaard
Marconiplein - Molenlaan
Willemsplein - Woudestein
Spangen - Kleiweg

Lombardijen - Rotterdam Centraal
Woudhoek - De Esch
Marconiplein - Beverwaard

Holy - De Esch

Schiebroek - Carnisselande

Hof van Spaland - Woudhoek

Aanvang dienst

6:00
6:00
6:00
6:00
7:00
6:00
6:00
6:00
6:00
19:00

Ochtend-

spits
15'
15
15'
15'
10'
20'
10'
20'
10'

Middag-

Daluren spits Avond (2)
15' 15' 20'
15' 15 20'
15' 15' 20'
15' 15' 20'

10'
20' 20'
10' 10' 15'-20"**
20 20 15'-20"
10' 10' 15'-20'
15

Einde dienst
0:00
0:00
22:00
0:00
18:30
19:00
0:00
23:30
0:00
0:30
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ren e

Lijn

o N h~ODN

25
121

Route Aanvang dienst  Ochtend Middag Avond Einde dienst
Charlois - Keizerswaard 6:30 20' 15' 20" 0:00
Marconiplein - Molenlaan 7:00 20 15' 20" 0:00
Willemsplein - Woudestein 8:00 20 15' 20' 22:00
Spangen - Kleiweg 7:00 20 153 20 0:00
Lombardijen - Rotterdam Centraal

Woudhoek - De Esch 7:00 20 20 19:00
Marconiplein - Beverwaard 6:30 15 10 15'-20'** 0:00
Holy - De Esch 7:00 20 20 1520 23:30
Schiebroek - Carnisselande 7:00 15' 10 15'-20' 0:00
Hof van Spaland - Woudhoek 19:00 15' 0:30

Lijn

o N B~ DN

121

Route Aanvang dienst ~ Ochtend Middag Avond Einde dienst
Charlois - Keizerswaard 8:00 20 15' 20" 0:00
Marconiplein - Molenlaan 8:30 20 15' 20' 0:00
Willemsplein - Woudestein 9:00 20 15' 20" 22:00
Spangen - Kleiweg 7:45 20' 15' 20' 0:00
Lombardijen - Rotterdam Centraal

Woudhoek - De Esch 11:30 20 20 19:00
Marconiplein - Beverwaard 8:00 15 10 15'-20"** 0:00
Holy - De Esch 8:00 20 20" 1520 23:30
Schiebroek - Carnisselande 7:45 15 10 15'-20' 0:00
Hof van Spaland - Woudhoek 8:15 15' 15' OFSOaes

Trampluslijnen 23, 24, 25 rijden in laatste uur van de dag een 20 minutendienst

* Rijdt alleen in de spits, niet tussen 09.00u en 14.30u.

** Rijdt vanaf 22:30 uur uitsluitend het traject Beverwaard — Rotterdam Centraal v.v.

*** Rijdt tot 10:00 uur uitsluitend het traject Beverwaard — Rotterdam Centraal v.v.

*x Rijdt alleen in de ochtend tot lijn 21 weer rijdt en in de avond vanaf het moment dat lijn 21 niet meer rijdt.

Voor alle dagtypen worden de vertrektijden van de tramlijnen op de volgende verbindingen zoveel mogelijk op
elkaar afgestemd, zodat op het gezamenlijke traject een evenwichtig interval wordt geboden:

Vuurplaat — Beurs (lijn 20/23/25)
Beurs — Marconiplein (lijn 21/23/24)
De Esch — Bachplein (lijn 21/24)
Kruisplein — Zaagmolenbrug (lijn 7/8)
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54 Bus

Bus

Station Alexander - Schollevaar
31 Station Alexander - Oostgaarde
32 Overschie - Station Zuid
33 Rotterdam Centraal- Meijersplein (1)
35  station Alexander - Melanchthonweg
36 Station Alexander - Kralingse Zoom
37 Station Alexander - Capelsebrug

38A Schiedam Centrum - Rotterdam Centraal

38B Rotterdam Centraal - Crooswijk
40 Rotterdam Centraal - Delft

42 Marconiplein — Bedr.ter. Noord-West
44 Rotterdam Centraal - Zuidplein
47  Station Blaak - Noordereiland
51 Schiedam Centrum - Woudhoek
53 Schiedam Centrum - Woudhoek
54 schiedam Centrum - De Gorzen
56 Holy Noord - Vlaardingen West
61 Hoogvliet Metro — Oudeland

62 Hoogvliet Metro - Westpunt

63 Hoogvliet Metro - Zalmplaat (3)
64 Hoogvliet Metro - Binnenban

66  Zuidplein - Feijenoord

67  Zzuidplein - Pendrecht

68  Zuidplein - Heijplaat

69  Zuidplein - Pernis

70  Charlois - Keizerswaard

72 Zuidplein - Sluisjesdijk

75 Zuidplein — Kralingse Zoom

76  Zuidplein - Keizerswaard

77TA ss Rotterdam - Rijnhaven

77B Rijnhaven - Zuidplein

79  Poortugaal — Kijvelanden/ Overhoeken
82 Zuidplein - Portland

83 Keizerswaard - Kralingse Zoom

84 Zuidplein - Station Barendrecht
Capelsebrug / Busstation Krimpen -
96
Stormpolder

97 cCapelsebrug - Krimpen a/d 1Jssel

98 cCapelsebrug - Krimpen a/d 1Jssel
126 sSchiedam Centrum - Maassluis West
127 Vlaardingen Oost - Vijfsluizen

140 Kralingse Zoom - Slikkerveer

143 Zuidplein - Dordrecht

144 7zuidplein — Ridderkerk

146 Zuidplein - Ridderkerk

= Holy Noord — Vlaardingen West

WERKDAG Jaardienst

Lijn | Route Aanvang Ochtend- Middag- Avond Einde dienst
dienst splts splts

7:00 (6:00)
7:00 (6:00)
6:00
5:30
6:00 (6:30)
6:00 (6:30)
7:30
6:00
6:00
6:30 (7:30)
6:00
6:00
7:00
7:30
6:30 (6:00)
6:00
6:00
6:00
6:00
6:30
8:00
6:00
7:00
6:00
6:30 (7:00)
6:00
7:00
7:00
6:00
6:00
6:00
7:00
6:00
6:00 (9:00)
6:00
6:30

6:00 (5:30)
6:00 (5:30)
6:00
6:30
6:30
6:00 (7:00)
6:00
6:30 (5:30)

7:00 (8:30)

15-30°
745107
10
20
15
60"
Ty
15
15
7
71/2!_10'/\
20'
30’
20'
20'
10
15
15
30'
30'
7Y
30
10
30'
6
30'
30
10
Ty
30'
30-60°
15
15-10'
30'
610"
Ty
30’
10'-20'
15
30'
10
10
30-60"

30'
10
10’
20'
15'
60'
10
20'
30'
30'
10
20'
30'
30'
30'
20'
20'
20'
30'
30'
10

710’
30’
10
15'
30'

30’-90°
30'
30'
15'

15'
15'
30
10’-20°
30
60'
15'
15'

20'

30'
10'
10’
20'
15'
60'
VEZ5
15
15'
12
10
20'
30'
30'
20'
20'
20'
20'
30'
30'
VEZE
30'
10'
30'
7
30'
30°
10'
VEZ50
30'

30’-60’

15'

15'-10'

30'
10'
Iz
30'

10-20°

30
30
10'
10'

20'

30'
15'-30
30'-60'
30'-60'

60'
20'-30°

30'
20'-30°
20'-30°

20'

60'

30'

30'

30'

30'

31

0:30 (0:00)
19:30
0:30
0:00

23:30 (0:00)
0:00
19:30
0:00
23:30

19:00 (19:30)
18:30
0:00
19:00
18:30

19:30 (18:30)
0:30
0:30
0:30
0:00
23:30
18:30
0:30
18:00
0:00

17:30 (18:00)
0:00
18:00

18:30 (19:00)
0:30
0:30

21:30 (22:00)
20:00
0:30
0:00
0:30

18:00

0:00
0:30
19:00 (20:00)
19:30
19:30 (18:30)
19:00 (18:30)
0:30 (23:30)
0:30 (0:00)

18:30
(19:30)
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Bus

WERKDAG Jaardienst

Lijn | Route Aanvang Ochtend- Daluren Middag- Avond Einde dienst
dienst splts splts

170 Rodenrijs - Zoetermeer

173 Rodenrijs - Bleiswijk

174 Rotterdam Noord - Westpolder — Delft (4)
183 Zzuidplein — Barendrecht - Kralingse Zoom
187 Zzuidplein — Barendrecht Handelsweg

188 station Barendrecht - Waterschap

245 Kralingse Zoom - Ridderkerk

283  Zuidplein — Barendrecht - Kralingse Zoom
290 Zuidplein — Ridderkerk

574 STOPenGO Lansingerland

526 STOPenGO Maassluis

557 STOPenGO Vlaardingen

668 Zuidplein — STC Campus Waalhaven

6:00
6:30 (6:00)
6:00
6:30
6:30
7:00
7:00 (6:30)
6:30 (7:00)
6:30
20:00
20:00
7:30
7:30

10'
30'
30'
30'
15'
15
30°
30°

variabel

20'
30'

variabel

M In de week voor de zomervakantie, voorjaarsvakantie, meivakantie en herfstvakantie: 10’
" In de week voor de zomervakantie, voorjaarsvakantie, meivakantie en herfstvakantie: 20’

Bus

Station Alexander - Schollevaar
31 Station Alexander - Oostgaarde
32 Overschie - Station Zuid (2)
33 Rotterdam Centraal- Meijersplein (1)
35 Station Alexander - Melanchthonweg
36 Station Alexander - Kralingse Zoom
37  station Alexander - Capelsebrug
38A  schiedam Centrum - Rotterdam Centraal
38B Rotterdam Centraal - Crooswijk
40 Rotterdam Centraal - Delft
42 Marconiplein — Bedrijventer. Noord-West
44 Rotterdam Centraal - Zuidplein
47  Station Blaak - Noordereiland
51  Schiedam Centrum - Woudhoek
53 Schiedam Centrum - Woudhoek
54 Schiedam Centrum - De Gorzen
56 Holy Noord - Vlaardingen West
61 Hoogvliet Metro - Oudeland
62 Hoogvliet Metro - Westpunt
63 Hoogvliet Metro — Zalmplaat (3)
64 Hoogvliet Metro - Binnenban
66  Zuidplein - Feijenoord
67  Zuidplein - Pendrecht
68  Zuidplein - Heijplaat
69  Zzuidplein - Pernis
70  Charlois - Keizerswaard
72 Zuidplein — Sluisjesdijk
75 Zuidplein — Kralingse Zoom
76 Zuidplein - Keizerswaard
77A ss Rotterdam - Rijnhaven

10'
30'
30'
30'
15'
1%’
30°

variabel

0:00
0:30 (0:00)
20:00
20:30 (19:30)
17:30
18:00
18:00
17:00
18:00
23:30
23:30
19:00
17:00

WERKDAG Vakantiedienst

Lijn | Route Aanvang Ochtend- | Daluren Middag- Avond Einde dienst
dienst splts splts

7:00 (6:00)
7:00 (6:00)
6:00
5:30
6:00 (6:30)
6:00 (6:30)
7:30
6:00
6:00
6:30 (7:30)
6:00
6:00
7:00
7:30
6:30 (6:00)
6:00
6:00
6:00
6:00
6:30
8:00
6:00
7:00
6:00
6:30 (7:00)
6:00
7:00
7:00
6:00
6:00

30'
15'
15'
30'
15'
60’
15'
15'
30'
12
15
20
30'
30'
30'
15
30'
30'
30'
30'
15
30'
20'
30'
12
30’
30’
15'
15'

30'
15'
15'
30'
15'
60’
15
30'
60
30'
15
20
30'
60'
30'
30'
30'
30'
30'
30'
15’
20'
15'
30’
15'
15'

30'
15'
15'
30
15'
60
15'
15'
30
15'
15'
20"
30'
30'
30
15'
30
30
30'
30'
15'
30
20'
30
12'
30’
30’
15'
10

20'-30°

30'
15'-30'
30'-60'
30'-60'

60'

60'
20'-30°

20'-30°
20'

32

0:30 (0:00)
19:30
0:30
0:00
23:30 (0:00)
0:00
19:30
0:00
23:30
19:00 (19:30)
18:30
0:00
19:00
18:30
19:30 (18:30)
0:30
0:30
0:30
0:00
23:30
18:30
0:30
18:00
0:00
17:30 (18:00)
0:00
18:00
18:30 (19:00)
0:30
0:30
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Bus

77B Rijnhaven - Zuidplein

79  Poortugaal - Kijvelanden

82 Zzuidplein - Portland

83 Keizerswaard - Kralingse Zoom
84 Zuidplein - Station Barendrecht
96 Capelsebrug - Stormpolder

97 Capelsebrug - Krimpen a/d 1Jssel
98 Capelsebrug - Krimpen a/d 1Jssel
126 schiedam Centrum - Maassluis West
127 vlaardingen Oost - Vijfsluizen
140 Kralingse Zoom - Slikkerveer
143 Zuidplein - Dordrecht

144 7zuidplein — Ridderkerk

146  zuidplein - Ridderkerk

156 Holy Noord — Vlaardingen West

170 Rodenrijs - Zoetermeer

173 Rodenrijs - Bleiswijk

174 Rotterdam Noord - Westpolder — Delft (4)
183  Zuidplein — Barendrecht - Kralingse Zoom
187  Zuidplein - Rijsoord

188 Barendrecht - Rijsoord

245 Kralingse Zoom - Ridderkerk

290 Zuidplein — Ridderkerk

574 STOPenGO Lansingerland

526 STOPenGO Maassluis

557 STOPenGO Vlaardingen

WERKDAG Vakantiedienst

Lijn | Route Aanvang Ochtend- | Daluren Middag- Avond Einde dienst
dienst splts splts

6:00
7:00
6:00
6:00 (9:00)
6:00
6:30
6:00 (5:30)
6:00 (5:30)
6:00
6:30
6:30
6:00 (7:00)
6:00
6:30 (5:30)
7:00 (8:30)
6:00
6:30 (6:00)
6:00
6:30
6:30
7:00
7:00 (6:30)
6:30
20:00
20:00
7:30

30’-60°
15'
30
15'
30'
15'
15'
30
15'
30
60'
15'

15'-30'

30°-90°
30
30
15'
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15'
15'

30’-60’
15'
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10'
30'
15'
15'
30'
15'
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21:30 (22:00)
20:00
0:30
0:00
0:30
18:00
0:00
0:30
19:00 (20:00)
19:30
19:30 (18:30)
19:00 (18:30)
0:30 (23:30)
0:30 (0:00)
18:30
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0:00
0:30 (0:00)
20:00
20:30 (19:30)
17:30
18:00
18:00
18:00
23:30
23:30
19:00
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E
dienst

Station Alexander - Schollevaar 7:30 15'-30' 0:30 (0:00)
31 Station Alexander - Oostgaarde 9:00 60' 30 --- 19:30
32 Overschie - Station Zuid 7:00 15' 10 30’ 0:30
33 Rotterdam Centraal- Meijersplein (1) 5:30 15'-30' 15'-30' 15'-30' 0:00
35 Station Alexander - Melanchthonweg 6:30 30'-60' 30 30 23:30 (0:00)
36 Station Alexander - Kralingse Zoom 7:00 30' 15' 30 0:00
37 Station Alexander - Capelsebrug 10:30 - 60' --- 19:30
38A Schiedam Centrum - Rotterdam Centraal 7:00 15' 15' 157 0:00
38B Rotterdam Centraal - Crooswijk 7:00 30' 15' 30 23:30
44  Rotterdam Centraal - Zuidplein 7:00 15'-20' 15' 20' 0:00
47  Station Blaak - Noordereiland 9:00 20' 20' 19:00
51 Schiedam Centrum - Woudhoek 10:00 60' 60' 17:00
54  Schiedam Centrum - De Gorzen 7:00 30' 30' 30' 0:30
56 Holy Noord - Vlaardingen West 7:00 20'-30' 20' 15'-30' 0:30
61 Hoogvliet Metro - Oudeland 7:00 30' 30 30’ 0:30
62 Hoogvliet Metro - Westpunt 7:30 30' 30 30 0:00
63 Hoogvliet Metro — Zalmplaat (3) 7:00 60’ 60’ 60’ 0:30
64 Hoogvliet Metro - Binnenban 9:00 60’ 60’ 60’ 18:30
66 Zuidplein - Feijenoord 7:00 15'-20° 15' 20'-30’ 0:30
68 Zuidplein - Heijplaat 7:30 (7:00) 30' 20' 30 0:00
70 Charlois - Keizerswaard 7:00 15' 10' 20'-30 0:00
76  Zuidplein - Keizerswaard 7:00 15'-20' 15' 20'-30 0:00
77A ss Rotterdam - Rijnhaven 7:00 15' 7Y2'-10' 15' 0:30
77B Rijnhaven - Zuidplein 9:00 30' 30' 30' 22:00
79 Poortugaal - Kijvelanden 11:30 30 20:00
82 Zuidplein — Portland 7:30 30' 30 30' 0:30
83 Keizerswaard — Kralingse Zoom 7:00 60’ 30’ 0:00
84  Zuidplein — Station Barendrecht 7:00 30’ 15’ 30’ 0:30
97 Capelsebrug — Krimpen a/d 1Jssel 7:00 30’ 15 30’ 0:00
98 Capelsebrug — Krimpen a/d 1Jssel 7:00 30’ 15 30’ 0:30
126 Schiedam Centrum — Maassluis West 6:30 60’ 60’ - éggg)
143 Zuidplein — Dordrecht 8:30 60’ 60’ - &;gg)
144 Zuidplein — Ridderkerk 7:00 30’ 200 30’ 0:30 (23:30)
146 Zuidplein — Ridderkerk 7:00 30’ 20 30’ 0:30 (0:00)
156 Holy Noord — Vlaardingen West 11:00 30’ 20’ - 18:00
170 Rodenrijs — Zoetermeer 6:30 30’ 20’ 30’ 0:00
173 Rodenrijs — Bleiswijk 7:00 (6:30) 30’ 20’ 30’ 0:30
174 Rotterdam Noord — Berkel Westpolder 7:30 60’ 30’ - 20:00
183 Zuidplein — Barendrecht - Kralingse Zoom 7:00 30-60° 30’ - 20:00
574 STOPenGO Lansingerland 20:00 === === 30’ 23:30
526 STOPenGO Maassluis 20:00 === === 30’ 23:30
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E
dienst

Station Alexander - Schollevaar 9:00 0:30 (0:00)
31 Station Alexander - Oostgaarde 11:00 60' 30 --- 19:30
32 Overschie - Station Zuid 9:00 20' 15' 20'-30 0:00
33 Rotterdam Centraal- Meijersplein (1) 9:00 15' 15' 15' 0:00
35 Station Alexander - Melanchthonweg 9:00 30'-60' 30 30 23:30 (0:00)
36 Station Alexander - Kralingse Zoom 9:00 30' 30 30 0:00
38A Schiedam Centrum - Rotterdam Centraal 9:00 30' 15' 157 0:00
38B Rotterdam Centraal - Crooswijk 9:00 60' 30 30 23:30
44  Rotterdam Centraal - Zuidplein 9:00 20' 15' 20' 0:00
54  Schiedam Centrum - De Gorzen 9:00 30' 30' 30' 0:00
56 Holy Noord - Vlaardingen West 9:00 30' 15' 15'-30' 0:30
61 Hoogvliet Metro - Oudeland 9:00 30' 30 30 0:30
62 Hoogvliet Metro - Westpunt 9:30 30' 30 30 0:00
63 Hoogvliet Metro — Zalmplaat (3) 9:00 60' 60' 60' 23:30
66 Zuidplein - Feijenoord 9:00 20' 15' 20'-30 0:30
68 Zuidplein - Heijplaat 9:30 30 20 30" 0:00
70 Charlois - Keizerswaard 9:00 20' 15' 20'-30° 0:00
76  Zuidplein - Keizerswaard 9:00 20' 15' 20'-30’ 0:30
77A ss Rotterdam - Rijnhaven 9:00 15' 15' 20' 0:30
77B Rijnhaven - Zuidplein 10:00 30' 30' 30' 22:00
79 Poortugaal - Kijvelanden 11:30 30 20:00
82 Zuidplein — Portland 9:00 30' 30 30' 0:30
83 Keizerswaard - Kralingse Zoom 9:00 30' 30' 30' 0:00
84  Zuidplein - Station Barendrecht 8:30 30' 30' 30' 0:30
97 Capelsebrug - Krimpen a/d 1Jssel 8:30 30' 30 30 0:00
98 Capelsebrug - Krimpen a/d 1Jssel 8:30 30' 30 30 0:30
144  Zuidplein - Ridderkerk 8:30 30' 30' 30" 0:30 (23:30)
146 Zuidplein - Ridderkerk 9:00 (8:30) 30' 30' 30" 0:30 (0:00)
170 Rodenrijs - Zoetermeer 9:00 30 30' 30' 0:00
173 Rodenrijs - Bleiswijk 9:00 30’ 30' 30' 0:30 (0:00)
174 Rotterdam Noord - Berkel Westpolder 9:00 60’ 60’ 20:00
574 STOPenGO Lansingerland 20:00 == == 30’ 23:30
526 STOPenGO Maassluis 10:30 30’ 30’ 30’ 23:30

(2) lijn 33 extra ritten op drukke momenten van/naar Airport, op sommige momenten in ochtend, avond of weekend minder ritten
tussen Airport en Meijersplein

(2) tijdens Kerstvakantie hogere frequentie mogelijk

(3) vroege ochtend, avond en zondag verkorte route tot Zalmplaat

(4) tussen Westpolder en Delft vanaf begin ochtendspits tot einde middagspits
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6 Bijlage Vervoercijfers

6.1 Gehele netwerk RET

Instappers (min)
Metro

Tram

Bus

Reizigerskilometers (min)
Metro
Tram

Bus

99
43
34

649
129
143

96
44
34

618
131
146
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6.2 Metro
| [Groei2016 [ _nstappers| | | Groei2019] lInstappers]
Instappers Instappers
gehele jaar, tov Gem. werkdag gehele jaar, tov Gem. werkdag
2018, % november 2019 2018, % november 2019

Alexander -8,9% 8.248 Nesselande 3,8% 1.820
Ambachtsland -4,6% 1.368 Nieuw Verlaat 0,7% 1.317
Berkel Westpolder 8,0% 2.228  Nootdorp 7,4% 1.227
Beurs (Lijnen A, B en

C) 1,8% 35.068  Oosterflank -0,5% 4.546
Beurs (Lijnen D en E) 1,8% 36.228  Oostplein 4,0% 5.321
Binnenhof -1,0% 1.527 Parkweg -4,8% 1.932
Blaak 3,1% 15.047  Pernis 6,6% 893
Blijdorp 4,7% 2.711  Pijnacker Centrum 10,7% 2.119
Capelle Centrum 5,0% 2.236 Pijnacker Zuid 6,1% 1.966
Capelsebrug 7,2% 10.101  Poortugaal 1,1% 1.627
Coolhaven -3,5% 7.611 Prinsenlaan -3,2% 2.957
De Akkers 2,2% 2.462 Rhoon 5,1% 1.803
De Terp 1,3% 2.566 Rijnhaven 7,8% 5.022
De Tochten 1,4% 1.528 Rodenrijs 4,6% 3.416
Delfshaven 0,4% 5.471 Romeynshof -3,0% 919
Den Haag Centraal 2,6% 6.122 Rotterdam Centraal 7,0% 28.691
Dijkzigt 2,6% 12.814  Schenkel -1,8% 2.509
Eendrachtsplein -2,2% 6.179  Schiedam Centrum 1,2% 13.650

Schiedam

Forepark 10,5% 314 Nieuwland 2.141
Gerdesiaweg 0,9% 3.336 Slinge 4, 7% 8.698
Graskruid -2,2% 979  Slotlaan 3,2% 1.446
Heemraadlaan 2,6% 2.504  Spijkenisse Centrum 0,7% 8.459
Hesseplaats 1,9% 1.892  Stadhuis 15,1% 8.537
Hoek van Holland

Haven 1.104  Steendijkpolder 881
Hoogvliet -0,1% 3.067  Troelstralaan -2,8% 2.040
Kralingse Zoom 15,8% 13.953  Tussenwater -3,4% 2.422
Laan van NOI 9,1% 2.557  Vijfsluizen -18,6% 1.375
Leidschendam- Vlaardingen

Voorburg 3,2% 931 Centrum 1.615
Leidschenveen 0,1% 3.390 Vlaardingen Oost 3.111
Leuvehaven 7,6% 4.376  Vlaardingen West 1.728
Maashaven 4,4% 7.594  Voorburg 't Loo 5,5% 597
Maassluis Centrum 1.431  Voorschoterlaan 3,0% 3.830
Maassluis West 1.159  Wilhelminaplein 8,1% 15.021
Marconiplein 2,9% 6.745 Zalmplaat 1,6% 2.412
Meijersplein 2,8% 2.538  Zuidplein 5,0% 20.953
Melanchthonweg 14,2% 4.223
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6.3 Tram
I CZE
dag
Instappers

gehele jaar, tov Gem. werkdag

2018, % begin 2020

T002 0,0% 13.642

TO04 -0,1% 13.671

TOO7 -2,6% 10.545

TOO08 -0,4% 16.486

T020 -15,1% 4.500

T021 -3,5% 14.934

T023 -7,4% 26.306

T024 -2,0% 19.729

T025 -6,0% 26.552
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6.4 Bus

Groei 2019 Instappers per dag

Instappers gehele Gem. werkdag
jaar, tov 2018, % november 2019

B030 0,7% 2.392
B0O31 -0,7% 1.044
B032 1,1% 6.264
BO33 4,4% 4.273
B035 12,0% 2.459
B036 7,7% 3.136
BO37 6,3% 613
BO38 -0,2% 7.407
B040 -4,6% 2.717
B042 3,7% 1.251
B044 6.803
B047 -20,8% 483
BO51 -19,2% 717
BO53 2,8% 780
B054 -3,4% 1.075
B056 -8,5% 4.295
B066 -2,3% 5.712
BO67 -6,1% 1.371
B068 1,8% 3.757
B069 -1,1% 655
BO70 1,1% 12.062
B072 3,3% 300
BO75 1.095
B0O76 -0,9% 5.346
BO77 -19,0% 2.963
BO78 -2,3% 2.130
BO79 -3,2% 317
B080 -2,1% 440
B082 4,7% 1.009
B083 -6,6% 922
B084 4,7% 3.460
B096 7,6% 127
B097 2,1% 2.400
B098 2,1% 2.769
B126 -8,2% 1.608
B127 510
B140 -3,2% 1.247
B143 7,2% 1.365
B144 9,8% 4.763
B146 6,2% 2.360
B156 2.495
B170 -3,9% 3.005
B173 4,4% 2.769
B174 -30,6% 1.583
B183 6,0% 3.599
B187 8,6% 242
B245 -2,2% 1.008
B283 -0,8% 903
B290 8,9% 155

B668 0,2% 789
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VOORNE-PUTTEN EN ROZENBURG

EBS
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1 Inleiding

Inmiddels rijdt EBS al een ruim eenjaar hetopenbaarbusvervoerop Voorne-Putten en in Rozenburg. Het
lijnennet bestaat uittwee R-netlijnen, een aantalstreeklijnen en een stadsnetin Spijkenisse. De basis voor
hetlijnennetkomtvoortuit hetaanbod dat gedaanis door EBS in de tenderfase. Na 1jaar zijn er op basis
van hetvervoerplan 2020 enkele wijzigingen doorgevoerd.

Hier vindt u het concept-vervoerplan voor 2021. Dit vervoerplan beschrijft de wijzigingen ten opzichte van
dienstregeling 2020.

1.1 Doelstelling enuitgangspunten

Wij zijn tevreden met de huidige dienstregeling. Het biedt snelle reistijden en goede frequenties voor het
merendeelvan de reizigers. De dienstregeling biedt tegelijkertijd goede verbindingen op locaties die
mindervervoervraag hebben. Met de wijzigingen in december 2019, na een uitgebreid proces datis
doorlopen samen met MRDH, gemeenten, reizigersorganisaties en andere belanghebbenden s de
dienstregeling verder verbeterd. Omdat wij tevreden zijn met de huidige dienstregelingis de doelstelling
van dit vervoerplan om het netwerk zoveel mogelijk in stand te houden om zo een betrouwbare en
herkenbare reisvoor elke reiziger aan te bieden. We bouwen voort op het huidige netwerk en waar nodig
enwaar gewenstoptimaliseren we het netwerk. Uiteindelijk willen we hiermee bereiken dat er zoveel
mogelijk tevreden reizigers zijn.

We hanteren bij onze doelstelling de volgende uitgangspunten:
= Hetvoorzieningenniveau van het OVin2021 blijftgelijk aan dat van 2020. Uitbreidingen in het

netwerk wordengecompenseerd door besparingen elders in hetnetwerk.

= De routesvanalle lijnenen bijbehorende ljnnummering blijven op zoveel mogelijk
plaatsenintact. Dit om zoveel mogelijk continuiteit te creérenvoorde reizigers.

= Metbehulpvan een aantal kleine optimalisaties willen we het netwerk voor nog meer
mensen aantrekkelijk maken.

= Uitbouwenvan hetaanbodop plaatsen waar er (potentiéle) vervoervraagis.

= Schrappenvaneenaantal ritten met geringe bezetting, ten faveure van bovenstaande
uitbreidingen.Wekijkenhierbijnaarrittenmeteenbezettingophetdrukstepuntinde spitsvan
minder dan 15reizigers perrit, en buiten de spits vanminder dan5reizigers perrit. We
stellen alleen voor om ritten te schrappen als daarvoor een goedalternatief bestaat.

Voorde wijzigingen in dit vervoerplan zijn geeninfrastructurele aanpassingen nodig.

1.2 Concessie en meerwerk
Wij doenin dit vervoerplanvoorstellenvoor hetreguliere OV binnen de concessie. Het

reguliere OV binnen de concessie is aangevuld met meerwerk voorde invulling van witte
vlekken binnen het netwerk. Dit meerwerk omvat de volgende onderdelen:

= Lijn 81 in Spijkenisse: De Elementen —Metro Centrum —Sterrenkwartier — Metro Akkers — Vriesland -
De Akkers.

= Lijn 205: Spijkenisse Metro Centrum —Botlek

= Lijn 107: Belbus Oudenhoorn—Zuidland —Abbenbroek —Heenvliet—Geervliet

= Lijn 103: Rockanje Dorpsplein —Rockanje Strand. In de zomerperiode als vaste lijn. Daarbuiten als
belbus.

= Lijn 106 rijdt vanwege het meerwerk via halte Winkelcentrum in Hellevoetsluis.

= Lijn 404 rijdt (gezamenlijk met lijn 104) elke 5 minutenin de middagspits als gevolgvan het meerwerk.
In het oorspronkelijke aanbod was dit elke 7,5 minuut.
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= Daarnaast is het OV naar de Maasvlakte ook onderdeelvan het meerwerk. Hierbij is ook Havenbedrijf
Rotterdam een betrokken partner en (mede)financier. Het OV naar de Maasvlakte bestaat uit
doorgaande ritten van lijn 403 naar Maasvlakte Transferium en uit lijn 203 (Maasvlakte Transferium —
Distripark). Inde avond enin het weekend rijdtlijn 203 tussen Brielle en het Distripark. De
doorgaande rittenvan lijn 403 zijn onderdeelvan het meerwerk van MRDH. Lijn 203 wordt
gefinancierd vanuit het Havenbedrijf Rotterdam.

Het meerwerk en de besluitvorming hierover maken geen onderdeel uit van de vervoerplanprocedure. In
principe worden deze onderdelen in 2021 uitgevoerd op dezelfde manieralsin 2020. Daarbij wordt wel
vermeld dater eenwensis van gemeenten om integratie met het doelgroepenvervoer meervormte
geven. Eventuele wijzigingen worden altijd overlegd met de betrokken gemeenten en andere
belanghebbenden.

Ondanks dat de besluitvoering over het meerwerk geen onderdeelis van de vervoerplanprocedure melden
wij tervolledigheid de voorgenomen wijzigingen:
= Lijn 81 krijgt zodra de infrastructuur gereed is een routewijziging in De Elementen. De route gaat
worden: Elementenweg—Hongerlandsedijk— Oude Maasweg. De bus gaat de haltes alleen in
deze richting bedienen.
= Lijn 81 krijgt tevens aan hetandere uiteinde een routewijziging. Dit houdtin dat de bus niet meer
via De Gaard doorrijdt naar De Schouw. Na halte Woonkreek wordt doorgereden naar bushalte
Hekelingen Dorpstraatals eindpunt.
= Lijn 205 gaat in de tegenspits voortaan via de wijk De Hoek in Spijkenisse rijden. Zo wordt lijn 85
versterkt. Hier wordt later bij de besprekingvan lijn 85 op teruggekomen.
= |nverband metde lage bezettingwordtonderzocht hoe de potentie van het OV naar de
Maasvlakte beter benut kan worden. Kansen worden gezien in hetintroduceren van een flexibel
vervoerssysteem metals ankerpunt Brielle, Busstation Rugge. In dit idee staat er een 8-
persoonsbus klaar op Busstation Rugge die reizigers weg kan brengen naarverschillende plekken
op het Distripark. De bus rijdt geen standaard dienstregeling en er moet van tevoren worden
gereserveerd. Dit biedt kansen om meerdere locaties aan te doen en de rijtijd naar het Distripark
met 10 minutenin te korten. Onderzocht wordt ook om dit idee eerderinte voerendan
december2021. In principe blijft bus 403 weldoorrijden naar het Haventransferium.

Disclaimer: Alle hierboven voorgestelde wijzigingen zijn afhankelijk van de afspraken met MRDH voor 2021
ende financiéle ruimte voor dit vervoer.

1.3 Procedure

De voorstellenin dit vervoerplan worden door MRDH getoetst aan de financiéle en beleidsmatige kaders.
MRDH stelt de betrokken gemeenten en het Metrocov in de gelegenheid te reageren op hetvervoerplan. Daarna
neemtde bestuurscommissie Vavan MRDH eendefinitief besluit. EBS werkt vervolgens dedienstregeling 2021 uit
volgens het vastgestelde vervoerplan 2021. Onderstaande tabeltoontde stappen en tijdlijn van dit proces:

Datum Stap

23 Januari Vooroverlegtussen gemeenten, EBS en MRDH

6 maart Aanleveren concept-vervoerplan door EBS aan MRDH
6-13 maart MRDH toetst concept-vervoerplan

20 maart — 15 mei Reactie van gemeenten

18 mei— 28 mei Notavan Reactie EBS en MRDH

22 juni AOVa

8 juli BcVa

Juli— December EBS werktvervoerplan uit tot dienstregeling

13 december 2020 Start nieuwe dienstregeling
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2 Evaluatie van hetlijnennet
In dit hoofdstuk kijken we naar het functioneren van het huidige lijnennet. We doen ditaan de hand van de
OV-chipkaartgegevens uit de periode 6 januari — 23 februari.

2.1 Opzet van het lijnennet
Het lijnennetvan Voorne-Putten en Rozenburg bestaat uit de volgende lijnen:
= Twee belangrijke R-netassen zorgenvoorde basis van hetlijnennet. R-netlijn 403 verzorgtde
verbinding Rockanje — Oostvoorne — Brielle — Spijkenisse en R-netlijn 404 zorgt voor de verbinding
Rockanje — Hellevoetsluis — Spijkenisse.
= Hiernaast zorgenlijn 105 en lijn 106 voor een aantal belangrijke verbindingen op Voorne-Putten en
Rozenburgdie niet door R-net worden geboden. In de spits worden deze lijnen ondersteund door
lijn 102.
= Het stadsnetvan Spijkenisse zorgt voor een fijnmazig en frequent netwerk in Spijkenisse. Dit net
bestaat uit lijn 84, 85 en 87. Samen metlijn 81 vormen deze lijnen het stadsnetvan Spijkenisse.
=  De buurtbusin Brielle en Vierpolders (lijn 192).
= Extralijnenals gevolgvan het meerwerk (zie hoofdstuk 1.2)

2.2 Gebruik vanhet lijnennet
Hierondervindtu de cijfers van het aantal instappers perwerkdag, perzaterdagen per zondag. De
kolommen tonen hetaantal personen dat gemiddeld per dagsoort gebruik maaktvan de genoemde lijn.

Lijn # perwerkdag # perzaterdag # perzondag
81 573 215 108
84 2151 789 305
85 495 267 105
87 2770 1115 503
102 256 - -
105 2578 676 442
106 845 318 155
192 14 - 0
203 9 2 1
205 53 - 0
403 3947 1121 675
404 3405 1070 683
Totaal 17095 5572 2978

De bovenstaandecijfers geven een beeld van het aantalreizigers wat door eenlijn vervoerd wordt.
Hiermee kan nog geen onderscheid gemaakt worden tussen de lijnen onderling. Daarom is hieronder de
gemiddelde bezetting weergegeven die gerealiseerd wordt overeenlijn. Deze bezetting wordt als het volgt
berekent:

Aantal reizigers op een lijn X Gemiddelde lengte van de reis
Aantal dienstregelingkilometers

Gemiddelde bezetting =

Hiermee wordt een gemiddelde bezetting van de lijn berekent. Dit gemiddelde is een gemiddelde van alle
lijndelen en alle tijdsvakken bij elkaar. Dit is dus ook de tegenspitsrichting en de uitlopers van een lijn.
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Lijn Gemiddelde bezetting
81 1,0
84 6,4
85 1,6
87 4,8
102 12,2
105 7,2
106 4,1
203/204 0,1
205 3,1
403 9,5
404 9,5
Streeklijnen totaal 6,4
R-netlijnen totaal 9,5
Stadsnet Spijkenisse (alleenlijn 84 en 87) 5,5
Totaal groot materieel 7,8

In de tabel hierboven kunnen we zien dat de R-netlijnen niet alleen de meeste instappers hebben maar
ook wat betreft de gemiddelde bezetting de beste lijnen zijn. Een anderaspect dat opvaltis de relatief lage
bezetting van de stadslijnen in Spijkenisse. Als reden hiervoor zien we hetfeit dat reizigersin de stad veelal
korte stukjes metde busreizen, van en naar het metrostation. Streeklijnenin de concessie Voorne -Putten
enRozenburgbrengenreizigers veelal overeen langere afstand. Stadslijnen hebben d aardoor gemiddeld
eenlagere bezetting. Datlijn 102 een hoge gemiddelde bezetting heeft komt omdat deze lijn alleen in de
spits rijdt enalleenin de spitsrichting.

2.3 Bepaling groei
Om te bepalen of we reizigersgroeirealiseren vergelijken we het aantalinstappers uit 2019 met het aantal
instappers uit 2018. We hebben beschikking over het aantal instappers over hettotale lijnennetin 2018
(Connexxion). Om een goedevergelijking te maken worden de volgende aannames gemaakt:
= Hetaantal instappersin delijnen die rijden als gevolg van meerwerkis ook meegenomenin de
vergelijking. Deze lijnen hebbenveelal ook geredenin 2018.
= Papieren kaartjes zijn buiten beschouwing gelaten voor een goede vergelijking met Connexxion
2018.
= De OV-chipkaartapparatuur heeftlange tijd niet correct gefunctioneerd op lijn 81 en 85. Daarom is
er voorde onbekende maanden een schatting voor het aantal reizigers op deze lijnen gemaakt.
Hieronderis de vergelijking zichtbaar. De tweede kolom toont het aantalinstappers van Connexxionin
2018. De derde kolom toont de instappersvan EBS in 2019. Omdat lijn 104 ook rijdt op Voorne-Putteniser
een schatting gemaakt van het aantal reizigersin lijn 104 dat reist tussen Spijkenisse en Hellevoetsluis?.
Hiermee kan een inschatting gemaakt worden van het totaal aantal busreizigers op Voorne-Putten en
Rozenburg. Het aantal instappers van Connexxion in 2018 bevatwelalle busreizigers op Voorne —Puttenen
Rozenburg. Dit leidt tot de volgende vergelijking per kwartaal:

Kwartaal Connexxion2018 EBS 2019 Busreizigersbinnen Geschatte groei
gebied VPR gebied VPR

Q1 1.228.291 1.116.528 1.186.063 -34%

Q2 995.505 965.408 1.027.127 +3,2%

Q3 855.455 836.753 890.005 +4,0%

Q4 1.130.484 1.145.193 1.217.496 +7,7%

Totaal 4.205.769 4.063.882 4.320.692 +26%

In de eerste maanden is een lichte daling van hetaantal instappers te zien. Later in hetjaar zien we een
mooie stijging van het aantal reizigers op Voorne-Putten en Rozenburg. Waarschijnlijk hebben de

1 De exacte instapcijfers worden opgevraagd bij de Provincie Zuid Holland. Deze zullen in de definitieve versie van dit
vervoerplan worden gebruikt. De schatting is op dit moment gemaakt op basis van de instapcijfers van lijn 404.
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wijzigingen in december 2018 eerst een gewenningsperiode nodig gehad maar heeft hetverbeterde
lijnennet daarnavoor eengroeiin het aantal reizigers gezorgd.

3 R-net
Het R-net bestaat uit twee lijnen die samen het belangrijkste netwerk vormen voorVoorne -Putten.

R-net lijn 403 rijdt vanaf Rockanje via Oostvoorne en Brielle naar Metro Centrum in Spijkenisse.
R-net lijn 404 rijdt vanaf Rockanje via Hellevoetsluis naar Metro Centrum in Spijkenisse.
De beide lijnen zijn op elkaar door gekoppeld in Rockanje.

3.1 Lijn 404: Koppeling in Rockanje

Beide lijnen zijn aan elkaar gekoppeldin Rockanje op de
momenten dat lijn 404 rijdt tussen Hellevoetsluis en
Rockanje. Dit is niet het geval op zondag en’s avonds. Sinds
december2019 is dit wel het geval op zaterdag. In Februari
2020 is de gemiddelde bezetting op zaterdag op dat traject
1,75 reizigers. Het is een verbinding die er niet was en heeft
daarom welingroeitijd nodig. We verwachten dat het aantal
reizigers op deze verbinding gaat groeien.

}}}}}}

Wij willen lijn 404 ook s avonds en op zondag aanbieden N ckanie
tussen Hellevoetsluis en Rockanje. Netals op andere N (DT )

tijdstippen wordt lijn 404 dan in Rockanje gekoppeld aan lijn
403. De R-netbusrijdt daarmee op alle dagdelen het eiland
rond: Hellevoetsluis — Rockanje —Oostvoorne — Brielle en vice
versa.

Het resultaat van de wijziging is een duidelijke routevoering
op onze belangrijkste assen. Daarnaastis de verbinding
tussen Hellevoetsluis en Rockanje mogelijk geworden op
zondagen ‘savonds. Op alle dagen endagdelenzijner dan
dezelfde reismogelijkheden met R-net. R-netkan zo ook zorgen vooreen goede onderlinge verbondenheid
tussen de grootste kernen op Voorne-Putten.

ot J
_'!“Ak HERRE D

Op de volgende tijdstippen wordt de ‘missing link’ Hellevoetsluis — Rockanje aangeboden in 2021:

Begintijd Eindtijd
Werkdagen 6:30 24:00
Zaterdag 7:30 24:00
Zondag 8:30 24:00

Verderzijner oplijn 404 geen wijzigingen voorzien. De frequentie past bij hetaanbod van reizigers.

3.2 Lijn 403: Optimalisatie van frequentie

Op dit moment heeftlijn 403 een frequentie in de ochtendspits van 10x per uur tussen Spijkenisseen
Brielle. De drukste rit in de ochtendspits richting Spijkenisse heeft een bezetting van 42 reizigers op het
drukste punt. De een-nadrukste ritheeft een bezetting van 32 reizigers op het drukste punt. We zien met
name dat de ritten afkomstig uit Rockanje drukke ritten zijn. De ritten die vanaf Brielle of vanaf de
Maasvlakte rijden zijn rustiger (vaak ongeveer 20reizigers op het drukste punt).

Vanuit Spijkenisse in de richting van Brielle is er sprake van een sterke scholierenpiekin de bezetting. De
drukste rit heeft een bezetting van 54 reizigers op het drukste punt. De rit ervoorenerna hebben ookeen
hoge bezetting (respectievelijk 48 en 41 reizigers op het drukste punt). De overige spitsrittenin deze
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richting hebben eenlagere bezetting.

Sinds december 2019 rijden alle 15-meter bussen op de R-netlijnen. Een 15-meter bus heeft 55 zitplaatsen.
Deze bussen worden op de drukste ritten ingezet. Dit is een effectief middelom om te gaan met drukke
ritten, bijvoorbeeld afkomstig uit Rockanje.

Dit leidt tot de volgende wijzigingenin de frequentie:

® |n de ochtendspits gaat de frequentie tussen Brielle en Spijkenisse naar 8 keer per uur. Hierdoor
kunnen de vertrektijden in Rockanje in een duidelijke kwartierdienst komen te liggen. Overigens
houden wij hetaantal rittenin de ochtendspits dat start in Rockanje welgelijk. Door deze wijziging
wordtde frequentie in de ochtendspits en middagspits gelijk.

®= |n deochtendspits wordtvooreen korte periode elke zes minuten een bus aangebodenrichting
Brielle vanuit Spijkenisse (vertrektijden tussen 7:45 en 8:00). Dat betekent dateréénrit extra
wordtaangeboden op dat tijdstip.

3.3 Samenvatting maatregelen 2021
Samenvattend zijn er de volgende wijzigingen voor R-netin 2021
= Lijn 404 wordtook’s avonds en op zondagaangeboden tussen Hellevoetsluis en Rockanje
= De frequentie vanlijn 403 in de ochtendspits wordt 8 keer per uur tussen Spijkenisse en Brielle.
= Rondomde scholierenpiekrichting de scholenin Brielle gaat er elke 6 minuten een busrijden op
lijn 403.
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4 Streeklijnen
Voorne-Putten en Rozenburg bestaat uit drie verschillende streeklijnen:
= Lijn 102 is eenspitsdienst tussen Hellevoetsluis en Spijkenisse.

= Lijn 105 is een streeklijn Spijkenisse —Rozenburg— Brielle — Hellevoetsluis
= Lijn 106 is een streeklijn Spijkenisse —Zuidland — Hellevoetsluis.

RAVENSE
HOEK o

o Hisoyland BiINNEN Hellevoetsluis zorgen deze drie lijnen voor de
onderlinge verbindingen binnen Hellevoetsluis. Met
ingang van december2019is hetlijnennet
vernieuwd. We kiezen erbewust voorom inwoners
e 4 Noosowst [+ sportcompt te latenwennenaandeze r?ieuwe lijnvoe ri.r'lgen

De Eendracht __Antes o r. N daarom gaan we de onderlinge rol van de lijnen
binnen Hellevoetsluis niet wijzigen.

L)
portcomplex ZUIDWEST VWQe[.
Voorne Bethesda poli g

Sportcomplex be
Hellevoetsiuis

Cultuurhuis
Nieuwe Veste
Sportcomplex

Viotbrug
Gemeentehuis

Stadsmuseum

Hellevoetsluis %

4.1 Lijn 102
Voorde ciijers vanlijn 102 wordt gebruik gemaaktvan de maand februari2020 omdat de lijn veranderd is
perdecember2019. De gemiddelde bezetting op het drukste puntis als het volgt:
Gem. bezetting drukste punt
Ochtendspits richting Spijkenisse 13
Middagspits richting Hellevoetsluis 9

Vooral in de ochtendspitsis er veelvariatie in bezetting. De rustigste rit (vertrek 6:04) heeft een bezetting
van gemiddeld 6 reizigers op het drukste punt. De drukste rit (vertrek 7:04) heefteen bezettingvan
gemiddeld 26 reizigers op het drukste punt.

Een spitsrit dienteen minimale bezettingte hebben van 15 reizigers op het drukste punt. Op dit moment
voldoen alleentwee ritten in de ochtendspits aan deze voorwaarde. Toch kiezen we ervoorom lijn 102
ongewijzigd aante biedenin 2021. We hopen dat deze lijn meerreizigers gaat trekken.

4.2 Lijn 105

Lijn 105 is eenlange lijn die diverse functies vervult voor RozenburgenVoorne -Putten. Het traject
Spijkenisse — Rozenburgtrekt de meeste reizigers. Voor Rozenburgis deze lijn de hoofdadervoor het
openbaarvervoer. De meeste reizigers reizen naar Metro Centrum waarna de reizigers overstappenop de
metroin de richting van Rotterdam.

De andere lijndelen (Rozenburg — Brielle & Brielle - Hellevoetsluis) hebben vooralvoorscholiereneen
belangrijke functie. We zien dat op deze delenvan de lijn de drukste piek ligt rond de schooltijdenvande
scholenin Brielle en Hellevoetsluis.

Pertraject worden de wijzigingen aan de hand van de relevante cijfers besproken.

Spijkenisse - Rozenburg

Het drukste deelvande lijn is het traject Rozenburg en Spijkenisse. Op werkdagen rijdt daar elke 15
minuten een bus. De drukste rit is eenrit die momenteel een gemiddelde bezetting heeft van 39 reizigers
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op hetdrukste punt. Verder hebben de spitsritten een gemiddelde bezetting van 20 tot 30 reizigers op het
drukste punt. Onze bussen hebben 44 zitplaatsen. Op dit momentis de capaciteit toereikend. Welheeftde
verbinding Rozenburg— Spijkenisse potentie om uit te groeien tot een 10 minutendienstin de ochtendspits.

Op derestvan de dag en in hetweekend sluit de frequentie ook goed aan bij de reizigersvraag. Wij stellen
dan ook geen wijzigingen voor op dit traject.

Rozenburg- Brielle

De belangrijkste functie van het traject Rozenburg— Brielle is dat veelscholieren uit Rozenburg de bus naar
de scholenin Brielle pakken. We merken datveelscholierenin de wintermaanden kiezen voorde busenin
de zomermaandenvoorde fiets. De rit die om 7:38 vertrekt van Metro Centrumrichting Rozenburgen
Brielle is ergdruk en heeftversterking nodig in de wintermaanden. Daarom plannen wij een extrarit tussen
halte Eikenlaanin Rozenburgen Busstation Rugge. Deze bus zal 5 minuten voor de huidige drukke bus
rijden. Dezerit is alleen noodzakelijk tussen 1 oktoberen 31 maart en zal niet rijden in de vakanties.
Alhoeweldeze bus nietin de huidige dienstregeling staat bieden we deze rit op dit moment ook aan.

Verderhebben wij geen wijzigingen voorzien op dit traject.

Brielle —Hellevoetsluis

Op hettrajectBrielle - Hellevoetsluis zijn wel veranderingen voorzien. De
reden hiervooris de recentingevoerde 30 km/h zone in Nieuwenhoorn. Eerst
wordt de huidige situatie besproken. Vervolgens worden de maatregelen die
genomen worden besproken.

Huidige situatie
Lijn 105 heeft2routevarianten op hettraject Brielle - Hellevoetsluis:

Maandag— Vrijdagtussen 6:00 en 19:00 rijdt lijn 105 na Brielle Rugge via
Nieuwenhoorn naar knooppunt Amnesty Internationallaan. Daarnarijdt de
busvia de Vestingen de Ebstroom naar eindpuntKickersbloem. Met de
bediening van de Ebstroom perdecember2019 is eenwensvande
gemeente Hellevoetsluis ingevuld. Deze verbinding rijdt 2 keer peruur ende
route is in beide richtingen gelijk.

Op de andere tijdstippen (Zaterdag, Zondag en na 19 uur op werkdagen) is
de route anders. Lijn 105 rijdt welvanaf Brielle Rugge via Nieuwenhoorn naar
de Amnesty Internationallaan. Vanaf daar rijdt de bus via De Sprong naar
halte Winkelcentrum. Op deze halte gaat lijn 105 overin lijn 106. Lijn 106
rijdt dan via de Ravense Hoek en Zuidland naar Spijkenisse.

De andere richting van lijn 106 loopt via de Ravense Hoek en danvia de
Amnesty Internationallaan en De Sprong naar halte Winkelcentrum. Daar
gaat lijn 106 overin lijn 105. Lijn 105 vervolgt zijn route via de Vlasakkerlaan
ende Vestingterug naar de Amnesty Internationallaan. Daarnarijdt de bus
via Nieuwenhoorn naar Brielle Rugge en verder naar Rozenburgen
Spijkenisse.

De routevariant is tijdens de avonden en weekenden onduidelijk. Daarnaast
rijden de bussen die langs de vesting rijden slecht verdeeld over het uurop
deze tijdstippen: Ze rijden vlak achter elkaar (7 minuten ertussen). De bus rijdtin de avond en tijdens het
weekend op dittraject meteenfrequentie van 1 keer peruur.

Hieronderis de gemiddelde bezetting zichtbaar op lijn 105 bij Nieuwenhoorn:
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Gemiddelde bezetting rond Nieuwenhoorn

Werkdag overdag 9,5
Werkdag avond 1,5
Zaterdag 4
Zondag 2

In Nieuwenhoornis recenteen 30 km/h zone ingevoerd. Om dit te realiseren zijn 17 wegversmallingen en
eendrempelgeplaatst. De ervaringin soortgelijke gevallen leert dat dit leidt tot een toename van de rijtijd
met meerdere minuten. Omdat de kering of aansluiting niet gehaald wordt kost dit een extrabus voor EBS.

De concessie toontdat binnen de bebouwde kom ereen maximumsnelheid van tenminste 50 km/h dient te
gelden. De route door Nieuwenhoorn voldoet daarmee niet meeraan de eisen voor infrastructuur geschikt
voor openbaar busvervoer. Het enige alternatief is de route via de Nelson Mandelalaan en de Parallelweg.
Dit is echter uit vervoerkundig oogpunt onwenselijk: Deze route is langeren een bus op deze route heeft
ook maar beperkt waarde voorreizigers uit Nieuwenhoorn.

Voorstelvoor 2021

Lijn 105 rijdt’savonds en in het weekeinde niet meertussen Brielle en Hellevoetsluis. De redenis de
slechte infrastructuurin Nieuwenhoorn en de lage reizigersaantallen op deze tijdstippen. Het wel
aanbiedenzouleidentot een langere reistijd waardoor de route voor reizigers nog minderinteressant
wordt. Dit zou een negatieve bijdrage hebben aan de aantrekkelijkheid van het openbaarvervoer.

Wij kiezen erin 2021 voorom ondanks de niet geschikte infrastructuur dit traject nog welaan te bieden op
werkdagen tussen 6:00 en 19:00. De infrastructuurvoldoet op die momenten uiteraard ook nietaan de
eisenvande MRDH. Omdat deze route echtereen belangrijke route is voor scholieren willen we dit traject
welaanbiedentussen 6:00 en 19:00. Feitis weldat de rijtijd met meerdere minuten zaltoenemenin
verband met de infrastructurele wijzigingen in Nieuwenhoorn. Eenandere reden voorhet welaanbieden
van deze lijn op werkdagen tussen 6:00 en 19:00 is de reden dat lijn 105 op dat momentvia de Ebstroom
rijdt. We willen de Ebstroom graag bedienenin 2021.

Het inkorten vanlijn 105 tijdens avonden en weekenden bespaart ook dienstregelingkilometers. Deze
dienstregelingkilometers worden gebruikt om de kwaliteit van het R-net te verbeteren door ook tijdens de
avonden en de zondagen de verbinding Hellevoetsluis — Rockanje aan te bieden (zie Hoofdstuk 3.1). Tussen
Brielle en Hellevoetsluis is het reisalternatief dan ook om te reizen metlijn 403/404 via Rockanje.

Er zijn ook alternatieve invullingen van de dienstregelingkilometers onderzocht. Eenvoorbeeldis de inzet
van 8-persoonsbusjes op hettraject. Wij zien echter meerwaarde in hetaanbiedenvan een verbinding op
hetR-nettussen Rockanje en Hellevoetsluis.

Effectvan dit voorstel

Reizigers tussen Brielle en Hellevoetsluis kunnen altijd reizen via Rockanje. De reistijd via Rockanje is
ongeveer9minuten langer dan de reistijd via Nieuwenhoorn. Deze 9 minutenis een schatting op basis van
de verwachter rijtijdenin 2021 enis bepaald tussen Struytse Hoek, Hellevoetsluis en Brielle, Centrum.
Reizigers kunnen danwel elk half uur reizen tussen Brielle en Hellevoetsluis. Dat is eenverbetering ten
opzichte van de huidige 1 keerperuur.

Reizigerstussen Brielle en Hellevoetsluis reizen ’savonds enin hetweekend met lijn 403/404. Er zijn echter
meer reizigers die een verandering moeten ondergaan op deze tijdstippen:

e Reizigerstussen Hellevoetsluis en Rozenburg kunnen overstappen op Brielle Rugge. Zij kunnen
overstappen tussen R-net lijn 403 en lijn 105. Het gaat om gemiddeld 9 instappers perzaterdag, 3
instappers perzondagen linstapperper avond. Dit zijn hetaantal instappers op een halte in
Rozenburgdie reizenrichting Hellevoetsluis.
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e Reizigersvan halte G.J. vanden Boogerdweghouden in éénrichting hun halte. Voorde andere
richting is halte Brielle, Centrum een goed alternatief.

e Eenaantal haltes binnen Hellevoetsluis verliezen tijdens de avond en het weekend hun directe
verbinding met Brielle en Rozenburg. Dit gaat om de haltes Koninginnelaan, Hoonaartstraat,
Sportlaan, De Sprong, Winkelcentrum, Plataanlaan, Vlasakkerlaan, De Vesting, J. Blankenstraaten
Kanaalweg. Verderopin hetvervoerplan wordt dit meerin detail besproken. Het gaat (vooralle
haltes bij elkaar opgeteld) om 24 instappers perzaterdag, 15 instappers perzondagen om 6
instappers per avond. Dit zijn de instappers met een eindbestemming in Brielle of Rozenburg.

e Er zijn4 haltes die niet meerbediend worden op zaterdag, op zondagen op werkdagen na 19 uur.
Dit zijn de onderstaande haltes. Hieronder zijn de instappers perdag weergegeven. Omdater’s
avonds meer uitstappers daninstappers zijn, zijn die ook getoond.

Zaterdag Zondag Avond Avond

instappers instappers Instappers uitstappers
Brielle, Zuurland 20,8 14,3 2,5 4,7
Vierpolders, Straatweg 1,8 3,0 0,5 0,8
Nieuwenhoorn, Nieuwenhoorn 1,8 1,8 0,3 0,9
Hellevoetsluis, Stoofweg 0 0 0,4 0,4

Zoals zichtbaar is hetaantal reizigers minimaal op deze tijdstippen voor de haltes Straatweg, Nieuwenhoom
en Stoofweg. Voor Nieuwenhoorn en Stoofweg is de looptijd naar de dichtstbijzijnde halte (J. van
Brakelpad) ongeveer 20minuten. Een anderalternatiefis om te fietsen naar Amnesty Internationallaan
omdat daar op R-net overgestapt kan worden. Fietsenis ook het beste alternatief voor de halte Straatweg.

Halte Zuurland heeft eensignificant aantal instappers. Voor deze instappers is halte Brielle, Centrum het
beste alternatief. Deze halte ligt op 15 minuten lopen of 5 minuten fietsen vanaf halte Zuurland.
Busreizigers uit Zuurland zijn het echteral gewend om op te stappen bij halte Brielle, Centrum. Voorde reis
naar Spijkenisse was dit al de beste reisoptie.

Overigens geldtdat in 2021 op werkdagentussen 6:00en 19:00 deze haltes nog wel bediend blijven met
lijn 105. Het overgrote deelvan de reizigers kan gebruik blijven maken van lijn 105.

Eenvoudigere routes binnen Hellevoetsluis

Lijn 105 blijftrijden op werkdagen tussen 6:00 en 19:00 met een halfuursdienst. Op deze tijdstippen loopt
de route via de Ebstroom. De Ebstroom wordt daarbuiten nu niet bedient en daarmee wijzigt er voorde
halte Ebstroom niets.

Momenteelis de route tijdens de avonden en de weekenden niet duidelijk voor de reizigers. Lijn 105 rijdt
door oplijn 106 en andersom. Daarnaast rijden de bussen niet goed verdeeld over het uurop hettraject
langs de Vesting. Er is eentussentijd van 7 minuten tussen de bussen. Door het wegvallen van lijn 105
tijdensde avonden ende weekeinden op dit traject kan de route eenvoudiger worden. De bussen die de
route De Sprong— Winkelcentrum—De Vesting— Kanaalwegrijden, rijden altijd onder het ljnnummer 106.
In plaats van 2 bussen vlak achter elkaar rijdt er maar 1 bus metlijnnummer 106 die dit rondje rijdt. De
effectieve frequentie wijzigt dus nauwelijks.

De haltes Koninginnelaan, Hoonaartstraat, Sportlaan, De Sprong, Winkelcentrum, Plataanlaan,
Vlasakkerlaan, De Vesting, J. Blankenstraat en Kanaalwegverliezen hun directe verbinding met Brielle
tijdens de avonden en de weekenden. Zij blijven echtereven goed bediend met lijn 106 op deze tijdstippen.
Hiervoorin de plaats hebben alle reizigers binnen de invloedsfeervan lijn 404 altijd entwee keer peruur
eendirecte verbinding met Brielle.

Overigens blijft de situatie op werkdagen tussen 6:00 en 19:00 ongewijzigd. Lijn 105 biedtdan gewoon de
verbinding Hellevoetsluis — Brielle. Daarnaast zijn er binnen Hellevoetsluis in 2021 op alle tijdstippen

11



E B S VervoerplanVoorne-PuttenenRozenburg 2021 —versie 13 maart 2020

dezelfde reismogelijkheden als in 2020.

4.3 Lijn 106

Lijn 106 is in december 2019 ingekort tot het traject Spijkenisse —Zuidland - Hellevoetsluis. Binnen
Hellevoetsluis heeft lijn 106 een belangrijke interne functie gekregen. Het traject Spijkenisse —Zuidland is
hetdrukste deelvande lijn. De drukste rit in de ochtendspits heeftee n gemiddelde bezettingvan 36
reizigers op hetdrukste punt. In de middagspits heeft de drukste rit een gemiddelde bezetting op het
drukste puntvan 21 reizigers. Deze aantallen rechtvaardigen op dit moment noggeen verhogingvan de
frequentie.

Het andere deelvan de lijn (Zuidland — Kickersbloem — Ravense Hoek — Amnesty Internationallaan —
Winkelcentrum) heeft een lage bezetting. In Februari 2020 is de gemiddelde bezetting op het drukste punt
in de spits 6 reizigers. Daarbuiten is de bezettingnog (veel) lager. Toch kiezen wij ervoorom geen
wijzigingen doorte voeren. Wij geven de huidige lijnvoering een kans en hopen dat de reizigersaantallen
zullen toenemen.

De enige wijzigingis dat de route rond het winkelcentrum in Hellevoetsluis altijd gereden wordt metlijn
106. Dit is al besproken bij de wijzigingen van lijn 105.

4.4 Samenvatting

Samenvattend zijn er de volgende wijzigingen op de streeklijnen:

= Structureelaanbiedenvaneen extrarit richting de scholenin Brielle op het traject Rozenburg —
Brielle in de winterperiode.

= Vervallenvande weekend-enavondbediening op het traject Brielle — Hellevoetsluis via
Nieuwenhoorn.

= Duidelijkere routevoeringrondom het winkelcentrum in Hellevoetsluis in het weekend en’s
avonds: Alle ritten worden gereden metlijnnummer 106.

12
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Zoals vermeld in hoofdstuk 2 bestaat het
stadsnetin Spijkenisse uit de lijnen 81, 84,
85 en 87. Lijn 84 en 87 rijden met grote A
bussen. Lijn 81 en 85 rijden metkleine ~ o
busjes. Lijnen 84, 85 en 87 makendeeluit 'l kenisse
van de reguliere OV-concessie. Lijn 81
maakt onderdeeluitvan het meerwerkin
hetkadervan de witte vlekken.

Perlijn is de bezetting geanalyseerd en
worden een aantal wijzigingen benoemd.

[

5.2 Lijn 84

Lijn 84 is dé OV-verbinding tussen
Maaswijk en Metro Centrum. Lijn 84 is een
stadsdienst die een sterke spitsrichting heeft. In de ochtend worden veelreizigers richting Metro Centrum
vervoerd. Inde middag worden veelreizigers naar de Maaswijk vervoert. Het drukste puntvan de lijn ligt
rond Metro Centrum.

imonshaven

In de ochtendspits varieert de bezetting sterk. De drukste rit (vertrektijd de Waaijer om 7:30) heefteen
gemiddelde bezetting op hetdrukste puntvan 44 reizigers in November. Verder zijn er nog enkele ritten die
boven de 30 reizigers uitkomen maar zijn er ook spitsritten die ongeveer20reizigers hebben.

In 2021 wordt de frequentie voor de periode 7:45 tot 8:30 teruggebrachtvan 10 keer peruur naar 8 keer
peruur. Dit doenwe doorop dat tijdstip 1 rit minderaan te bieden. Hierdoor is de frequentie in zowel de
ochtendspits als de middagspits gelijk. De enige uitzondering hierop is dat we rond 7:30 drie ritten achter
elkaar met een tussentijd van 6 minuten aanbieden. Verderrijdtlijn 84 met de volgende frequentietabel:

Dagtype Frequentie
Spits 8x/uur

Dal 6x/uur
Avond 2x/uur
Zaterdag 4x/uur
Zondag 2x/uur

5.3 Lijn 87

Lijn 87 heefteen belangrijke functie binnen Spijkenisse. Deze lijn verbindt de wijken Schiekamp, Hoogwerf,
Groenewoud, Waterland en De Akkers met het Metrostation en met het centrum. Daarnaast geeft de lijn
eenverbinding met bedrijventerrein Halfweg-Molenwatering. Het traject Metro Centrum — De Gaard heeft
vooral eensterke spitsstroom. In de ochtend worden reizigers naar het metrostation gebracht. Inde
middag worden reizigers weer naar huis gebracht. Het traject Metro Centrum — Hofweg heeft een bredere
functie. Enerzijds reizen veelmensen uit Hoogwerf en Schiekamp met lijn 87 naar Metro Centrum om daar
hun reis te vervolgen. Anderzijds reizen ook veelreizigers de andere kant op. Dit gaat om gebruikersvan
bedrijventerrein Halfweg-Molenwatering maar ook om veelscholieren die reizen naar hetZadkine aan de
Sportlaan. Dit trajectis dan ook hetdrukste trajectvan lijn 87.

De bezetting van lijn 87 sluit redelijk goed aan bij de geboden frequentie. Welstart de halfuur dienstiets
eerderdoorde volgende wijzigingen:

= Op werkdagenvervaltde rit van 18:51

* Momenteelligt het omslagpuntvan een kwartierdienst naareen halfuurdienst op zaterdagom

13
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19:30. Dit brengen we terugnaar 18:30. Er vervallen 2 rittenin beide richtingen.

De ritten die vervallen hebben allemaaleen gemiddelde van niet meer dan 4 reizigers op hetdrukste punt.
De bespaarde dienstregelingkilometers worden gebruikt om elders vakerte rijden.

Daarnaast bieden we op lijn 87 een extralate rit die vertrekt om 00:34 in De Gaard. Deze late rit is met
name bedoeld voor de wijken Schiekamp en Hoogwerf. Momenteel hebben deze wijken geen aansluiting
op de laatste reguliere metro en door hetaanbieden van deze laatste rit kunnen wij dit welrealiseren. De
RET heefterenkele jaren geleden voor gekozen om de route van de nachtbus om te leggen via deze wijken.
Wij denken dat wij daaromin een behoefte kunnen voorzien om ook de ze rit aan te bieden. Richting de
Maaswijk is momenteelaleen aansluiting op de laatste metro.

Wij verwachten niet dat erveelreizigers gebruik gaan maken van deze rit. Momenteel maken maarenkele
reizigers gebruik van deze laatste ritten (bezettingvan 2 tot 4 reizigers). Het gaat echtermeeromeen
goede service die aan de reizigers geboden kan worden. Ook zal het bieden van een extra late rit zorgen
voor meer gebruik van de ritten daarvoor omdat de reizigers zeker weten dat ze nog thuis kunnen komen.

Lijn 87 rijdt een gesloten dienstregeling. Binnen een uurrijdteen bus een ronde om daarna aan zijn
aansluitende rit te beginnen. De bus komt in dat uur tweemaal op metro Centrum. In de dienstregeling zit
eenstilstand van respectievelijk 6en 4 minuten op Metro Centrum. Wij gaan onderzoeken of we in
dienstregeling 2021 de stilstand van de bus op Metro Centrum in kunnen korten. Dit doen we doorde
stilstand deels te verplaatsen naar bushalte Hofweg, eenvan de uiteinden van de rit. De redenis namelijk
dat dit positieveris voor de doorgaande reizigers die reizen tussen bijvoorbeeld het centrum en Waterland.
Het aantal doorgaande reizigers op halte Hofwegis minimaal.

5.4 Lijn 85

Lijn 85 verbindt de wijken Vogelenzang en De Hoek met Metro
Centrum en Metro Akkers. Lijn 85 wordt uitgevoerd met 8-
persoons bussen. De buslijn kentvooreen lijn die uitgevoerd wordt @
met 8-persoons busjes een hoge bezetting. De gemiddelde
bezettingin de spits op hetdrukste puntis 5 of 6 reizigers met 2
ritten van 7 reizigers. Deze aantallen zijn hoog voor 8-persoonsbus.
Het is namelijk zo dat er niet meerdan 8 reizigersin deze bus
mogen. De kans is dan ook aanwezig dat mensen achter moeten
blijven.

We ziendat’s ochtends de reizigersstroom vooralin de richting van

Metro Centrum gaat.’s Middags gaat de reizigersstroomin de

tegengestelde richting. We zien dat de grootste reizigersvraag komt
uit de wijk De Hoek.

Halte Instappers per werkdag  \/oor de wijk de Hoek geldt dat R-net halte De Ritte een
Bachlaan 32 j3lternatieve halteis. De looptijd kan echter oplopen tot 10
Centrum 59 minuten. Daarom kiezen momenteelveelreizigers voor lijn
Dallelaan 19 85 die ook elk kwartier rijdt.

Lepelaarhoek 24

Metro Akkers 56 Hiernaast is een tabel met hetaantal instappers per werkdag
Metro Centrum 147 perhalte zichtbaar. Zichtbaar is dat er met name veel
Ouverturelaan 28 instappers zijn op halte Sternhoek. Haltes Sternhoek en
Sternhoek 92  Lepelaarhoekzijn de haltesin de wijk De Hoek.
Vredehofplein 18

Voorstel voor 2021
Wij zien een mogelijkheid om efficiént gebruik te maken van de tegenspitsritten van lijn 205. Lijn 205 is een
lijn die onder het meerwerk valtenis daarmee geenonderdeelvan hetvervoerplan. Omdat wij deze lijn
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zien als een kansvoor lijn 85 en omdat de extra dienstregelingkilometers die hiervoor nodig zijn uit het
normale concessiebudget genomen worden wordt deze keuze hiergemeld. In hetgeval dat de keuze
gemaaktwordtom lijn 205 niet meeraan te biedenin de loop van 2021 wordt naar een alternatieve
oplossing gezocht.

Lijn 205 is eenlijn die enkele ritten in de ochtendspits en de middagspits rijdt in eeninterval van ongeveer
45 minuten.’s Ochtends worden reizigers naar de Botlek gebracht.’s Middags worden deze reizigers weer
naar Metro Centrum gebracht. In de tegenspits rijdt deze bus bijnaleeg. Daarom wordt ervoor gekozen om
de tegenspitsritten via de wijk De Hoek te laten rijden om zo lijn 85 te ontlasten. De tegenspitsroute wordt
op de kaart hieronder met een lichtblauwe lijn aangegeven. De normale route van lijn 205 is de gestippelde
lijn. Hierdoor biedt deze lijn 's ochtends 3 ritten van De Hoek naar Metro Centrum en ‘s middags 4 ritten
van Metro Centrum naar de Hoek. Deze rittenrijden met een grote bus enrijden elke 45 minuten. Hierdoor
verwachten wij dat reizigers vanuit de haltesin De Hoek leren om deze lijn te nemen. De rit wordttussen 2
normale ritten van lijn 85 geplaatst waardoor deze ritten naar verwachting mivndgrglrukworden.

,,,,,
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5.5 Samenvatting
De volgende wijzigingen stellen wij voorin het stadsnet van Spijkenisse:
= Lijn 84 gaat tussen 7:45 en 8:30 terug van 10x/uur naar 8x/uur
= Lijn 87 krijgt een extrarit die aansluit op de laatste metro. Dit is eenrit in de richting van de wijken
Schiekamp en Hoogwerf.
= Enkelerittenvan lijn 87 vervallenin hetbegin van de avond zodat de halfuurdienstiets eerder
start.
= Er wordtonderzocht of de wachttijd op Metro Centrum ingekort kan worden doordie te
verplaatsen naar halte Hofweg.
= De tegenspitsritten van lijn 205 worden gebruikt om lijn 85 te ontlasten.
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6 Overzichtintervallen
6.1 Basisdienstregeling

) 2
£ =
Z ¥ &8 5 2 5 ¥
: 3 2§ 58 3% 8 % G
8§ 3 E & 3 ® 3 3
2 spijkenisse —Brielle 75 10 75 30 15 30 30 30
Brielle — Oostvoorne —Rockanje 15 30 15 30 30 30 30 30
Brielle — Haventransferium 30 30 30
Tl spijkenisse —Hellevoetsluis 5 10 5 30 10 30 15 30
Hellevoetsluis — Rockanje 30 30 30 30 30 |30 30 30
81 Elementen-MetroCentrum-DeAkkers 15 15 15 30 20 30 30 30
84 Metro Centrum —Maaswijk 75 10 7,5 30 15 30 30 30
85 Metro Centrum —Metro Akkers 15 15 15 30 15 30 30 30
87 De Akkers—MetroCentrum—Halfweg 15 15 15 30 15 30 30 30
102  Hellevoetsluis — Spijkenisse 30 30
103  Rockanje strand 30* 30* 30* 30* 30* 30* 30*
105  Spijkenisse —Rozenburg 15 15 15 30 30 30 30 30
Rozenburg—Brielle 30 30 30 60 60 60 60 60
Brielle — Hellevoetsluis 30 30 30
106  Hellevoetsluis centrum — Kickersbloem 30 30 30 60 30 60 60 60
Kickersbloem—Zuidland—Spijkenisse 30 30 30 60 30 60 60 60
107  Geervliet—Abbenbroek—Oudenhoorn 60* 60* 60* 60*
192  Brielle buurtbus 60 60 60
205  Spijkenisse —Botlek 45 45

* belbus, rijdt alleen op telefonisch verzoek.

Legenda

Geen wijziging

Uitbreiding van hetaanbod
Beperking van hetaanbod
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6.2 Vakantiedienstregeling (kersten zomer)

8 2
2 =
£ ¥ & - ¥ o ¥
E 3 oz 5 % 5 3 G
S 3 E & 2 & 3 3
EER spijkenisse - Brielle 10 15 10 30 15 30 30 30
Brielle — Oostvoorne —Rockanje 20 30 20 30 30 30 30 30
Brielle — Haventransferium 30 30 30
2B svijkenisse —Hellevoetsluis 10 15 10 30 10 30 15 30
Hellevoetsluis — Rockanje 30 30 3030 30 /30 30 30
81 Elementen-MetroCentrum-DeAkkers 20 20 20 30 20 30 30 30
84 Metro Centrum —Maaswijk 15 15 15 30 15 30 30 30
85 Metro Centrum —Metro Akkers 15 15 15 30 15 30 30 30
87 De Akkers—MetroCentrum—Halfweg 15 15 15 30 15 30 30 30
102  Hellevoetsluis — Spijkenisse 30 30
103  Rockanjestrand 15 15 30* 15 30* 15 30*
105 Spijkenisse —Rozenburg 15 15 15 30 30 30 30 30
Rozenburg—Brielle 30 30 30 60 60 60 60 60
Brielle — Hellevoetsluis 30 30 30
106  Hellevoetsluis centrum — Kickersbloem 30 30 30 60 30 60 60 60
Kickersbloem—Zuidland—Spijkenisse 30 30 30 60 30 60 60 60
107  Geervliet—Abbenbroek—Oudenhoorn 60* 60* 60* 60*
192  Brielle buurtbus 60 60 60
205  Spijkenisse —Botlek 45 45

* belbus, rijdtalleen op telefonisch verzoek.

Legenda

Geenwijziging

Uitbreiding van hetaanbod
Beperkingvan hetaanbod
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Inleiding

EBS verzorgt tot en met 2030 het openbaar vervoer in de concessie Haaglanden Streek. Op zondag 25
augustus 2019 startte de dienstregeling van deze nieuwe concessie. Behalve een nieuwe vervoerder
betekende dit onder meer een nieuwe vloot bussen rijdend op groen gas of elektriciteit en een nieuw
lijnennet dat in het teken stond van de introductie van R-net. Inmiddels draait de exploitatie een aantal
maanden en wordt op basis van de eerste ervaringen in dit vervoerplan de balans opgemaakt.

Doelstelling en uitgangspunten

De doelstelling voor dit vervoerplan 2021 is het behouden en verder versterken van het OV- netwerk dat
augustus 2019 is gestart, zodat verdere reizigersgroei mogelijk is. Ook wordt het aantal reizigers dat
nadeel ondervindt van de keuzes in het lijnennet verkleind.

Bij deze doelstellingen worden de volgende uitganspunten gehanteerd:

e Handhaven van het uitgebreide aanbod op het R-net. We verwachten dat de vervoervraag hier
de komende jaren verder zal groeien en daar is ook ruimte voor ingericht in de dienstregeling.

e Uitbouwen van het aanbod op plaatsen waar er (potentiéle) vervoervraag is.

e Wegnemen van de belangrijkste oorzaken van klachten van reizigers. Dit speelt met name op
het onderliggende net.

e Schrappen van een aantal ritten met geringe bezetting, ten faveure van bovenstaande
uitbreidingen. We kijken hierbij naar ritten met een bezetting op het drukste punt in de spits
van minder dan 15 reizigers, en buiten de spits van minder dan 5 reizigers. We stellen alleen
voor om ritten te schrappen als daarvoor een goed alternatief bestaat.

e Het voorzieningenniveau van het OV in 2021 blijft gelijk aan dat van 2020. Uitbreidingen in het
netwerk worden gecompenseerd door besparingen elders in het netwerk. Uitzondering hierop
zijn de ritten op lijn 45 die EBS van Arriva overneemt.

e Het vervoerplan is gestoeld op de Kadernota OV en het Programma van Eisen voor de concessie
Haaglanden Streek.

Procedure

De voorstellen in dit vervoerplan zullen door de MRDH worden getoetst aan de financiéle en
beleidsmatige kaders. MRDH stelt de betrokken gemeenten en het Metrocov in de gelegenheid te
reageren op het vervoerplan. Daarna neemt de bestuurscommissie van de MRDH een definitief besluit.
EBS verwerkt vervolgens de dienstregeling 2021 volgens het vastgestelde vervoerplan 2021.
Onderstaande tabel toont de stappen en tijdlijn van dit proces.

I ——

6 maart Aanleveren concept vervoerplan door EBS aan MRDH
15 mei Advies door gemeenten en Metrocov aan MRDH

8 juli Besluitvorming door MRDH

Augustus - september = Uitwerking dienstregeling door EBS

13 december Start dienstregeling 2021 door EBS
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Evaluatie van het lijnennet

In dit hoofdstuk kijken we naar het functioneren van het lijnennet. We doen dit aan de hand van de
eerste telcijfers, gemeten over de periode 6 januari t/m 23 februari 2020. We kijken hier naar het
lijnennet in zijn totaliteit, later in het vervoerplan gaan we per deelgebied hier nader op in. In de deze
evaluatie hebben we de lijnen 42, 53, 144 en 284 buiten beschouwing gelaten vanwege een gebrek aan
betrouwbare gebruikscijfers door opstartproblemen met de kleine voertuigen op deze lijnen. De
Delfthopper is ook niet opgenomen, deze komt later apart terug in het vervoerplan.

Opzet van het lijnennet
Op 25 augustus 2019 startte EBS met een nieuw lijnennet in de regio Haaglanden. De belangrijkste
wijzigingen in het netwerk waren:

e Versterking van de zware vervoerassen, onder meer door introductie van R-net, verhogen van
de frequenties en verruimen van de bedieningstijden.

e Behouden en uitbouwen van goed functionerende stads- en streeklijnen, onder andere door iets
ruimere bedieningstijden, hogere frequenties, her en der versnellen van routes en het bieden
van enkele nieuwe verbindingen.

e Aanpassen van slecht bezette lijnen in het onderliggende lijnennet, ten faveure van de
bovengenoemde uitbreidingen. Dit is onder meer gebeurd door verlaging van frequenties en
inperking van bedieningstijden.

Gebruik van het lijnennet

We kunnen op dit moment nog geen gedetailleerde vergelijking maken tussen gebruikscijfers van
voorgaande jaren en het huidige dienstregelingsjaar. Wel kunnen we een vergelijking maken met de
instappers in het voormalige netwerk van Connexxion in maart 2017 dat een lichte stijging laat zien.

We verwachtten dat dit lijnennet de basis vormt voor verdere reizigersgroei in de komende jaren. Op
werkdagen zijn er inmiddels gemiddeld 44.451 instappers op onze bussen. Op zaterdag zijn dit 19.050
instappers en op zondag 10.999.

Een stijging in het aantal instappers doet zich voornamelijk voor op de werkdagen. Over een gemiddelde
week genomen zien we een groei van 9% t.o.v. dienstregeling 2017. In onderstaande tabel staat het
gemiddelde aantal instappers per dag afgezet tegen die van Connexxion uit maart 2017:

Dagsoort Maart 2017 Januari 2020

Werkdag 40.163 44.451 4.288 11%

Zaterdag 19.399 19.050 -349 -2%

Zondag 12.236 10.999 -1.237 -10%
Totaal per week 19.856 9%

Bron: ov-chipkaart cijfers in periode 6 januari t/m 23 februari 2020 (EBS); maart 2017 (Connexxion).

Als we de instappers verder uitsplitsen zien we dat 16% van de instappers gebruik maakt van het R-net
(lijnen 455 en 456), 61% van de streeklijnen (lijnen 30 t/m 37, 43 t/m 46, 50 & 51 en 824 t/m 831), 17%
van de stadslijnen in Delft (lijnen 60 t/m 69) en 5% van de stadslijnen in Zoetermeer (lijnen 70 t/m 74).
Om een indicatie te geven van het gebruik per lijn tonen we in de onderstaande tabel de aantallen
instappers per dagsoort:

EBS»
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Lijn Werkdag Zaterdag Zondag
30 5.006 1.534 877
31 3.000 1.323 791
32 2.694 979 441
33 1.147 289 181
34 784 101 -
37 1.945 995 690
43 2.705 1.789 1.068
44 1.192 591 428
45 (EBS ritten) 3.633 2.242 1.377
46 1.241 634 461
50 440 - -
51 3.156 1.512 788
60 1.124 651 337
61 742 448 249
62 1.372 838 521
63 1.180 834 487
64 1.555 967 476
69 1.662 - -
70 1.080 423 217
71 517 233 121
72 385 169 91
73 195 56 -
74 136
455 3.142 1.074 661
456 4.249 1.368 736
824 19 - -
826 29 - -
827 66 - -
829 26 - -
831 28 - -
Totaal 44.451 19.050 10.999

Bron: ov-chipkaart cijfers in de periode 6 januari t/m 23 februari 2020.

De bovenstaande cijfers geven enkel een beeld van het aantal instappers per dag per lijn. Hiermee kan
nog geen goed beeld verkregen worden hoe lijnen daadwerkelijk presteren. Daarom is in de volgende
tabel de dynamische bezetting weergegeven die gerealiseerd wordt over een lijn. Deze bezetting wordt
als het volgt berekent:

Aantal reizigerskilometers op een lijn
Aantal dienstregelingkilometers

Dynamische bezetting =

EBS}
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Deze bezetting is een goede indicatie of vraag en aanbod goed bij elkaar aansluiten. De bezettingen die
in de volgende tabel worden weergegeven zijn per werkdag om zo alle lijnen goed met elkaar te kunnen
vergelijken:

Lijn Dynamische bezetting
30 8,3
31 8,6
32 11,2
33 8,3
34 54
37 6,1
43 13,8
44 14,1
45 13,4
46 5,5
50 5,7
51 10,1
60 3,8
61 4,9
62 5,9
63 6,7
64 5,5
69 10,0
70 54
71 6,5
72 3,3
73 15
74 3,7
455 8,2
456 10,3
824 12,6
826 13,4
827 19,3
829 13,0
831 12,6
R-net 9,5
Streeklijnen 9,2
Stadsdienst Delft 6,2
Stadsdienst Zoetermeer 44
Gem. alle lijnen 8,6,

Uit deze cijfers komt naar voren dat lijn 44 op dit moment de beste verhouding tussen het aantal
reizigerskilometers en dienstregelingskilometers heeft (veilinglijn 827 uitgezonderd, die slechts twee
ritten per dag rijdt). Gedurende een gemiddelde kilometer die een bus op deze lijn rijdt zitten er 14,1
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reizigers in de bus. Kijken we naar lijnen met een dag dekkende dienstregeling dan komt lijn 43 als beste
naar voren, hier is de dynamische bezetting 13,8. Ook is te zien dat gemiddeld genomen de R-net lijnen
het beter doen dan de stads- en streeklijnen, op individueel niveau is de verwachting dat de lijnen 455
en 456 nog gaan stijgen in de lijst als het aantal reizigers meer in lijn gaat komen met de geboden
frequenties. Ook opvallend is de lage dynamische bezetting van de stadsdienst Zoetermeer, deze blijft
op dit moment flink achter bij de rest van het netwerk dat gemiddeld op een bezettingsgraad zit van 8,6.
Om onder andere deze bezettingsgraad te verhogen komen wij later in dit plan met
wijzigingsvoorstellen voor Zoetermeer.

Meest voorkomende klachten van reizigers

Hoewel het OV aanbod er voor veel reizigers op vooruit is gegaan, en voor een ander deel van de
reizigers hetzelfde is gebleven, is er ook een deel van de reizigers dat nadeel ondervindt van de keuzes
in het lijnennet. Hieronder staat de top 6 van klachten vanuit de concessie Haaglanden weergegeven.

# Locatie Lijn Klacht \

1 Wateringse Veld, Den Hoorn 37 Telaag aanbod in ochtendspits

2  Wateringse Veld, Den Hoorn, Delft | 37 | Grote vertragingen, met name in Den Haag

3  ’s-Gravenzande, Naaldwijk, De Lier = 32  Te hoge bezetting in ochtendspits richting Delft

4 | ’s-Gravenzande 32 | ’s Avonds en op zondag geen aansluiting op lijn 31
5 Rijswijk 30  Slechte aansluiting tussen bus en sprinters

6 | Wassenaar 43 | Te hoge bezetting op enkele ritten in ochtendspits

Een van onze doelstellingen voor dit vervoerplan is om het aantal reizigers dat nadeel van de keuzes in
het lijnennet ondervindt te verkleinen. Onze voorstellen verderop in dit vervoerplan zijn er dan ook op
gericht om de oorzaken van de meest voorkomende klachten weg te nemen.

Lijnvoeringsvoorstellen
In de volgende hoofdstukken wordt dieper in het functioneren van het lijnennet gedoken. Dit gebeurt
per deelgebied waarbij de volgende punten worden behandeld:

e De reizigersaantallen en de verdeling van hun bestemmingen
e Beschrijving van de huidige lijnvoering
e Lijnvoeringsvoorstellen voor 2021

Bij lijnvoeringsvoorstellen moet gedacht worden aan wijzigingen in routes, frequenties, haltes en
bedieningstijden.

Rijtijden en aansluitingen
Als laatste in dit vervoerplan wordt nog aandacht geschonken aan rijtijden en belangrijke aansluitingen
in het lijnennet.
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Streeklijnen Westland e.o.

Huidige lijnvoering
In het Westland rijdt EBS met een 7-tal streeklijnen waaronder R-netlijn 456. Het gaat hierbij om de
volgende lijnen, dikgedrukte lijnen worden in deze paragraaf besproken:

e Lijn 456: Den Haag Leyenburg — Poeldijk — Honselersdijk — Naaldwijk — Maasland — Schiedam
e Lijn 30: Zoetermeer — Rijswijk — Wateringen — Honselersdijk — Naaldwijk

e Lijn 31: Den Haag Leyenburg — Monster —’s-Gravenzande — Hoek van Holland

e Lijn 32: Delft — De Lier — Naaldwijk —’s-Gravenzande

e Lijn 33: Delft — Schipluiden — Maasland — Maassluis

e Lijn 34: Monster — Naaldwijk — Maasdijk — Maassluis

e Lijn 37: Den Haag Leyenburg — Wateringse Veld — Den Hoorn — Delft — Rotterdam Airport

Naast deze lijnen worden er vanuit verschillende plaatsen nog enkele vroege ritten naar de
Bloemenveiling in Honselersdijk gereden. Deze ritten zullen ook aan bod komen in dit vervoerplan. Het
gaat om de volgende lijnen:

e Lijn 824: Rotterdam Marconiplein — Schiedam — Vlaardingen — Honselersdijk (1 rit)
e Lijn 826: Vlaardingen — Maasland — Maassluis — Honselersdijk (1 rit)

e Lijn 827: Den Haag — Honselersdijk (2 ritten)

e Lijn 829: Spijkenisse — Hoogvliet — Honselersdijk (1 rit)

e Lijn 831: Rotterdam Centraal — Rotterdam Zuid — Honselersdijk (1 rit)

Lijnvoeringsvoorstellen voor 2021
In deze paragraaf worden enkel de lijnen besproken waarop wij wijzigingen zullen doorvoeren. Te
beginnen met lijn 31. De lijnen 34, 456 en de Veilinglijnen worden gezamenlijk besproken.

Lijn 31 Den Haag — Hoek van Holland
De ritten tussen Den Haag en Hoek van Holland v.v. zullen ongewijzigd worden aangeboden, de
spitsritten tussen Den Haag en ’s-Gravenzande v.v. zullen qua route licht wijzigen.

Om in- en uitstappers van lijn 31 in ’s-Gravenzande beter te bedienen zullen de spitsritten in 2021 heen
en terug dezelfde route gaan rijden binnen het dorp. Dit betekend dat alle ritten van en naar Den Haag
in ’s-Gravenzande dezelfde route gaan rijden, zowel de lange als korte ritten (zie kaartje op volgende
pagina). Het begin- en eindpunt van de spitsritten komt bij de halte Zandeveltplein te liggen. De vertrek-
en aankomsttijden van deze ritten in Den Haag zullen niet wijzigen.

Met deze wijziging wordt de dienstregeling duidelijker gemaakt en vervalt het onderscheid in route
tussen de lange en korte ritten binnen ’s-Gravenzande.

Lijn 32 Delft — ‘s-Gravenzande

Ook lijn 32 zal een kleine routewijziging krijgen in ’s-Gravenzande. Daar rijdt de lijn sinds 25 augustus
een route via de Beukenlaan naar zijn eindpunt bij de halte Naaldwijkseweg. Om verschillende redenen
zien wij nu dat een routewijziging na één jaar al noodzakelijk is.

EBS!



Vervoerplan Haaglanden Streek 2021 (concept, gewijzigde versie)

Ten eerste kunnen wij ’s avonds en op zondag geen goede overstap tussen lijn 31 en 32 bieden (nummer
4 uit onze klachten top 6), overstappers vanuit Naaldwijk die verder willen reizen naar Monster hebben
in de huidige dienstregeling net geen aansluiting. Ten tweede behoedt de huidige krappe en smalle
route ons ervan om gelede bussen van 18 meter lengte in te zetten op de drukste ochtendrit vanuit ’s-
Gravenzande naar Naaldwijk en Delft (nummer 3 uit onze klachten top 6). Naast deze redenen hebben
wij ook te maken met een aantal klachten van omwonenden over onze bussen door de Beukenlaan.

Met het bovenstaande in het achterhoofd willen wij de route als volgt wijzigen: rijdend op de
Naaldwijkseweg vanuit Naaldwijk zal lijn 32 rechtsaf slaan en via de Koningin Julianalaan naar het
nieuwe eindpunt bij de halte De Brug (zie onderstaand kaartje) rijden. Ons voorstel aan de gemeente
Westland is om het huidige haltepaar op de Oudelandstraat te verplaatsen naar de Koningin Julianalaan
(tussen de twee rotondes in) waar nog een tweetal oude haltekommen aanwezig is. Zo kunnen de
bussen op lijn 32 gemakkelijk keren om aan de terugrit te beginnen.
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De voordelen van deze wijziging zijn dat de haltes Heliotroop en Edisonstraat op de Julianalaan weer in
twee richtingen worden aangedaan, de overstap tussen lijn 31 en 32 in beide richtingen wordt hersteld
en dat op de drukste ochtendrit (gem. bezetting van 35 reizigers tussen ’‘s-Gravenzande en Naaldwijk en
45 bij aankomst in Delft) meer capaciteit geboden kan worden met een 18 meter lange gelede bus, deze
route is daar namelijk wel geschikt voor. Bijkomend voordeel is dat de klachten van omwonenden rond
de Beukenlaan tot een verleden horen.
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Nadeel van deze wijziging is dat reizigers van en naar Naaldwijk en Delft die nu in- of uitstappen in het
centrum van het dorp bij de haltes Naaldwijkseweg of Langestraat (96 resp. 48 instappers per dag) met
een langer voortransport te maken krijgen. De halte De Brug ligt op een afstand van 800 resp. 500 meter
van deze haltes. Reizigers kunnen op deze halte wel overstappen tussen de lijnen 31 en 32 om zo toch
per bus van en naar deze eerder genoemde haltes te reizen. De halte Beukenlaan (7 instappers per dag)
die nog in tijdelijke vorm was aangelegd zal komen te vervallen. De halte Woutersweg (1 instapper)
heeft direct om de hoek een alternatief in de halte Heliotroop.

Wij zijn van mening dat het herstellen van de aansluitingen tussen lijn 31 en 32 en het kunnen
aanbieden van grotere capaciteit op de drukste ritten opweegt tegen de hiervoor beschreven nadelen.
Wij lossen hiermee immers twee klachten op uit onze klachten top 6. Door de halte De Brug uit te
breiden met voorzieningen die wenselijk zijn, zoals voldoende fietsenrekken, ruime abri’s en verhoogde
halteperrons, kan deze halte als knooppunt voor het hele dorp gaan dienen.

Lijn 37 Den Haag — Rotterdam-The Hague Airport

Op nummer één en twee in onze klachten top 6 staat lijn 37 vermeldt. Nummer één is het gebrek aan
capaciteit op werkdagen in de ochtendspits tussen Den Haag en Delft en nummer twee is het grote
aantal vertragingen dat deze lijn oploopt.

In de ochtendspits is de bezetting op het drukste punt tussen Den Haag naar Delft gemiddeld 33
reizigers per rit met een piek van gemiddeld 45 reizigers, beide teveel om schommelingen in het
reizigersaanbod op te kunnen vangen. Om de capaciteitsproblemen op te lossen gaan wij de frequentie
van lijn 37 in de ochtendspits tussen 07:00 en 09:00 uur verhogen naar 4x per uur. Met deze maatregel
gaan wij er vanuit dat alle reizigers weer mee kunnen met de bus en dat ook deze klacht tot het
verleden gaat horen.

De andere klacht kunnen wij naast het aanpassen van de rijtijden niet oplossen op de korte termijn.
Voor de langere termijn hebben wij voorstellen bij de MRDH gedaan tot versnelling van het OV in
Wateringse Veld. De vertragingen op deze lijn worden dan ook met name opgelopen rond de kruising
met de A4 en in Wateringse Veld. Later dit voorjaar gaan wij een grondige rijtijdanalyse uitvoeren om zo
de rijtijden van lijn 37 robuuster te maken die de betrouwbaarheid moeten gaan vergroten.

Een andere wijziging is dat wij voortaan alle ritten laten doorrijden naar Rotterdam-The Hague Airport.
Enkele ritten per dag starten en eindigen nu nog in Delft, waardoor in de huidige dienstregeling tijdens
de ochtendspits en enkele momenten in de middag niet tussen Delft en het vliegveld gereden wordt.
Omdat er vanuit het vliegveld al verzoeken zijn gekomen om ook tijdens de ochtendspits te rijden en om
de lijn nog beter te promoten voeren wij deze wijzigingen in de bedieningstijden van lijn 37 naar het
vliegveld door. Deze laatste dienstregelingswijziging gaat in de praktijk al medio 2020 in.

Lijn 34, 456 en 800-serie

In de vroege ochtend rijden er 6 ritten vanuit verschillende plaatsen naar de Bloemenveiling in
Honselersdijk. De meeste van deze ritten zijn voor ongeveer de helft bezet. Om het aanbod tijdens deze
vroege uren van de dag beter te laten aansluiten bij de vraag wil EBS een groot deel van het aantal ritten
combineren. De vrijgespeelde kilometers kunnen we op andere delen van het netwerk inzetten, zoals de
broodnodige frequentie uitbreiding op lijn 37. Hoe die combinatie eruit gaat zien leggen we in deze
paragraaf uit.
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Veilingritten Den Haag

Vanuit Den Haag rijden er nu twee ritten van lijn 827 naar de Bloemenveiling in Honselersdijk, één rit
met vertrek in Loosduinen en één met vertrek uit het Laakkwartier. Per december laten wij nog steeds
twee ritten vanuit Den Haag rijden, de routevoering en lijnnummers passen we wel aan.
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De belangrijkste wijziging is dat de rit van lijn 827 vanuit Loosduinen opgeheven wordt. Als alternatief
biedt EBS een extra vroege rit van lijn 456 aan die om 05:39 aankomt in Honselersdijk (en daarna
doorrijdt naar Schiedam). Werknemers van de veiling uit Loosduinen en Leyenburg kunnen dan van deze
rit gebruik gaan maken. Om werknemers die nu instappen in Rustenburg, het centrum en de
Schilderswijk een alternatief te bieden wil EBS deze extra vroege rit van lijn 456 op de Dynamostraat
laten starten. Vanaf de Dynamostraat wordt via de huidige route door de genoemde buurten naar
Leyenburg gereden, vanaf Leyenburg wordt doorgereden via de bestaande route van lijn 456. Om dit
mogelijk te maken doen wij de MRDH het verzoek om voor deze ene rit een uitzondering te maken op
de eisen uit het bestek omtrent het R-net, dat verbiedt om buiten de voorgeschreven route te rijden.

Voordeel van deze wijziging is dat ook andere reizigers dan werknemers van de veiling kunnen
profiteren van deze extra vroege rit, niet alleen in Den Haag maar ook op de rest van de route naar
Schiedam Centrum. Dit in tegenstelling tot de huidige veilingrit die niet verder rijdt dan Honselersdijk.
De reistijd voor de meeste reizigers zal gelijk blijven, voor die vanuit Loosduinen zal deze zelfs afnemen.

Op bovenstaande kaartje is te zien dat de rit vanuit Laak onder het lijnnummer 827 blijft rijden. Rond
station Moerwijk en in de Escamp zal deze rit wel een aangepaste route krijgen om de drukkere haltes
van de vervallen rit op te vangen. Vanaf station Moerwijk wordt een klein ommetje via de Melis
Stokelaan gereden naar het Erasmusplein. Bij de Loevensteinselaan wordt weer naar de Melis Stokelaan
gereden om deze vervolgens te blijven volgen tot aan de Lozerlaan, hier rijdt de lijn vervolgens door
naar de Bloemenveiling volgens de bestaande route. De vervallen haltes op de Erasmusweg kennen bij
elkaar opgeteld gemiddeld 2 instappers per dag, deze reizigers hebben met de haltes op de Melis
Stokelaan een alternatief in de buurt.

EBS is ook voornemens om de veilinglijnen zichtbaarder te maken op straat en meer onderdeel te laten
uitmaken van het complete OV-aanbod in Haaglanden. Een aantal haltes zijn op dit moment namelijk
nog niet zichtbaar door het volledig ontbreken van halteborden. Daarom willen wij na vaststelling van
het vervoerplan met de gemeente Den Haag in gesprek. Doel is om alle haltes die nu nog niet fysiek
zichtbaar zijn met het plaatsen van halteborden herkenbaar te maken.

Overige wijzigingen lijn 456

Naast alle wijzigingen gerelateerd aan de Bloemenveiling gaan wij op lijn 456 aan het eind van de dag
één rit opheffen vanwege het geringe gebruik. Dit betreft op werkdagen en zondag de rit tussen
Leyenburg en Naaldwijk met vertrek om 00:27. De gemiddelde bezetting van deze rit is 2 reizigers. De
vrijgekomen kilometers zetten wij elders in waar er meer reizigers mee vervoerd kunnen worden. Op
zaterdag laten we de rit van 00:27 uur in stand om uitgangspubliek een langer avondje uit te gunnen.

Ook wordt er in het kader van de introductie van het R-net gekeken naar het versnellen van deze lijn. In
samenwerking met de gemeente Westland worden er op dit moment een ontwerp gemaakt voor de
haltes in Honselersdijk. Daar moeten de huidige drie haltes plaats gaan maken voor één of twee nieuwe.
Hier komen wij zo spoedig mogelijk op terug als de plannen definitief zijn.
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Veilingritten Rotterdam en omstreken

Vanuit het zuiden van de regio rijden er op dit moment vier ritten met elk hun eigen lijnnummer richting
de veiling in Honselersdijk. In combinatie met een vroege rit op lijn 34 willen we de routevoering van
deze ritten anders invullen.
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Vanuit Vlaardingen rijdt lijn 826 op dit moment via Maasland, Viaduct en Maassluis naar Honselersdijk.
Voorstel is om de route te laten starten op Maasland, Viaduct en vanaf de P.C. Hooftlaan in Maassluis
via de route van lijn 34 door Maasluis en Maasdijk te laten rijden, via het veilingterrein zal deze rit
doorrijden naar het busstation in Naaldwijk. Deze rit zal tussen Maassluis en Naaldwijk de eerste rit van
lijn 34 (v. 05:44 uur a. 06:14 uur) vervangen. Op deze manier kunnen we medewerkers van de veiling
blijven vervoeren en reizigers van lijn 34 tussen Maassluis en Naaldwijk. Bijkomend voordeel is dat ook
vanuit Maasdijk de bus naar de veiling genomen kan worden. De eerste rit van lijn 34 tussen Naaldwijk
en Monster blijft ongewijzigd.

Om de vervallen route van lijn 826 door Vlaardingen op te vangen gaan wij de lijn vanuit Spijkenisse via
de drukste haltes in Vlaardingen laten rijden onder het nieuwe lijnnummer 825. Vanaf afrit 16
Vlaardingen-Oost op de A4 rijdt lijn 825 naar station Vlaardingen Centrum. Vanaf daar wordt via de
bestaande haltes in Vlaardingen-West (in tegengestelde rijrichting) naar oprit 8 Vlaardingen-West
gereden om vanaf daar non-stop naar Honselersdijk te rijden. De haltes in het centrum van Vlaardingen
die komen te vervallen hebben gem. minder dan twee instappers per dag, deze reizigers kunnen met de
nieuwe dienstregeling bij station Centrum opstappen.

In Spijkenisse gaat de rit bij de halte Metro Centrum starten, door het gebrek aan instappers op het
traject tussen Spijkenisse, Sportlaan en Spijkenisse, Metro wordt dit deel van de route opgeheven. Het
gaat hierbij om totaal gem. 3 instappers per dag. Deze reizigers hebben als alternatief station Centrum
om in te stappen. De haltes in Hoogvliet blijven ongewijzigd in de route zitten.

In Rotterdam gaan we de lijnen 824 en 831 samenvoegen tot één lijn, het lijnnummer 824 blijft daarbij
bestaan. De huidige lijn 824 blijft ongewijzigd bestaan tussen Rotterdam Marconiplein en Honselersdijk.
De lijn wordt wel langer door de samenvoeging met lijn 831. De rit zal beginnen bij metrostation Slinge
in Rotterdam Zuid, in tegengestelde richting zal via de bestaande route naar Rotterdam Centraal worden
gereden. Vanaf Rotterdam Centraal zal de lijn via de snelste route naar het Marconiplein worden
gereden om daar de bestaande route van lijn 824 te vervolgen. Met deze wijziging komen er geen haltes
te vervallen.

Reizigers in Rotterdam-Zuid en Spijkenisse krijgen te maken met een reistijdtoename van 20 resp. 15
minuten, wij zijn echter van mening dat de vrijgespeelde kilometers die we elders gaan inzetten
opwegen tegen dit nadeel. Met de eerder genoemde capaciteitsuitbreiding op lijn 37 gaan er meer
reizigers op vooruit dan dat we met deze maatregel in Rotterdam en Spijkenisse benadelen.

Om voldoende capaciteit te bieden op de samengevoegde lijnen, zullen de ritten op lijn 824 en lijn 825
met gelede bussen worden gereden. Op de overige veilinglijnen bieden standaard bussen van 12 meter
genoeg capaciteit.
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Streeklijnen tussen Den Haag en Leiden

Huidige lijnvoering
In het gebied tussen Den Haag en Leiden rijdt EBS met een 6-tal streeklijnen. Het gaat hierbij om de
volgende lijnen, dikgedrukte lijnen worden in deze paragraaf besproken:

e Lijn 42: Wassenaar — Voorschoten

e Lijn 43: Den Haag Centraal — Wassenaar — Leiden Centraal

e Lijn 44: Den Haag Centraal — Wassenaar — Duinrell

e Lijn 45: Den Haag Centraal — Voorburg — Leidschendam - Voorschoten — Leiden Centraal

e Lijn 46: Den Haag Centraal — Voorburg — Leidsenhage — Voorschoten

e Lijn 144: Den Haag Centraal — Wassenaar — Duinrell (expresslijn, enkel in de zomermaanden)

Lijnvoeringsvoorstellen voor 2021
In deze paragraaf bespreken we de wijziginsvoorstellen voor lijn 43. Lijn 45 halen we aan vanwege de
overheveling van ritten tussen Arriva en EBS. Ook lijn 42 wordt als nieuwe lijn kort besproken.

Lijn 42 Wassenaar — Voorschoten

Deze lijn is als nieuwe lijn aangeboden en is per augustus 2019 begonnen met rijden. Door de late
levering van het juiste materieel dat op deze lijn rijdt is het helaas nog niet mogelijk om een goed beeld
te schetsen van het gebruik. Om deze reden en omdat het een nieuwe lijn betreft die nog maar een paar
maanden rijdt zullen wij voor 2021 geen wijzigingen doorvoeren. Uiteraard zullen we het gebruik
aandachtig blijven volgen.

Lijn 43 Den Haag — Leiden

Op nummer 6 van onze klachten top 6 staat lijn 43. In de ochtendspits zien wij dat op één rit te weinig
capaciteit wordt geboden t.o.v. de vraag die er op dat moment is. Dit gaat specifiek om de rit met
vertrek om 07:20 vanuit Den Haag naar Leiden. Gedurende een kort traject binnen Wassenaar loopt de
gem. bezetting hier op naar een piek van 51 reizigers. Dit is teveel voor het materieel dat nu nog op deze
rit rijdt. Dit willen wij oplossen door deze rit met een 18 meter gelede bus te gaan rijden. Het probleem
is echter dat tussen de haltes Ter Weerlaan en Rozenplein in Wassenaar de route niet geschikt is voor
dit langere bustype. Er zijn al eerder gesprekken gevoerd met de gemeente Wassenaar over
mogelijkheden tot aanpassing, maar daar is nog geen oplossing uit voortgekomen. Wij willen graag deze
gesprekken weer starten om tot een oplossing te komen. De inzet van langere bussen is in dit geval de
enige oplossing om voldoende capaciteit te bieden voor de grote vraag die er op dit specifieke tijdstip is.

Een andere aanpassing op lijn 43 die wij voornemens zijn te gaan doen is het strekken van de route in
Leiden. Na de halte Holiday Inn zal lijn 43 via de Plesmanlaan naar Leiden Centraal gaan rijden v.v. De
haltes op het Bio Science-Park komen daarmee te vervallen, als alternatief kan er opgestapt worden op
een van de haltes aan de Plesmanlaan. De haltes op het Science-Park zullen door Arriva bediend blijven
worden. Het voordeel van deze wijziging is dat onze reizigers uit Wassenaar sneller op station Leiden
Centraal zijn. Gemiddeld reizen er 363 reizigers per dag vanuit Wassenaar en Den Haag naar station
Leiden Centraal tegenover 63 reizigers naar één van de haltes op het Science-Park. Een grote groep
reizigers heeft voordeel bij een kortere reistijd van circa 3 minuten tegenover een relatief kleine groep
reizigers voor wie de loopafstand van en naar de halte met gemiddeld 200 meter gaat toenemen. De
reizigers tussen station Leiden Centraal en het Science-Park zullen kunnen blijven reizen met Arriva. Met

EBS?
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Arriva is al contact geweest met betrekking tot deze wijziging en is er data over het gebruik van de
haltes op het Science-Park uitgewisseld zodat zij niet voor verrassingen komen te staan.
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Lijn 45 Den Haag — Leiden

Op deze lijn stellen wij geen wijzigingen voor, wel zullen per december alle ritten door EBS gereden gaan
worden. Vanaf dat moment zal lijn 45 volledig onderdeel zijn van de concessie Haaglanden.
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Stads- en streeklijnen Delft e.o.

Huidige lijnvoering

In en rond Delft rijdt EBS met een 6-tal streeklijnen en 6-tal stadslijnen. Het gaat hierbij om de
onderstaande lijnen, dikgedrukte lijnen worden in deze paragraaf besproken. Voor de wijzigingen op de
lijnen 32 en 37, zie hoofdstuk Westland.

Streeklijnen
e Lijn 455: Delft — Pijnacker — Zoetermeer Centrum West
e Lijn 32: Delft — De Lier — Naaldwijk —’s-Gravenzande
e Lijn 33: Delft — Schipluiden — Maasland — Maassluis
e Lijn 37: Den Haag Leyenburg — Wateringse Veld — Den Hoorn — Delft — Rotterdam Airport
e Lijn 51: Delft — Rijswijk — Den Haag Grote Markt
e Lijn 53: Delft — 't Haantje — Rijswijk
e Lijn 284: Buurtbus Delfgauw - Pijnacker — Nootdorp — Ypenburg

Stadslijnen
e Lijn 60: Station — Nootdorp Centrum — Nootdorp Metro
e Lijn 61: Station — Kuyperwijk
e Lijn 62: Station — Delfgauw
e Lijn 63: Station — IKEA — Delftse Hout
e Lijn 64: Station — Voorhof — Tanthof
e Lijn 69: Station — TU — Technopolis

Lijnvoeringsvoorstellen voor 2021

In deze paragraaf bespreken we de wijzigingsvoorstellen voor de lijnen 455, 284, 60, 63 en 69. De
wijzigingen zijn ten opzichte van het lijnennet dat wij rijden nadat de omleiding van Sint Sebastiaansbrug
voorbij is.

Lijn 455 Station Delft — Zoetermeer Centrum West

Net als bij lijn 456 wordt ook op lijn 455 in het kader van de introductie van het R-net gekeken naar het
versnellen van deze lijn. In samenwerking met de gemeentes Delft, Pijnacker-Nootdorp en Zoetermeer
zijn er plannen gemaakt voor het opwaarderen en opheffen van haltes. Als deze plannen definitief zijn
komen wij hier zo spoedig mogelijk op terug.
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Lijn 284 Delfgauw — Ypenburg (buurtbus)

Wijzigingen op buurtbuslijn laat EBS in eerste instantie altijd over aan de buurtbusvereniging. Zij staan
dichter bij de reiziger en kunnen dan ook beter aanvoelen wat de reiziger verlangt van de
dienstverlening. De vereniging heeft te kennen gegeven dat zijn gaan nadenken over een nieuwe route
binnen Nootdorp i.v.m. het doortrekken van lijn 60 naar station Ypenburg en metrostation Nootdorp
Centrum. Omdat het niet nuttig is om parallel aan elkaar te gaan rijden wordt er gekeken of lijn 284 een
betere route door Nootdorp kan gaan rijden waar de reizigers meer aan zullen hebben. Over de exacte
wijziging wordt nu nog overlegd, de definitieve uitkomst wordt zo spoedig mogelijk bekend gemaakt.

Lijn 60 Station Delft — Nootdorp

De grootste wijziging binnen het stadsnet van Delft zal gaan plaatsvinden op lijn 60. Deze lijn gaan wij
namelijk verlengen van Nootdorp, Centrum/Parade naar metrostation Nootdorp Centrum via station
Den Haag Ypenburg. Deze routewijziging voeren wij door na het verzoek vanuit de bevolking van De Bras
en Nootdorp middels een petitie. Naast de wens vanuit de reizigers zijn wij zelf ook van mening dat we
met deze wijziging het netwerk een stuk completer maken en daarmee meer reizigers kunnen gaan
trekken. Het wordt dan makkelijker voor reizigers uit Nootdorp en Den Haag De Bras om over te stappen
op de trein richting Den Haag of Gouda/Utrecht en de metro richting Rotterdam. Maar ook de
noordzijde van Nootdorp wordt beter ontsloten.

De route die lijn 60 gaat rijden staat getekend op het kaartje te zien op de volgende pagina. Vanaf de
halte Centrum/Parade wordt naar station Ypenburg gereden via de bestaande halte Weidevogellaan. Na
station Ypenburg zal verder gereden worden over de Ypenburgse Stationsweg en Hofweg naar
metrostation Nootdorp Centrum. Tussen deze twee stations zullen er nog twee nieuwe haltes komen,
Gildeweg en Ambachtshof.
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De dienstregeling op het bestaande traject tussen Delft en Nootdorp zal niet wijzigen. De gemeenten
Den Haag en Pijnacker-Nootdorp zijn al gestart met de voorbereidende planningswerkzaamheden voor
het aanleggen van nieuwe haltes en een keerlus.
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Lijn 63 Station Delft — Delftse Hout

Om de reiziger meer duidelijkheid te bieden in onze dienstverlening en om bewoners aan de oostkant
van de buurt Heilige Land beter te bedienen gaan wij lijn 63 het hele jaar door laten rijden naar de halte
camping in de Delftse Hout. Hier is ruimte voor omdat ook in de winterdienstregeling standaard ruimte
is ingebouwd voor de langere route naar de camping.

Met de nieuwe halte Delftse Hout, gelegen naast het tunneltje onder de A13, willen wij de naastgelegen
buurt beter gaan ontsluiten. In de periode van Connexxion reed lijn 61 hier nog een route door de buurt.
Met de komst van de elektrische bussen is het voor EBS fysiek niet meer mogelijk om deze route te
rijden vanwege de beperkte hoogte onder het viaduct. Met het in gebruik nemen van de halte naast het
viaduct kunnen wij toch iets betekenen voor deze buurt. In de praktijk zal deze halte al medio 2020 in
gebruik genomen worden.

Tijdens de kerst- en zomervakantie gaat EBS de frequentie van lijn 63 gelijk trekken met de overige
stadslijnen in Delft, deze gaat terug van 4x naar 2x per uur. Dit sluit beter aan bij het gebruik van deze
lijn tijdens deze perioden.
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Lijn 69 Station Delft — TU/Technopolis

Officieel zal lijn 69 per december geen onderdeel meer uitmaken van de concessie Haaglanden Streek.
Vanaf dat moment is het de bedoeling dat de tram het vervoer tussen station Delft en de TU gaat
overnemen. Nu lijkt het erop dat deze datum niet gehaald gaat worden om de tram te laten rijden. In
dat geval zal lijn 69 buiten de concessie om door blijven rijden, gesprekken hierover lopen nog.
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Stads- en streeklijnen Zoetermeer e.o.

Huidige lijnvoering
In en rond Zoetermeer rijdt EBS met een 3-tal streeklijnen, waaronder R-netlijn 455, en 5-tal stadslijnen.
Het gaat hierbij om de onderstaande lijnen, dikgedrukte lijnen worden in deze paragraaf besproken.

Streeklijnen
e Lijn 455: Zoetermeer Centrum West — Pijnacker — Station Delft
e Lijn 30: Zoetermeer Centrum West — Rijswijk — Wateringen — Honselersdijk — Naaldwijk
e Lijn 50: Zoetermeer Centrum West — Rijswijk (via A12)

Stadslijnen
e Lijn 70: Centrum West — Noordhove
e Lijn 71: Centrum West — Rokkeveen — Centrum West
e Lijn 72: Centrum West — Rokkeveen — Centrum West
e Lijn 73: Centrum West — Station Lansingerland
e Lijn 74: Centrum West — Lansinghage

Lijnvoeringsvoorstellen voor 2021
In deze paragraaf bespreken we de wijzigingsvoorstellen voor de lijnen 455, 50, 71, 72, 73 en 74. Op de
lijnen 30 en 70 voeren wij geen wijzigingen door.

Lijn 455 Zoetermeer Centrum West — Station Delft
Zie pagina 16 voor de voorgenomen wijzigingen.

Lijn 50 Zoetermeer Centrum West — Rijswijk

De bezetting van lijn 50 is buiten een aantal ritten tijdens de spits erg laag. Gemiddeld komt deze
bezetting op ritten buiten de spits niet boven het aantal van 4 reizigers. Dit vinden wij te laag om de
huidige dienstregeling ongewijzigd voor te zetten. Ook in de spits komt het aanbod niet overeen met de
vraag, daar is de gemiddelde bezetting 10 reizigers per rit met een maximum van 19. In de spitsrichting
wordt nu nog 4x per uur gereden, dit brengen wij terug naar 2x per uur in beide richtingen.

Lijn 50 zal enkel nog tijdens de spits blijven rijden met een frequentie van 2x per uur in beide richtingen,
alle ritten daarbuiten zullen worden opgeheven. De bedieningstijden van lijn 50 zullen als volgt zijn:

Zoetermeer = Rijswijk v. 06:23 uur a. 06:41 uur
ochtendspits Elke 30 minuten

v. 09:17 uur a.09:37 uur
Rijswijk = Zoetermeer v. 06:51 uur a.07:10 uur
ochtendspits Elke 30 minuten

v. 09:23 uur a.09:42 uur
Zoetermeer = Rijswijk v. 14:43 uur a. 15:03 uur
middagspits Elke 30 minuten

v. 17:41 uur a. 18:05 uur
Rijswijk = Zoetermeer v. 14:57 uur a.15:17 uur
middagspits Elke 30 minuten

v. 18:24 uur a.18:42 uur
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Lijnen 71, 72, 73 en 74 Stadsdienst Zoetermeer
De bovenstaande lijnen worden gezamenlijk beschreven omdat ze onderdeel uitmaken van een
compleet plan voor het stadsnet van Zoetermeer. Alleen lijn 70 zal ongewijzigd blijven.

Zoals al naar voren kwam uit de evaluatie van het totale lijnennet blijven de stadslijnen van Zoetermeer
ver achter op de rest als het om bezettingscijfers gaat. Om deze cijfers omhoog te krijgen voeren wij
enkele wijzigingen door om het aanbod meer in lijn te brengen met de vraag. Daarnaast proberen we
nieuwe reizigers te trekken door nieuwe verbindingen in het netwerk te leggen.

De meest ingrijpende wijziging is het opheffen van spitslijn 74 tussen Centrum West en Lansinghage. Op
werkdagen maken gemiddeld slechts 68 reizigers (is gelijk aan 136 instappers) per dag gebruik van deze
lijn, waarvan 45 binnen 600m een hoogwaardig OV alternatief hebben (R-net, tram of trein) en de
overige reizigers dezelfde reis met een andere lijn kunnen maken. Om de sociale werkplaats op
bedrijventerrein Lansinghage bereikbaar te houden voor werknemers zal er maatwerk worden ingezet.

De andere wijziging betreft het wijzigen van ringlijn 71/72. Hier wordt ingespeeld op het nieuwe
knooppunt Lansingerland-Zoetermeer door de wijk Rokkeveen hierop aan te sluiten. Reizigers krijgen
hiermee meer overstapmogelijkheden op trein, tram en (HOV-)bus . Daarnaast wordt de lijnvoering
duidelijker gemaakt voor de reiziger, er blijft één lijnnummer over die heen en terug dezelfde route rijdt.
Lijn 71 zal vanaf Centrum West zijn huidige route blijven rijden tot aan de halte Kleurlaan in Rokkeveen,
vanaf daar wordt de route verlegd naar het nieuwe eindpunt Lansingerland-Zoetermeer (zuidzijde).
Deze route zal heen en terug gereden worden. Net als lijn 73 zullen de bussen gaan aansluiten op de
treinen op dit laatstgenoemde station. Ook de aansluitig met de sprinters richting Den Haag op station
Zoetermeer zal verbeteren, deze overstap is in de huidige dienstregeling vaak niet mogelijk. De
frequentie van de nieuwe lijn 71 is op alle dagen 2x per uur.

Met deze nieuwe route komt de huidige route tussen station Oost en Centrum West te vervallen.
Reizigers vanuit Rokkeveen houden echter hun verbinding met Centrum West en kunnen nog steeds
overstappen op de trein op de stations Zoetermeer en Lansingerland-Zoetermeer. Zoetermeer Dorp
blijft ontsloten worden met lijn 73 tussen Centrum West en station Lansingerland (noordzijde), deze lijn
zal dus ook in 2021 blijven rijden zoals hij dat in 2020 ook al doet. Het vervallen van de drie haltes in
Zoetermeer Dorp (zie kaart) heeft een lage impact omdat deze in het invloedsgebied van de tram liggen,
tevens is het gebruik laag met gemiddeld 20 instappers per dag.

Zoals te zien was in de evaluatie van het lijnennet is het gebruik van lijn 73 nu nog erg laag. Aangezien
deze lijn pas sinds kort rijdt (december 2019) zijn er nog geen conclusies te verbinden aan deze cijfers.
Daarnaast is bedrijvenpark Prisma sterk in ontwikkeling. De verwachting is dat dit in de toekomst steeds
meer reizigers zal opleveren. Met deze reden is recent de halte Prismalaan-West weer in gebruik
genomen voor lijn 73 om werknemers van bedrijven in de buurt een beter OV-product te bieden, ook de
ontwikkeling van een campus aan de Werner von Siemensstraat is positief voor lijn 73.

De uitvoering van de stadsdienst zal in 2021 volledig elektrisch gaan geburen, nu wordt nog een deel van
de ritten op lijn 73 en 74 met gasbussen gereden.

21

EBS!



Vervoerplan Haaglanden Streek 2021 (concept, gewijzigde versie)

S.s;

Balijbos

Nutric

10

& Viverg,

Leidsey
reef
Segwaert g

&
$
n.U
=
£

ViSseridref

Palenstel

Palenstein

Noordhove ]

Zoéterha

ge

Bedrijenpark

Vm\\mxbi
380/381
382/383

Verbr

k5
5
&
S
hﬂ
”
&)
380/381 '
382/383
’ an|

p
=
-

22



Vervoerplan Haaglanden Streek 2021 (concept, gewijzigde versie)

Delfthopper

Om aan te geven wat het gebruik is van de Delfthopper in het algemeen vermelden we hieronder het
gemiddelde aantal instappers per dag in de huidige dienstregeling, van deze reizigers reist 75% van of
naar station Delft.

Dagsoort Aantal per dag
Werkdag 31

Zaterdag 13

Zondag 6

Voor de dienstregeling van 2021 gaan wij de bedieningstijden van de Delfthopper aanpassen. In de
vroege ochtend (met name in de weekenden) en in de late avond is het gebruik minimaal. We kiezen
ervoor om de bedieningstijden (ongeveer) gelijk te trekken met de bedieningstijden van lijn 33. De
overeenkomst tussen lijn 33 en de Delfthopperhaltes is dat er weinig gebruik gemaakt wordt van haltes
op rustige uren.

De bedieningstijden van de Delfthopper wordt op werkdagen van 06:30 tot 23:00 uur, op zaterdag van
08:00 tot 23:00 uur en op zondag van 09:00 tot 23:00 uur. Met de keuze voor deze tijden sluiten wij
beter aan op de vervoervraag vanuit de reiziger. In onderstaande tabel staat het gemiddelde gebruik (in
aantallen reizigers) gedurende de op te heffen uurblokken:

Gemiddeld gebruik per dagdeel

Werkdagen 6:00 - 6:30 0,3
Werkdagen 23:00 - 00:00 0,5
Zaterdag 6:00 — 8:00 0,3
Zaterdag 23:00 - 00:00 0,4
Zondag 6:00 — 9:00 0,4
Zondag 23:00 - 00:00 0,5
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Rijtijden en aansluitingen

Op dit moment kunnen er nog geen mededelingen gedaan worden over aanpassingen aan de rijtijden in
het lijnennet van Haaglanden. In april zal er een grondige analyse gaan plaatsvinden over de data
verkregen over de maand maart. De conclusies zullen verwerkt worden in de voorlopige dienstregeling
en noemenswaardige wijzigingen zullen gemeld worden in het definitieve vervoerplan.

In dezelfde periode wordt ook gekeken waar aansluitingen verbeterd kunnen worden die nog niet zijn
genoemd in dit conceptvervoerplan. Zoals beschreven in dit plan wordt in ieder geval de aansluiting
tussen lijn 31 en 32 in ’s-Gravenzande hersteld, gaan de lijnen 71 en 73 aansluiten op de sprinters van en
naar Gouda/Utrecht op station Lansingerland en gaat lijn 71 ook aansluiten op de sprinters van en naar
Den Haag op station Zoetermeer.

De aansluiting die beter kan en ook in onze klachten top 6 staat is die tussen lijn 30 en de sprinters op
station Rijswijk op de momenten dat deze lijn 2x per uur rijdt. Het probleem is dat lijn 30 in Naaldwijk
moet aansluiten op de overige lijnen die daar vertrekken en dat er in Rijswijk slechts in één richting op
de sprinters aangesloten kan worden. Om een keuze te maken of de dienstregeling hier aangepast moet
worden is meer onderzoek nodig. In het definitieve vervoerplan zullen we melden of de aansluiting in
Rijswijk verbeterd kan worden.

24

EBS}



Vervoerplan Haaglanden Streek 2021 (concept, gewijzigde versie)

Frequenties

Hieronder te frequentietabel voor dienstregeling 2021, in het paars de mutaties.

Traject

Delft - TU- Pijnacker - Zoetermeer
Leyenburg - Naaldwijk - Schiedam
Westland

30 Zoetermeer - Rijswijk

30 ijswijk - Naaldwijk

31 Leyenburg - 's-Gravenzande

31 's-Gravenzande - Hoek van Holland

32 Delft - Naaldwijk

32 Naaldwijk - 's-Gravenzande

3 Delft - Maassluis-Centrum

34 Monster - Naaldwijk - Maassluis-Centrum
37 Leyenburg - Delft

37 Delft - RTHA

Overige streeklijnen
42 Wassenaar - Voorschoten (nieuw)

43 Den Haag CS - Wassenaar - Leiden

4 Den Haag CS - Wassenaar - Duinre!

45 Den Haag CS - Voorburg - Voorschoten - Leiden
46 Den Haag CS - Voorburg - Voorschoten

50 Zoetermeer CW - Rijswijk

51 Rijswijk - Den Haag Grote Markt

51 Delft - Rijswijk

53 Delft - 't Haantje - Rijswijk

Stadsdienst Delft

60 Station - Nootdorp

61 Station - Kuyperwijk

62 Station - Delfgauw

63 Station - IKEA

64 Station - Tanthof
Delfthopper Delfthopper haltes (zie lijnennetkaart)
Stadsdienst Zoetermeer

Centrum West - Noordhove

i} Centrum West - Dorp - Station Lansingerland
Centrum West - Station - Lansinghage (opgeheven)

Flora Holland

144 Den Haag CS - Wassenaar - Duinrell (alleen in de zomervakantie)
284 Delfgauw - Pijnacker - Nootdorp - Ypenburg (Buurtbus)

69 Station - Technopolis (rijdt mogelijk wel als tramvervangende lijn)

71 Centrum West - Station - Rokkeveen - Station Lansingerland

Frequenties lijnennet 2021 Haaglanden Streek EBS
Maandag - Vrijdag Zaterdag
Vroege o%.ma Dal _,\_E.%m Vroege late Ochtend  Middzg Vroege late
ochtend  spits spits  avond  avond avond  avond
07:00-  09:00- 16:00- 1800-  vanaf | 08:00- 10:00- 19:00-  vanaf | 09:00-
09:00 16:00 18:00  21:00 21:00 10:00 19:00 21:00 21:00 19:00

Dag

tot 07:00

(SR I SR SR Y
NN NN W W s
NN NN N B W

r~> ST SR SR SR N NN
NN R DN W W N

2
2
2
4
2

4 4 2 - - - - - - -
2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2
2 2 2 2 2 - - 2 - - 2
4 4 4 4 2 2 2 4 2 2 2
2 2 2 2 2 - 2 2 2 - 2
4 4 4 4 2 2 2 4 2 2 2
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
- 2 - 2 - - - - - - -
- - - - - - - 2 1 1 2
- 1 1 1 - - - - - - -
4 4 4 4 2 2 2 4 2 2 2
4 4 4 4 2 2 2 4 2 2 2
4 4 4 I 2 2 2 4 2 2 2
4 4 4 4 2 2 4 4 2 2 2
4 4 2 2 4 4 2 2 2

Zondag
Vroege
avond
19:00-
21:00

~ o~

oo~

Late
avond
vanaf
21:00

Maandag - Vrijdag vakantie (zomer en kerst)
Vroege Ochtend Avond  Vroege

ochtend

tot 07:00

I S I I SR R NI N N

Dal

spits spits  avond
07:00-  09:00-  16:00-  18:00-
09:00  16:00  18:00  21:00

NN R B NN WW N

[ R N N

oo~

Late
avond
vanaf
21:00

824 Rotterdam - Schiedam - Honselersdijk 1 - - - - - - - - - - - - 1 - R . B B

825  Spijkenisse - Vlaardingen - Honselersdijk 1 - - - - - - - - - - - - 1 - R - . -

826  Maasland - Maassluis - Honselersdijk 1 - - - - - - - - - - - - 1 - - - - -

827 Den Haag - Honselersdijk 1 - - - - - - - - - - - - 1 - R - - .
* Frequentie in de middagspits loopt tot 19:00 * Frequentie in de middagspits loopt tot 19:00
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METROPOOLREGIO

ROTTERDAM DEN HAAG

Wat zijn de kaders?

Wet Personenvervoer 2000
Kwaliteit en de efficiéntie

van het openbaar vervoer
verbeteren onder andere door
het aanbesteden van het OV.

o OVKadernota
o Concessie-afspraken

Wat zijn de rollen en verantwoordelijkheden?

Rijk
o Stelt budget beschikbaar voor verkeer en vervoer via
Brede Doeluitkering Verkeer en Vervoer (BDU)

MRDH (de samenwerkende gemeenten)

o Ontwikkelt (mobiliteits)beleid

o Verdeelt BDU-budget over verkeer- en vervoeronderwerpen
o Geeft opdracht voor OV

o Beheert concessies

Vervoerders (HTM, RET en EBS)

o Hebben ontwikkelvrijheid binnen kaders

o Zijn zelf opbrengstverantwoordelijk

o Geven hoofdlijnen van dienstregeling aan in de jaarlijkse
vervoerplannen

o Zorgen voor de uitwerking en uitvoering van de dienstregeling

Gemeenten

o Stellen kaders vast (in regionaal verband)

o Stellen eigen mobiliteits- en OV-beleid op en voeren uit
o Overleggen met vervoerders over wensen/wijzigingen in
aanbod OV

Voeren aanpassingen door aan infrastructuur (rol als
wegbeheerder)

METROCOV
o Brengt vanuit consumentenperspectief advies uit over
de concept-vervoerplannen

Vervoerplanprocedure (= & &%

metro tram

De totale reizigersopbrengsten dekken niet de totale kosten
van het 0V. Om die reden verstrekken overheden subsidie aan
de vervoerbedrijven. In het algemeen geldt dat de subsidie
50-55% van de kosten van het OV dekt. De MRDH - bij wet
aangewezen als concessieverlener - draagt jaarlijks circa

380 miljoen euro bij om het OV te laten rijden en de infra-
structuur te onderhouden.

Naast het verlenen van subsidie stelt iedere concessieverlener
(jaarlijks) de tarieven voor het OV vast. In de MRDH beslist de
bestuurscommissie Vervoersautoriteit daarover. Landelijk zijn
wel afspraken gemaakt over het toepassen van een jaarlijkse

indexering, de landelijke tariefindex (LTI).

Wat doen de gemeenten?

o Verzamelen vragen en wensen voor de middellange
termijn. Dit kan het hele jaar door.

o Stellen in regionaal verband de inhoudelijke en
financiéle kaders voor de nieuwe dienstregeling vast.

o Brengen in het voorjaar tijdens het vooroverleg
met vervoerders en MRDH ambtelijk de wensen ten
aanzien van de komende dienstregeling in.

o Reageren bestuurlijk op de vervoerplannen.

o Stellen in regionaal verband de uitgangspunten
voor de nieuwe dienstregeling vast.

bus



e

METROPOOLREGIO metro bus tram
ROTTERDAM DEN HAAG

Jaarlijkse vervoerplanprocedure

Wanneer? I'____’ I'____" I'____’
Wie? I I I
I 23 wethoudersin I Vervoerders I 23 wethouders in
Wat? : bestuurscommissie : o Indienen Ontwerp : bestuurscommissie
: i Vervoersautoriteit I Vervoerplannen en ;  Vervoersautoriteit
: I (BCVa) I antwoord geven op Ir BN i (BCVa)
m : o Vaststellen I degeformuleerde : _ I e Kennisnemen van @]
S | inhoudelijke en : vragen en wensen I : de Vervoerplannen, )
Vervoerders en I financiéle kaders I van de gemeenten. I Gemeenten, I het advies van
gemeenten I voor de nieuwe I : provincie Zuid- I METROCOV en
o Afstemmen : dienstregeling. I MRDH ;  Holland, andere I vaststellen Nota
over meerjarig : | : o Toetsen I vervoerdersen : van Reactie. I' S
perspectief en I e . vervoerplannen aan I METROCOV : :
ontwikkelingen. I ! I kaders. ' e Reageren op de I MRDH I
o Tevens : I Vrijgeven van de : vervoerplannen. I Opdracht geven I Vervoerders
inventarisatie I : Vervoerplannen I : aan vervoerders om : e Start nieuwe
knelpunten bijv. I Vervoerders en I voor reactie door I MRDHen : op basis van het : dienstregeling.
ta.v. doorstroming. ! gemeenten I gemeenten. I vervoerders I besluitvande B(Va
; : o Doorspreken : | : o Opstellen van Nota : een dienstregeling |
L —— =4 van wensen en : L e - — — — a van Reactie waarin : uitte werkenenin |
voornemens I gereageerd wordt | te voeren. :
t.a.v. de komende I op de reacties van I | :
dienstregeling. : gemeenten. : L e e m =4
I I I I
Vervoerplanprocedure . ___ . L
=il
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