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1 Aanbestedingsprocedure

1.1 Aanleiding

Inkopen en aanbesteden zijn geen vrijblijvende werkzaamheden binnen een (ambtelijke) organisatie en zijn
een permanent aandachtspunt voor directie en management. Door de jaren heen is, naast integriteit, cok de
regelgeving behoorlijk aangescherpt door invoering van de Europese richtlijnen, het Besluit aanbestedings-
regels voor overheidsopdrachten, het Aanbestedingsreglement Werken 2005, de Dienstenrichtfiin, de vereis-
te van rechtmatigheid bij de jaarlijkse accountantscontrole en het verplichte beieid over ‘Misbruik en Onei-
genlijk Gebruik’.

In 2004 werd als gevolg van rijksbeleid fors gekort op de algemene uitkering uit het gemeentefonds. Dit was
voor veel gemeenten aanleiding om na te denken over de vraag hoe deze bezuinigingen te compenseren
zonder lastenverzwaring voor de inwoners. Gevolg was een trend van samenwerkingsverbanden en vrijwilli-
ge samenwerking voor diverse activiteiten tussen verschillende gemeenten en/of provincies om kosten te
besparen door schaalvoordeel en vakkennis te bundelen. Tevens werd de behoefte aan intergemeentelijke
samenwerking aangewakkerd door overheveling van omvangrijke rijkstaken naar de gemeenten, zoals b.v.
de uitvoering van de Wet Maatschappelijke Ondersteuning (WMO). Het coliege van burgemeester en wet-
houders van Albrandswaard heeft inmiddels besloten om vanaf 1 februari 2009 inkoop en aanbesteding in
samenwerking te doen met de gemeenten Barendrecht en Ridderkerk (BAR).

In 2008 heeft de Rekenkamercommissie van de gemeente Albrandswaard het rapport ‘inhuren en uitbeste-
den bij de gemeente Albrandswaard’ uitgebracht, waarin een aantai aanbevefingen wordt gedaan ter verbe-
tering van het inkoopproces voor het inhuren van personeel van derden en het voldoen aan de Europese
richtliinen.

In de carrouselvergadering van de gemeenteraad dd 24 november 2008 is voorgesteld het rapport van de
Rekenkamercommissie Albrandswaard en de uitkomsten van het onderzoek over inkopen en aanbesteden
van het college van burgemeester en wethouders, ingevolge artikel 213A gemeentewet, gelijktijdig te be-
handelen in de gemeenteraad.

Naar verwachting treedt in 2009 de nieuwe aanbestedingswet in werking. Bij het van kracht worden van
deze wet zal het Inkoop- en Aanbestedingsbeleid in zijn geheel worden herzien. Bij het vaststellen van het
Inkoop- en Aanbestedingenbeleid 2009 door het college van burgemeester en wethouders vervallen alle
voorgaande versies.

1.2 Watis aanbesteden?

Aanbesteden is het in de markt uitzetten van een (overheids)opdracht door een overheidsinstantie (de op-
drachtgever), waarbij ondernemers kunnen inschrijven door het indienen van een offerte (de inschrijving).
Het doel van aanbesteden is om vraag en aanbod beter op elkaar af te stemmen door “de markt” zijn werk te
laten doen (concurrentiewerking). Op deze wijze wordt ofwel de laagste prijs gerealiseerd ofwel de prijs-
kwaliteit verhouding zo goed mogelijk op elkaar af gestemd.

Een overheidsinstantie is wettelijk verplicht een opdracht Europees aan te besteden als de waarde van zijn
opdracht boven een bepaalde, door Europa vastgestelde, drempel uitkomt: de zogenaamde drempelwaarde.

Deze zijn: Werken € 5.150.000
Leveringen € 206.000
Diensten € 206.000
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De belangrijkste EG-verdragbeginselen die ten grondslag liggen aan de Europese aanbestedingsrichtlijnen,
en waarmee decentrale overheden in hun inkoop- en aanbestedingspraktijk rekening dienen te houden zijn

de volgende:

* Het vrije verkeer van goederen;

* De vrijheid van vestiging;

* Het vrij verlenen van diensten.

alsmede de daarvan afgeleide beginselen zoals

* Het transparantiebeginsei;

* Het non-discriminatie en gelijkheidsbeginsel;
* Het beginsel van wederzijdse erkenning;

* Het evenredigheidsbeginsel.

1.3  Waarom beleid voor onder de drempelbedragen?

Ook inkopen onder de drempelbedragen moeten voldoen aan de beginselen van het aanbestedingsrecht en
de voor de overheid geldende beginselen van behoorlijk bestuur.

Bij iedere aanbesteding die gedaan wordt, in welke vorm dan ook, openbaar, niet-openbaar, onderhande-
lingsprocedure zonder of met voorafgaande bekendmaking, meervoudig onderhands of enkelvoudig onder-
hands, loopt de gemeente Albrandswaard bepaalde risico’s. Door het volgen van het Inkoop- en Aanbeste-
dingsbeleid en de controle hierop kunnen veel risico’s worden weggenomen.

Het aanbestedingsbeleid is één van de drie documenten uit de eenheid Inkoop- en Aanbestedingsbeleid,
regeling budgethouderschap en mandaatbesiuit. Deze drie documenten verwijzen naar elkaar, vullen elkaar
aan en dienen als zodanig gebruikt te worden.

1.4  Doelstellingen van het inkoopbeleid

De gemeente Albrandswaard hanteert een professioneel Inkoop- en aanbestedingsbeleid. De doelstellingen
van dit beleid zijn:

° Optimaal gebruik maken van marktmechanismen opdat prijs- en kwaliteitsvoordelen worden be-
haald;

° Waarborging van de naleving van wet- en regelgeving opdat claims en gerechtelijke procedures
worden voorkomen;

s Het waarborgen van de bestuurlijke en ambtelijke integriteit aangaande inkoopprocessen ( het
doorlopen van een aanbestedingsproces op een integere, objectieve en transparante wijze)

® De aanbestedingen dienen een belangrijke bijdrage te leveren aan het verbeteren van het alge-
mene prestatieniveau van de gemeente;

) Het verbeteren van de doelmatigheid van het inkoopproces:

8 Het meetbaar maken van de inkoopprestaties;

° Efficiént en effectief omgaan met publieke middelen;

N Het door de politiek gedefinieerde algemeen belang staat boven het beiang van het individu en
de eigen organisatie;

® Zorgen voor objectieve, transparante en democratische verantwoording.

In dit aanbestedingsbeleid zijn voor een ieder duidelijk omlijnde regels en richtlijnen beschreven aan de hand
waarvan een aanbesteding dient te verlopen, met in achtneming van onder andere integriteit, transparantie,
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objectiviteit en Europese wet- en regelgeving. Het beleid is van toepassing op het aanbesteden van dien-
sten, leveringen en werken.

Er wordt tussen inkoop en aanbesteding het volgende onderscheid gemaakt binnen de gemeente Albrands-
waard. Onder inkoop wordt verstaan:
e Eenmalige leveringen en diensten waarvan de totale uitgaven niet meer dan € 20.000 per jaar per
leverancier bedragen;
e werken tot € 50.000 per afzonderlijke opdracht, waarbij een opdracht niet geknipt mag worden;
* een bestelling of deelopdracht volgens een afgesloten (raam)contract, ongeacht het bedrag;

Alle overige zaken worden aangemerkt als aanbestedingen.
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2 Uitgangspunten bij inkopen en aanbestedingen

De inkopen en aanbestedingen dienen op een zakefijke, integere, rechtmatige, objectieve, transparante,
niet-discriminerende en efficiénte wijze doorlopen te worden.

Het aanbestedingsbeleid wordt bekeken vanuit de volgende aspecten:
1. juridische beleidsuitgangspunten;

ethische beleidsuitgangspunten;

bedrijffseconomische beleidsuitgangspunten;

organisatorische beleidsuitgangspunten;

duurzaambheid.

oA W

in principe dient aan alle uitgangspunten voldaan te worden bij een inkoop of een aanbesteding. indien ech-
ter meerdere uitgangspunten botsen, dient nader uitgezocht te worden welk uitgangspunt de hoogste priori-
teit geniet.

21 Juridische beleidsuitgangspunten

De juridische uitgangspunten bij inkopen en aanbestedingen zijn:

1. Het naleven van de Europese (Richtlijn (2004/18/EG) voor Werken, Leveringen en Diensten is een
verplichting. Bij aanbestedingen onder de Europese drempelwaarden dient voor Werken het ARW
2005 (of versies die hierop volgen) te worden gehanteerd.

2. Het volgen van aanbestedingsprocedures, waarbij op transparante, objectieve en op basis van non-
discriminatie de aanbesteding wordt dooriopen en de opdracht wordt gegund. Hiermee onderstreept
de gemeente het belang van openbare controle op bestuurlijke en ambtelijke integriteit en de doel-
matige besteding van publieke gelden. Door op deze manier te werken verkleint men de kans op ju-
ridische zaken en claims.

3. Bij alle aanbestedingen m.b.t. diensten, werken en leveringen dienen de Algemene Voorwaarden
gemeente Albrandswaard (zie bijlage 1) van toepassing te worden verklaard. De algemene voor-
waarden van de wederpartij dienen uitdrukkelijk van de hand gewezen te worden.

4. De waarde van een opdracht dient, conform wet- en regelgeving als volgt te worden bepaald:

* De gemeente wordt gezien als 1 entiteit;

e Een opdracht mag niet worden “geknipt™;

* de bedragen gedurende de volledige contractduur bij elkaar opgeteld inclusief de optigjaren.
Indien dit vooraf onduidelijk is dient de raming te worden bepaald door het maandbedrag te
vermenigvuldigen met 48 of het jaarbedrag maal 4;

De uiteindelijke waarde van de opdracht bepaalt welke aanbestedingsprocedure doorlopen dient te
worden (zie hoofdstuk 3).

2.2 Ethische beleidsuitgangspunten

Er gelden integriteiteisen aan bestuurders en ambtenaren. Aangezien publieke gelden bij een aanbesteding
worden uitgegeven, dient de gemeente zich tijdens de aanbesteding als een betrouwbare, klant- en resul-
taatgerichte partij op te stellen. Aanbestedingen dienen volgens de vaste regels en richtlijnen uitgevoerd te
worden, waarbij objectiviteit en integriteit belangrijke begrippen zijn.
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De integriteit staat hoog in het vaandel bij de gemeente Albrandswaard. De volgende functiescheiding dient
aangehouden te worden (voor nadere afspraken m.b.t. integriteit wordt verwezen naar regeling budgethou-
derschap):
inkoopadviseur: degene die tijdens de aanbesteding (minimaal tot contractondertekening) als enige
van de gemeente Albrandswaard in rechtstreeks contact staat met de leverancier,
dienstverlener of aannemer:;
budgethouder: degene die verantwoordelijk is voor de doelmatige en doelireffende aanwending van
de aan hem toegewezen middelen:
projectgroep:  degene die de offertes beoordeeld middels een scoreformulier. In de projectgroep
dienen minimaal de budgethouder, een materiedeskundige en de inkoopadviseur
zitting te nemen. De grootte van de projectgroep is afhankelijk van het
aanbestedingsbedrag en de complexiteit van de aanbesteding maar bestaat
minimaal uit 3 personen.

Bij elke aanbesteding dienen vooraf selectie-eisen, minimumeisen en gunningcriteria te worden vastgesteld
op basis waarvan de offertes zullen worden beoordeeld. Deze eisen en criteria worden in het bestek bekend
gemaakt (zie ook hoofdstuk 4).

2.3  Economische beleidsuitgangspunten

De economische beleidsuitgangspunten zijn de navolgende:

1. Lokale ondernemers:
Het kan van belang zijn voor de lokale/regionale economie en werkgelegenheid dat lokale onderne-
mers worden uitgenodigd om een offerte in te dienen. Hierbij most in ieder geval worden voldaan
aan de uitgangspunten van openheid en zorgvuldigheid. Bovendien zal moeten worden voldaan aan
het uitgangspunt van de optimale prijs-kwaliteitverhouding. Er zal dus altijd een goede afweging
moeten worden gemaakt of van een plaatselijke marktpartij verwacht kan worden dat hij kan voldoen
aan de eisen met betrekking tot de gewenste prijs-kwaliteitverhouding, zodat hij kan inschrijven voor
een aanbesteding.

2. Sociale werkvoorziening
Op grond van artikel 19 van richtlijn 2004/18/EG kan een aanbestedende dienst bij het plaatsen van
overheidsopdrachten preferentie verlenen aan sociale werkvoorzieningen. Een voorwaarde voor de
toepassing van dit artikel is dat de voorbehouden overheidsopdracht ook daadwerkelijk wordt uitge-
voerd met medewerkers van de sociale werkvoorziening met een arbeidsbeperking.
Yoor aanbestedingen onder het Europese drempelbedrag kan een 1 op 1 relatie worden aangegaan
met een sociaal werkvoorzieningbedriff. Voor aanbestedingen boven het Europese drempelbedrag
dient er concurrentie gesteld te worden tussen verschiilende sociale werkvoorzieningbedrijven. Er
zal in voorkomende gevallen gepast gebruik gemaakt worden van deze mogefijkheid.
3. Inkcopsamenwerking

Het bundelen van inkoopkracht biedt de mogelijkheid tot het behalen van inkeopvoordeel, zowel
kwantitatief als kwalitatief. Gezamenlijke inkoop, daar waar mogelijk en lonend, dient bijvoorbeeld in
BAR-verband te worden uitgevoerd. BAR-verband is het samenwerkingsverband tussen de gemeen-
ten Barendrecht, Albrandswaard en Ridderkerk op verschillende gebieden waaronder inkoop.
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4. Wijze van aanbesteden
De wijze van aanbesteden is van invioed op de marktwerking. Dit is verder uitgewerkt in hoofdstuk 3.
5. In de kadernota economie worden jaarlijks een aantal actiepunten benoemd. Bij elke aanbesteding
dient de budgetverantwoordelijke, in overleg met de afdeling die belast is met het uitvoering
geven aan die kadernota, te bezien op welke wijze de aanbesteding kan ondersteunen in de invulling
hiervan.

2.4 Organisatorische beleidsuitgangspunten

1. Vanuit de Europese wetgeving is clustering van gelijksoortige opdrachten binnen de gemeente ver-
plicht (de gemeente wordt als één entiteit gezien).
2, Om dit te kanaliseren wordt in november van elk jaar door inkoop gevraagd welke aanbestedingen in

het daaropvolgende jaren per afdeling plaatsvinden. Deze informatie wordt verwerkt in het inkoop-
jaarplan. Bijkomend voordeel is dat door clustering van opdrachten betere inkoopcondities verkregen
kunnen worden. Het inkoopjaarplan wordt tevens beschikbaar gesteld aan de treasurer.

3. In februari van elk jaar zal door inkoop een inkoopscan worden gehouden op basis van de crediteu-
renadministratie van het vorig boekjaar. Inkoop zal per kwartaal gesprekken gaan voeren met de af-
delingshoofden c.q. teammanagers aangaande de inkoopscan.

2.5 Duurzaam inkopen

De gemeente Albrandswaard wil de komende jaren voortvarend gaan werken aan duurzaam inkopen. Het
doel is om per 2010 voor minimaal 50% duurzaam in te kopen. Dat wil zeggen: van elke € 100 die wordt
uitgegeven, dient er minimaal € 50 op een duurzame manier besteed. Deze doeistelling heeft betrekking op
de gemeente zelf en alle diensten.

Duurzaam Inkopen: wat is het?
“Het toepassen van milieu- en sociale aspecten in alle fasen van het inkoopproces zodat dit uiteinde-

lijk feidt tot de daadwerkelijke levering van producten, diensten of werken die aan deze aspecten vol-

doen.”

Duurzaam inkopen is een sterke hefooom om duurzaamheid te bevorderen in de samenleving. De gemeente
Albrandswaard heeft daarbij een voorbeeldfunctie richting de burgers en de bedrijven en streeft er naar om
per 2010 voor minimaal 50% duurzaam in te kopen, en daarna te continueren.

Het streven naar duurzame producten en diensten betekent niet dat kwaliteit niet meer belangrijk is. Tegen-
woordig bestaan voor vrijwel alle "grijze” (reguliere) producten duurzame tegenhangers van goede kwaliteit.
Die kosten bij aanschaf soms meer: tot 10% meer is acceptabel. De meerkosten worden vaak terug verdiend
tijdens het gebruik. De producten gebruiken bijvoorbeeld minder energie of vergen minder onderhoud. Het
gaat dus om “total cost of ownership”; dat wil zeggen, de totale kosten van het product of de dienst geduren-
de de hele levenscyclus.

Duurzaamheid verdient aandacht in het hele proces van inkoop, maar de voorbereiding van de inkoop, het
opstellen van de criteria en de selectie van de leveranciers zijn de belangrijkste fasen.

Bij het opstellen van het programma van eisen komt het er op aan om minimaal de eisen en eventueel ook
de wensen ten aanzien van duurzaamheid in de criteria van de producten, werken of diensten op te nemen.
De gemeente Albrandswaard heeft voor een aantal productgroepen de eisen en wensen vastgelegd. Deze
zijn te vinden op intranet.
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Bij elke aanbesteding dient de budgetverantwoordelijke, in overleg met de afdeling die belast is met het in-
vulling geven aan de doelstellingen ten aanzien van duurzaamheid, te bezien op welke wijze de aanbeste-
ding kan ondersteunen in de invulling hiervan.
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3 Hetinkoopproces

Het inkcopproces bestaat uit een aantal fasen:
* Het strategische inkoopproces:
het inkoopbeleid
+  Het tactische inkoopproces:
Het proces van daadwerkelijk inkopen
+ Het operationele inkoopproces:
het bestellen/afroepen

Het feitelijke inkoopproces ziet er als voigt uit:

tactische inkoop operationele inkoop

o,

- e ' o - x\, oY
‘\REBes::iﬁ'cerenﬁf"n..\ Selectaran “Contracteren "x% Bestellen R\anaken =, Mazorg \\
N v 3 54 w5 > 6
‘._.r'f f‘j f.:-' ,f ‘i{,.#‘ I{M‘,g-a" ﬁf
‘-_,.zs"r _,f"f , . 1"'" ra __‘_.-"'
offarteprocedure
1. Specificeren

Het uitzoeken welke goederen/diensten nodig zijn en wat de precieze wensen zijn. Specificeren is het be-
langrijkste deelproces van het gehele inkoopproces. In deze fase wordt uiteindelijk bepaald wat er ingekocht
gaat worden. Het te benoemen eisenpakket heeft direct te maken met de gevraagde kwaliteit en de prijs.
Voor Werken is het uiterst belangrijk om in de startfase van het project na te denken over de duurzaamheid
en de bouworganisatievorm. Gedacht kan worden aan bijvoorbeeld vormen als PPS (Publiek Private Sa-
menwerking) of Design&Build i.p.v. traditioneel aanbesteden, waarbij meestal tegen de laagste prijs wordt
aanbesteed. Belangrijk is de inkoopadviseur al bij start van het inkoopproces, dus in deze fase, te betrekken.

2. Selecteren

Aan de hand van onderzoek kilken welke leverancier de beste producten tegen de beste prijs of beste
prijs/kwaliteit verhouding of kwaliteit levert. Bij selecteren moet bijvoorbeeld gedacht worden aan de wijze
waarop het bestek in de markt wordt gezet. Onder selecteren vallen de navolgende activiteiten:

. Bepalen of de aanbesteding een Werk, Dienst of een Levering betreft;

. Selectie-eisen en minimumeisen vaststellen (zie ook uitleg artikel selectie-eisen en minimumeisen);
o Gunningcriteria vaststellen (zie ook uitleg artikel gunningcriteria);

. Aanbestedingsvorm kiezen:;

. Selecteren van leveranciers of verzenden aankondigingen naar (inter)nationale aanbestedingssites;
. Nota van Inlichtingen opstellen; '

. Sluiting van de aanbesteding en opening inschrijvingen;

. Controle, toetsing en beoordeling van de aanbiedingen;

. Voorgenomen gunning inclusief afwijzingen uitzenden;

. Indien geen gerechtelijke procedure volgt de definitieve gunning.
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3. Contracteren

Activiteiten zijn:

. Contractbesprekingen, waarbinnen controle Op bewijzen aangaande de selectie- en minimumeisen:
. Dossiervorming en archivering;

. implementatie of instructie aan operationele inkoop (zie volgende inkooptaak).

4. Bestellen

Het daadwerkelijk bestellen van de goederen die nodig zijn zoals gespecificeerd in stap 1. In deze fase wor-
den de gecontracteerde zaken afgeroepen door de gebruikers zelf. Als voorbeeld kan genoemd worden een
kantoorartikelencontract waarbij gemachtigden binnen de organisatie zelf hun materialen bestellen bij de
gecontracteerde leverancier tegen de vooraf vastgelegde afspraken.

5. Bewaken

Het bewaken van de levering, gekeken naar beveiliging en controle van de goederen. De gebruiker dient zelf
te bewaken dat afspraken ook worden nagekomen. Dit geldt voor zowel de kwaliteit als de levertijd. Indien
de leverancier niet naar behoren presteert en de gebruiker krijgt onvoldoende antwoord op Ziin klacht, zal de
gebruiker zijn problemen voorleggen aan de budgethouder c.q. contracteigenaar om de “druk” op {e voeren.
Leidt dit niet tot het gewenste resultaat dan dient de inkoopadviseur te worden ingeschakeld.

6. De nazorg en evaluatie

Deze fase is bedoeld om de genoten dienstverlening te evalueren om eventueel de overeenkomst te verien-
gen als die mogelijkheid is opgenomen of bij een nieuwe aanbesteding het programma van eisen en wensen
aan te passen aan de ervaringen, die met het bestaande overeenkomst zijn opgedaan. Deze fase is van
belang voor zowel gebruikers als contracteigenaren. Projectversiagen, evaluatieverslagen met de leveran-
cier en dossiervorming zijn dan ook onontbeerlijk.

De rol van inkoop per fase is als volgt:
Fase 1: specificeren:
- Zorgdragen voor eenduidige specificaties en het voorkomen van overspecificeren
{goldplating, schaap met de 5 poten, toeschrijven naar een bepaald merk of
leverancier);
- Duidelijke procedures vastieggen (bij wijzigingen, aanvullingen);
- Schaduwbegroting opstellen om in later stadium goed te Kunnen toetsen;
- Uitvoeren van marktonderzoek.
Fase 2. Selecteren:
- De meest adequate wijze van inkoop bepalen:
- Identificeren van betrouwbare leveranciers;
- Opsteilen van de offerteaanvraag om later een goed vergelik te kunnen maken;
- Informatie aanvragen leveranciers behandelen;
- In nauwe samenspraak met de gebruiker(s) een evenwichtige analyse maken van
de offertes.
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Fase 3. Confracteren:

- Leveren van de benodigde contractexpertise (voorwaarden, contractclausules);

- Vaststellen van de prijs en andere verkoopvoorwaarden in nauwe samenwerking
met de budgethouder,;

- Treffen van specificke voorzieningen om het risico voor de gemeente zo laag
mogelilk te houden;

- Voorbereiden en voeren van de contractonderhandelingen;

- Redactie voeren op het contract;

- Controle of het contract wordt nageleefd indien niet belegd bij de budgethouder.

Fase 4. Bestellen en 5. Bewaken:
- Efficiénte bestelprocedures ontwikkelen waar gewenst/noodzakelijk;
- Controle op de orders (is alles geleverd conform contract) indien niet belegd bij de
budgethouder;
- Meten van de prestaties van de leverancier;
- Effectieve "trouble shooting”.

Fase 6. Nazorg:
- Afhandelen van claims, meer- en minderwerk;
- Vastleggen van de gebruikerservaring;
- Supervisie op naleving van de contracten;
- Evaluatie en beoordeling van de leveranciersprestaties;
- Voeren van contractonderhandelingen bij een eventuele verfenging.

Schematisch zijn de taken en bevoegdheden als volgt weer te geven”

) Proc_;ed_u_rg Enkelvoudig Meervoudig onder- | Openbaar Europees
Fase i hands :

Specificatie Vakafdeling Vakafdeling/inkoop | Vakafdeling/inkoop | Vakafdeling/Inkoop
Selectie Vakafdeling Vakafdeling/Inkoop | Vakafdeling/inkoop | Vakafdeling/Inkoop
Contract Vakafdeling Vakafdeling/Inkoop | Vakafdeling/inkoop | Vakafdeling/Inkoop
Bestellen Vakafdeling Vakafdeling Vakafdeling Vakafdeiing
Bewa.k'en Vakafdeling Vakafdeling/Inkoop | Vakafdeling/inkoop | Vakafdeling/Inkoop
Evaiuatie Vakafdeling Vakafdeling/lnkoop | Vakafdeling/Inkoop | Vakafdeling/inkoop

In bijlage 2 is de werkwijze en de procedure voor inkoop en aanbestedingen in een schema weergegeven.
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4 Aanbestedingsvoorwaarden

De belangrijkste voorwaarden, naast de beleidsmatige uitgangspunten beschreven in hoofdstuk 2, zijn de
marktbenadering (in hoeverre wordt de markt in concurrentie gebracht) en de drempelbedragen (bij welke
geraamd bedrag dient welk type procedure te worden toegepast). Vervolgens wordt elke offerte beoordeeld
op selectie-eisen, minimumeisen- en gunningcriteria. Deze aspecten worden in de volgende paragrafen toe-

gelicht.

4.1

Markthenadering

Er zijn vijf vormen van marktbenadering. Deze zijn vastgelegd in de volgende viif aanbestedingsprocedures:

1.

Enkelvoudige onderhandse aanbesteding:

slechts bij @&n marktpartij wordt een offerte aangevraagd en er wordt één op &én een contract aan
gegaan zonder concurrentiestefling.

Rol inkoop: op verzoek van budgethouder advisering en/of op verzoek uitvoering traject.

Meervoudig onderhandse aanbesteding (minimaal 1 marktpartij buiten de regio):

in overleg met de inkoopadviseur worden marktpartijen uitgenodigd om een offerte in te

dienen. Bij de onderhandse aanbesteding dienen minimaal drie marktpartijen uitgenodigd te worden

voor het doen van inschrijvingen. Tenminste één marktpartij dient geselecteerd te worden van buiten

de regio Rijnmond / Drechtsteden.

Rol inkoop: Budgethouder vraagt advies aan inkoopadviseur op het bestek en de te volgen
procedure. Inkoopadviseur kan worden ingeschakeld voor uitvoering totale fraject.

Openbare aanbesteding (alle marktpartijen in Nederland kunnen inschrijven):

de centrale inkoopadviseur maakt via aanbestedingskalender bekend dat een opdracht geplaatst

wordt.

Rol inkoop: Budgethouder vraagt advies aan inkoop op het bestek. Inkoop is verantwoordelijk
voor de uitvoering van de aanbestedingsprocedure en is lid van het
beocordelingsteam.

Niet-openbare aanbesteding (alle marktpartijen in Nedertand kunnen inschrijven):

Deze procedure is een aanbesteding in twee fasen en wordt gebruikt als de verwachting is dat veel

gegadigden zullen inschrijven of het een bedrijffsgevoelige aanbesteding (bijvoorbeeld beveiliging)

betreft. In de eerste fase kunnen belangstellende markipartijen zich naar aanleiding van een

publicatie via aanbestedingskalender als gegadigde melden. Vervoigens selecteert de gemeente op

grond van vooraf bekendgemaakte, objectieve selectiecriteria een vooraf bepaald aantal

markipartijen die worden uitgenodigd een offerte in te dienen. Dit aantal mag niet minder zijn dan

drie.

Rol inkoop: Budgethouder vraagt advies aan inkoop op het bestek. Inkoop is verantwoordelijk
voor de uitvoering van de aanbestedingsprocedure en is lid van het
becordelingsteam.

Europese aanbesteding (openbaar en niet-openbaar, alle marktpartijen op de Europese markt wor-
den uitgenodigd om in te schrijven):
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Boven bepaalde drempelbedragen gelden de Europese Richtlijnen voor overheidsopdrachten en

dienen de procedures als omschreven in de Europese Richtlijnen voor werken, diensten en

leveringen te worden gevolgd. De centrale inkoopadviseur maakt op de TED (via aanbestedings-

kalender) bekend dat de gemeente voornemens is een opdracht te plaatsen. De verdere procedure

is gelijk aan vorm 3 en 4.

Rol inkoop: Budgethouder vraagt advies aan inkoop op het bestek, Inkoop is verantwoordelijk
voor de uitvoering van de aanbestedingsprocedure en is lid van het
beoordelingsteam.

De gemeente heeft een vrije keuze tussen een openbare (éénmaal toetsing en beoordeling van de inschrij-
vers) en de niet-openbare aanbestedingsprocedure (becordeling en toetsing van de inschrijver in 2 fasen).

4.2 Drempelbedragen

De keuze van de vorm van aanbesteden is athankelijk van het bedrag dat met de aanbesteding gemoeid is.
De gemeente Barendrecht hanteert de volgende drempelbedragen (excl. BTW):

Werken (een schriftelijke overeenkomst onder bezwarende titel tussen de gemeente en een aannemer voor
onder andere de uitvoering van een werk zoals algemene bouwnijverheid, sloperswerkzaamheden, burgerlij-
ke en utiliteitsbouw, wegenbouw)

Boven het drempelbedrag EG-richtlijin EURC 5.150.000 : Europees

Van EURO 500.000 tot drempelbedrag - Openbaar

Van EURGO 50.000 tot EURO 500.000 : Meervoudig onderhands {min. 3 offeries, afhanke-
lijk van de marktsituatie).

Beneden de EURO 50.000 . Enkelvoudig onderhands

Voor werken tot € 50.000 kan worden volstaan met een uitnodigingsbrief. in deze brief dient een duidelijke
omschrijving van de opdracht vermeld te worden, de manier van gunnen (faagste prijs of economisch meest
voordelige aanbieding) en een verwijzing naar de algemene voorwaarden van de gemeente Barendrecht
(deze dienen tevens toegevoegd te worden). De algemene of inkoopvoorwaarden van de leverancier dienen
nadrukkelijk van de hand te worden gewezen.

Diensten (een schriftelijke overeenkomst onder bezwarende titel tussen de gemeente en een dienstverle-
ner, bijvoorbeeld onderhoud- en reparatiewerkzaamheden, het schoonmaken van gebouwen, uitgeverij- en
drukkerijdiensten)

Boven het drempelbedrag EG-richtlijn EURO 206.000 : Europees

Van EURO 100.000 tot drempelbedrag : Openbaar

Van EURO 20.000 tot EURC 100.000 : Meervoudig onderhands (min. 3 offertes, athanke-
Hik van de marktsituatie)

Beneden de EURO 20.000 . Enkelvoudig onderhands

Voor leveringen tot € 20.000 kan worden volstaan met een uitnodigingsbrief. In deze brief dient een duidelij-
ke omschrijving van de opdracht vermeld te worden, de manier van gunnen (prijs of meest economisch
voordelige aanbieding) en een verwijzing naar de algemene voorwaarden van de gemeente Albrandswaard
(deze dienen tevens toegevoegd te worden}. De algemene of inkoopwaarden van de leverancier dienen
nadrukkelijk van de hand te worden gewezen.
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Leveringen {een schriftelijke overeenkomst onder bezwarende titel tussen de gemeente en een leverancier
voor de aankoop, leasing, huur of huurkoop van producten)
Boven het drempelbedrag EG-richtlijn EURQ 206.000 : Europees

Van EURO 100.000 tot drempelbedrag : Openbaar

Van EURG 20.000 tof EURO 100.000 . Meervoudig onderhands (min. 3 offertes, afhanke-
lijk van de markisituatie)

Beneden de EURO 20.000 : Enkelvoudig onderhands

Voor diensten tot € 20.000 kan worden volstaan met een uitnedigingsbrief. In deze brief dient een duidelijke
omschrijving van de opdracht vermeld te worden, de manier van gunnen (prijs of meest economisch voorde-
lige aanbieding} en een verwijzing naar de algemene voorwaarden van de gemeente Barendrecht (deze
dienen tevens toegevoegd te worden). De algemene of inkoopwaarden van de leverancier dienen nadrukke-
lijk van de hand te worden gewezen.

Samenvattend:

Product Enkelvoudig | Meervoudig Nationaal Europees

Werken €0-€50.000 | €50.000-€500.000 | €500.000-€5.150.000 | Vanaf €5.150.000

Leveringen | €0-€20.000 | €20.000 - € 100.000 | € 100.000 - € 206.000 Vanaf € 206.000

Diensten €0-€20.000 | €20.000-€100.000 | €100.000 - € 206.000 Vanaf € 206.000

De Europese drempelbedragen gelden tot 1 januari 2010. De bedragen zijn exclusief BTW. Indien in de tus-
senliggende pericde de wettelijke drempelbedragen wijzigen zal dit automatisch toegepast worden bij de
aanbestedingen.

4.3 Selectie-eisen, minimumeisen en gunningcriteria

Elke binnengekomen offerte wordt in eerste instantie getoetst op de selectie-eisen, eisen die men stelt aan
de leverancier. Indien de offerte hieraan voldoet, wordt de offerte getoetst op de minimumeisen (eisen die

worden gesteld aan de gevraagde dienstverlening, leveringen of werken) en vervolgens beoordeeld op de
gunningcriteria. Met de inschrijver, die de hoogste score heeft behaald, wordt het contract afgestoten.

Selectie-eisen:

De selectie-eisen zijn alle maatschappelijke, technische, organisatorische en financieel-economische eisen
waaraan een inschrijver moet voldoen. In de EG-richtlijnen staan de criteria vermeld die de gemeente mag
toepassen bij Europese aanbestedingsprocedures. De selectie-eisen dienen in de offerteaanvraag en in de
aankondiging/publicatie vermeld te worden. Voorbeelden van selectie-eisen ¢.q. uitsluitingcriteria, waarop
een dienstverlener kan worden uitgesioten, zijn 0.a. faillissement, surseance van hetaling en niet afdragen
van belastingen en premies.

Minimumeisen:

De minimumeisen zijn eisen die worden gesteld aan de dienstverlening, de levering of het werk. Ook hieraan
meet een inschrijver op de ingangsdatum van het contract aan voldoen. Voorbeelden van minimumeisen zijn
voorbeeld: uiterlijke levertermijn (producten), oplevertermijn (werken), kwaliteitsnormen etc.

Gunningcriteria:
Gunning van de opdracht vindt plaats aan die inschrijver die voldoet aan alle selectie-eisen, minimumeisen

en daarnaast het beste scoort op de vooraf e benoemen gunningcriteria.
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Gunning kan plaatsvinden op basis van:
- Of laagste prijs;
- Of economisch meest voordelige aanbieding; hierbij worden kwaliteitsaspecten en/of de prijs mee-
gewogen in een totaalscore. Voorbeelden hiervan zijn o.a. kwaliteit, after sales-service, tijdstip voor
het uitvoeren van de opdracht, plan van aanpak, efc.

Indien er een geiijke score wordt behaald door inschrijvers op een aanbesteding zal middels notarigle loting
worden bepaald aan welke inschrijver uiteindelijke gunning zal geschieden.
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5 Inrichting inkoop/bestellingprocedure

51  Schematische weergave inkoop/bestellingprocedure
In bijlage 2 is de werkwijze en de procedure voor inkocop en aanbestedingen in een schema weergegeven.

Er wordt tussen inkoop en aanbesteding het volgende onderscheid gemaakt binnen de gemeente Barend-
recht.
Onder inkoop wordt verstaan:
o leveringen en diensten waarvan de totale uitgaven niet meer dan € 20.000 per jaar per leverancier
bedragen
« werken tot € 50.000 per afzonderlijke opdracht, waarbij een opdracht niet geknipt mag worden
e een bestelling of deelopdracht volgens een afgesloten (raam)contract

Alle overige zaken worden aangemerkt als aanbestedingen (zie ook hoofdstuk 4).

Voor inkoop en/of een bestelling dient gebruik gemaakt te worden van een bestelformulier (voor zover
deze aanwezig zijn). Uitgangspunt bij de inkoopprocedure is dat alle bestellingen schriftelijk gedaan of be-
vestigd dienen te worden, behalve de bestellingen welke via de kas verlopen. Via het Bedrijffsbureau van
Interne Dienstverfening is een boekje met genummerde bestelformulieren verkrijgbaar. Via deze bestelfor-
mulieren dienen alle bestellingen te vertopen. Het origineel is voor de opdrachtnemer, één kopie is voor de
budgethouder en &én kopie is voor de afdeling Financién en dient door de budgethouder aan de factuur
geniet te worden.

In onderstaand schema is de inkoop/bestellingprocedure globaal weergegeven.

Activiteit Input Org. Eenheid Bevoegdheid Qutput
1 Bepalen van be- Vraag Budgethouder | Registreren Budgetaanvraag
schikbaar budget,
input financieel
systeem of VJN etc.
2 fnvullen bestelfor- Vraag Budgethouder | Registreren Bestelformulier inge-
mulier vuld
3 Uitvoering Bestelformulier Budgethouder | Toezicht/ cantroleren op juistheid, Project administratie
' tijdigheid en kwaliteitlevering
4 Ontvangst factuur Bestelformulier Budgethouder | Controleren juistheid factuur en Geparafeerde factuur
Contract levering Projectadministratie
Projectadministratie
5 Betaling Geparafeerde fac- Fin. Admini- Controleren juistheid factuur Betaling
tuur stratie
Bestelformulier
6 Toetsing door Con- Voltedig dossier Concerncon- Toetsing rechtmatigheid Advies
cermcontrol trol
52 Toelichting per activiteit

De budgethouder signaleert dat inkoop van werken, en / of leveringen, en / of diensten noodzakelijk
is. De budgethouder dient een budgetcalculatie te (laten) maken, inclusief onderbouwing. Indien het
budget niet toereikend is, dient de budgethouder meer budget aan te vragen bij de voorjaarsnota.

Versie juni 2009

Pagina 17 van 43




Inkoop- en aanbestedingenbeleid gemeente Albrandswaard

2. Voor elke inkoop/bestelling tot € 20.000 voor leveringen en diensten en € 50.000 voor werken of
voor een bestelling uit een (raam)contract, dient vooraf schriftelijk een bestelling via een bestelfor-
mulier ingevuld te worden.

3. De budgethouder is verantwoordelijk voor het toezicht op de juiste uitvoering van de opdracht en
voor de bewaking van de kosten.

4. De budgethouder beoordeelt de ontvangen facturen op juistheid en voltedigheid van de in rekening
gebrachte kosten aan de hand van het bestelformulier en/of het afgesioten contract en de ontvangen
goederen of geleverde diensten. Indien akkoord wordt de factuur geparafeerd.

5. De geparafeerde factuur wordt ter betaling voorgelegd aan de afdeling financién. Deze controleert
de facturen op juiste parafering.

6. Concemncontrol toetst periodiek op de rechtmatigheid van de procedure.

5.3  Functies, taken en bevoegdheden van betrokken organisatorische eenheden

Voorgaand schema geeft aan dat;

1. de budgethouder verantwoordelijk is voor:
e signaleren behoefte
¢ invullen bestelformulier
» toezicht op de uitvoering en kostenbewaking
« parafering facturen
e nacalculatie
e rapporiage

2. de financiéle administratie zorg draagt voor de controle van de parafering van de facturen en de
betaling.

3. Inkoopadviseur (toetsing middels inkoopscan)

Indien gewenst kan advies c.q. ondersteuning worden gevraagd aan de inkoopadviseur.
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6 Vuistregels raming van de waarde van opdracht

Voordat een aanbesteding gestart wordt en/of bij aanvragen van budget bij de voorjaarsnota, dient een kos-
tencalculatie/raming gemaakt te worden door de budgethouder. Deze kostencalculatie/raming, welke door
de budgethouder overlegd dient te worden, dient door de inkoopadviseur getoetst te worden, voordat de
aanbesteding gestart en/of in voorjaarsnota opgenomen wordt.

Het doel van deze raming is te bepalen welke aanbestedingsvorm gekozen en uitgevoerd dient te worden en
welke aanbestedingsprocedure gevolgd zal worden. De raming dient realistisch en marktconform te zijn.
Indien er een onjuiste raming is gemaakt met bijbehorende aanbestedingsprocedure ontstaat er een on-
rechtmatigheid door de keuze voor de onjuiste aanbestedingsprocedure. Dit kan tot resultaat hebben dat de
aanbesteding in zijn tofaliteit moet worden overgedaan.

Vuistregels voor de raming/berekening zijn dat:

1.

Tot één opdracht behorende prestaties, die onlosmakelik met eikaar verbonden zijn. Bijvoorbeeld de
levering van bouwmaterialen is onlosmakelijk met het bouwen verbonden: zonder materialen is het
fysiek onmogelijk om te bouwen. Beide kostenposten zullen in de berekening van de geraamde
waarde meetellen.

de bedragen gedurende de volledige contractduur bij elkaar opgeteld dienen te worden, inclusief de
optiejaren. Indien dit vooraf onduidelijk is dient de raming te worden bepaald door het maandbedrag
te vermenigvuldigen met 48 of het jaarbedrag maal 4.

opdrachten kunnen worden verdeeld in percelen. Voor de raming van de totale waarde van de op-
dracht dienen de verschillende percelen bij elkaar opgeteld te worden. Indien de fotale waarde bo-
ven het Europees drempelbedrag uitkomt, moet ieder perceel gegund worden volgens Richtlijn
2004/18/EG, ongeacht of de waarde van een afzonderlijk perceel beneden het drempelbedrag blijft.
Een uitzondering is echter dat percelen die een waarde hebben van maximaal € 80.000 niet behoe-
ven te worden aanbesteed, mits de totale waarde van alle dergelijke percelen samen niet meer be-
draagt dan 20% van de waarde van de totale opdracht. Dit houdt echter niet in dat de waarde van
deze percelen niet wordt meegeteld bij de waardebepaling van alle percelen samen om te bezien of
deze waarde boven het drempelbedrag uitkomt.

de gemeente dient als één entiteit gezien te worden. Dit houdt in dat de gemeente geen opdracht
mag splitsen (het zogenaamde “knippen”) om een aanbesteding te ontlopen. Er zal periodiek door

- de Interne Confrolter controle worden uitgevoerd op het splitsen en knippen van opdrachten.

Geadviseerd wordt om het onderhoud tevens bij de aanbesteding mee te gunnen, aangezien dit
aanzienlijke besparingen met zich meebrengt. Het bedrag van het onderhoud dient in dat geval in de
raming meegenomen te worden.
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7 Afwijken van het Inkoop- en aanbestedingenbeleid

Afwijken van de verplichting tot Europees aanbesteden kan enkel wanneer er sprake is van dwingende
spoed. Het spoedeisend karakter mag echter niet te wijten zijn aan de gemeente. Het moet gaan om om- .
standigheden die de gemeente niet kon overzien, zoals een aardbeving of een overstroming die acute hulp
aan slachtoffers noodzakelijk maakt. Het gaat hier om werken, diensten of leveringen die nodig zijn om direct
de noodsituatie te verhelpen.

Afwijken van de verplichting tot aanbesteden (enkelvoudig onderhands, meervoudig onderhands of Natio-
naal Openbaar) onder de Europese drempelbedragen kan mits er zwaarwegende argumenten voor zijn. Er
kunnen andere sterke argumenten zijn om een andere marktbenadering te kiezen. Dit kan bijvoorbeeld het
geval zijn;

- Indien het gaat om opdrachten die om technische of artistieke redenen of om redenen van bescher-

ming van alleenrecht siechts aan een bepaalde leverancier kunnen worden toevertrouwd;

- Voor aanvullende werken die, ten gevolge van onvoorziene omstandigheden, nodig zijn geworden

om het oorspronkelijk werk uit te kunnen voeren. De totale waarde van de aanvullende werken mag
slechts 50% van de waarde van de hoofdopdracht bedragen; .

- Voor herhalingsopdrachten die deel uit maken van een oorspronkelijke opdracht die volgens Richtliin
2004/18/EG is aanbesteed: De herhalingsopdracht moet gaan naar dezelfde leverancier die de oor-
spronkelijke opdracht uitvoert. Herhalingsopdrachten kunnen slechts worden geplaatst tot uiterlijk 3
jaar na de gunning van de oorspronkelijke opdracht;

Indien er een gegronde reden(en) bestaan naar het oordeel van het College.

|

Op basis van de vier hierboven genocemde sterke argumenten kan een schriftelijk advies van de budgethou-
der naar het college van burgemeester en wethouders uitgebracht worden met een mede-advies van de
inkoopadviseur, tot het afwijken van de voorgeschreven aanbestedingsprocedure.

Het college kan afwijken van bovengenoemde tekst en binnen het wettelijke kader (indien de wet hiertoe
mogelijkheden biedt) bij goede redenen en zal hiervoor via de BURAP verantwoording afleggen. Bij afwijken
dient het college mogelijke juridische aspecten en/of claims mee te laten wegen in hun afwegingen.

Uiteraard zijn afwijkingen niet toegestaan als de drempelbedragen voor Europese aanbesteding wor-
den overschreden. In die gevallen dienen de Europese richtlijnen voor aanbesteding gevolgd wor-
den.
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8 Contracten

8.1 Algemeen

Contracten dienen door inkoop opgesteld te worden. Een contract dient altijd voorzien te worden van een
einddatum (zelfs bij optie tot verlenging dient aangegeven te worden hoe vaak van deze optie gebruik kan
worden gemaakt en voor het aantal jaren). Voor raamovereenkomsten geldt een maximale contractsduur
van 4 jaar inclusief de optiejaren. De gewenste contractvorm en ~duur zal per aanbesteding moeten worden
vastgesteld conform geldende regelgeving.

De budgethouder is eindverantwoordelijk voor de naleving van het contract.

8.2  Ondertekening

Ondertekening van (raam)contracten is afhankelijk van het bedrag. Dit bedrag is het totaal van hetgeen in
het contract is opgenomen maal het aantal jaren inclusief optiemogelijkheden.

Tot onderstaande bedragen kan het contract getekend worden door:

« Tot€ 50.000: Afdelingshoofd
¢ Van € 50.00 tot het Europese drempelbedrag: Directeur
* Boven het drempeibedrag: Burgemeester

Bij afwezigheid geschiedt de ondertekening door de naast hogere functionaris. Bij afwezigheid van de bur-
gemeester zal ondertekening plaatsvinden door zijn plaatsvervanger.

In het mandaatbesluit is in bijlage I een voorbeeld gegeven op welke wijze de vertegenwoordiging en even-
tueel vermelding van een volmacht in een contract weergegeven wordt.

8.3 Contractheheer

in 2009 zal een contractenbeheermodule ingericht worden. Er dient een kopie van elk contract naar inkoop
gestuurd te worden. In de contractenbeheermodule zullen alle contracten door inkoop bijgehouden worden.

8.4 Leveranciersmanagement

Leveranciersmanagement (LM) is het proces van bewaken, beoordelen en tijdig bijsturen van de prestaties
van leveranciers. Ock het managen van leveranciersrelaties op strategisch, tactisch en operationeel niveau,
met als doel de kwaliteit van de dienstveriening te verbeteren valt hieronder. Het contract wordt op deze
manier actief in gebruik genomen en continuiteit in verbeteringen (plan-do-check-act) worden hierdoor sterk
gestimuleerd.

1. Het inkoopproces:

1. Rol van LM in de specificatiefase: hierin wordt vastgesteld dat er gedurende het contract prestatiemetin-
gen worden gehouden. De prestatiemeting, in de meest ideale vorm, moet onderdeel zijn van de specificatie.
In het opstellen van de specificatie moet worden vastgesteld wat er in de toekomst wordt gemeten. Hierin
stel je op wat de gemeente van de leverancier verwacht en binnen welke kaders de leverancier zich moeten
gaan bewegen.
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2. Rol van LM in de selectiefase: aan de hand van becordelingscriteria wordt er bepaalt welke leverancier
het best bij de organisatie zal passen en het meest voor de organisatie kan betekenen om daarmee een
samenwerkingsverband mee aan te gaan. Doel: de best mogelijke leverancier uit de beoordeling laten ko-
men. Het is een eerste stap om tot een prettige samenwerking te komen.

3. Rol van LM in contracteringsfase: het uitvoerig bespreken van het contract, dus ook de prestatie indicato-
ren (KPI's). Hierin zal duidelijk worden gemaakt waar de leverancier gedurende de looptijd van het contract
op getoetst zal worden en wat de gemeente van de leverancier verwacht. Doel: het voorkomen van misvat-

tingen met betrekking fot het contract, zodat de leverancier naar behoren kan presteren en weet waarop hij

getoetst zal worden.

4. Rolvan LM in bestellen; erop toezien dat er binnen de raamovereenkomsten wordt besteld en het aantal
facturen beperkt blijft. Doel: het voorkomen van onnodige kosten

5. Rol van LM in bewaken: de prestaties van de leveranciers moeten structureel worden getoetst en worden
bijgehouden in een zogeheten leveranciersportfolio {dossiervorming met daarin alles wat van toepassing is

op de desbetreffende leverancier gedurende de gehele contractsperiode). Hiervoor worden beoordelingfor-

mulieren periodiek toegepast om de prestaties specifiek te meten. Doel: erop toezien dat de leverancier zijn
contract volledig naleeft en de gemeente krijgt waar hij voor betaald heeft.

8. Roi van LM in evalueren: periodiek overleg plegen met de leverancier en interne betanghebbende over de
gang van zaken met betrekking tot het contract en de prestatie daarop. Hierover dienen rapportages worden
gemaakt, die bij het leveranciersportfolio toegevoegd zal worden. Doel: dat beide partijen op 1 lijn zitten om
tot verdere ontwikkelingen in de dienstverlening en samenwerking te komen. Hierdoor bouw je een goede
leveranciersrelatie op door het samenwerkingsverband te beheersen en verder te ontwikkelen.

2. Verbeteren, ontwikkelen en managen van de leveranciersprestaties
Het succesvol verbeteren van leveranciersprestatie en het bewaken van kwaliteit kan worden gerealiseerd

door de volgende taken:
s Criteria en doeisteilingen voor iedere relatie vaststellen:

» Basisset van prestatie-indicatoren gericht op het beoordelen van de prestaties van de leverancier
vaststellen;

e Metingen uitvoeren;

* Leveranciersverbeteringsprogramma hanteren door verbeteringsacties vast te stellen na elke meting
en evaluatiegesprek;

¢ Alles in een dossier vastleggen (leveranciersporfolio)

Prestatie indicatoren

De set van prestatie indicatoren (KPI's) - bijvoorbeeld kwaliteitswaarborging bij leveranciers - is altijd uniek
voor een organisatie. Om hierin draagvlak te creéren worden deze geformuleerd in overleg met de interne
klanten, materiedeskundige, etc.

De contractbeheerder(s) moet de verschillende leveranciersprestatie-indicatoren (KPI's) regelmatig ' meten
en vergelijken met targets en de gehanteerde normstelling.

1
Wat regelmatig is hangt van de omstandigheden af. Bij voorkeur een keer per maand of frequenter; minmaal een keer per 3 maanden.
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De prestatie indicatoren dienen na meting intern en naar de leverancier toe te worden geévalueerd. Indien
noodzakelijk dienen er nieuwe afspraken gemaakt te worden.

Er moet niet alleen gesprekken worden aangaan wanneer het slecht gaat, ook wanneer het goed gaat. Als
iets goed gaat kan het altijd nog beter om de kwalliteit nog beter te bewerkstelligen. De gemeente moet zelf
het initiatief nemen om gesprekken te voeren. Elke afdeling dient dus zelf te bepalen wat voor KPl's voor
hen relevant zijn om de leveranciers hierop te becordelen en te evalueren. Het toepassen van bonus- ma-
lussysteem kan de leveranciersprestaties stimuleren. Dit kan worden gerealiseerd door de volgende taken:
¢ KPI's in het contract hanteren;
e Toepassen van bonus- malusregeling;
e DBasisset van prestatie-indicatoren opstellen
¢ KPI's meten en vergelijken met targets en normsteiling;
s Rapportages maken van de evaluatiegesprekken,;
(Gestructureerd terugkoppelen en communiceren naar de leverancier)
« Een leveranciersbeoordelingssysteem hanteren.
o Toepassen van groslijsten 2 (top 10 van leveranciers) voor onderhandse en meervoudige aanbeste-
dingen.

8.5 Dossiervorming

Voor elke aanbesteding vanaf € 20.000 per jaar voor leveringen en diensten en vanaf € 50.000 per jaar voor
werken, dient een projectnummer bij inkoop aangevraagd te worden.

Om de uitgevoerde aanbestedingen controleerbaar te houden, dient van elke aanbesteding een dossier
bijgehouden te worden. Dit geldt ook voor aanbestedingen die in samenwerkingsverband worden uitgevoerd
{bijvoorbeeld BAR). Een kopie van alle onderstaande items dient bij de inkoopadviseur in bezit te zijn, inclu-
sief tabbladen volgens onderstaande nummering. Bij de afdeling interne Dienstverlening, werkeenheid DIV
dient het dossier met de originele stukken door de budgethouder ingediend te worden, inclusief tabbladen
volgens onderstaande nummering, zo spoedig mogelijk na afronden van de aanbesteding. De verantwoorde-
likheid voor de volledigheid ligt bij de budgethouder. In het dossier dienen de volgende items per aanbeste-
dingsvorm opgenomen te worden:

A. Enkelvoudig onderhands:
1. projectdefinitie, planning, overzicht van de projectgroepleden, budget en budgetcalculatie;
programma van eisen;
ontvangen offerte;
overeenkomst inclusief alle bijlagen;
overige correspondentie;
eindafrekening financieel overzicht/nacalculatie/voortgangsrapportage (budget, gefactureerde
bedragen, saldo};
7. prestatie gegevens tijdens uitvoering (voor evaluatiegesprek).

oo kW

B. Meervoudig onderhands:
1. projectdefinitie, planning, overzicht van de projectgroepleden, budget en budgetcalculatie;
2. programma van eisen, goedgekeurd door de inkoopadviseur;
3. offerteaanvraag;
4, nota van inlichting;

2
Voor onderhandse aanbestedingan
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12.

ontvangen offertes;

ingevulde score formulier;

proces verbaal;

afwijzingsbrieven en gunningsbrief gegadigden;

overeenkomst inclusief alle bijlagen;

overige correspondentie m.b.t. aanbesteding;

eindairekening financiee! overzicht/nacalculatie/voortgangsrapportage (budget, gefactureerde
bedragen, saldo);

prestatie gegevens tijdens uitvoering (voor evaluatiegesprek of verlenging contract);

C. Openbare aanbesteding:

13.
14.

projectdefinitie, planning, overzicht van de projectgroepleden, budget en door de
inkoopadviseur getoetste budgetcalculatie;

programma van eisen, goedgekeurd door de inkoopadviseur:

bestek, goedgekeurd door de inkoopadviseur:

publicatie aanbestedingskalender;

nota van inlichting;

ontvangen offertes;

procesverbaal;

Nota van gunning;

afwijzingsbrieven aanbieders, brief voorlopige gunning en brief definitieve gunning;
overeenkomst inclusief alle bijlagen:;

overige correspondentie m.b.t. aanbesteding:

eindafrekening financieel overzicht/nacalculatie/voortgangsrapportage {(budget, gefactureerde
bedragen, saldo);

aankondiging van publicatie geplaatste opdracht;

prestatie gegevens tijdens uitvoering (voor evaluatiegesprek en eventuele verlenging);

D. Niet openbare aanbesteding

projectdefinitie, planning, overzicht van de projectgroepleden, budget en door de
inkoopadviseur getoetste budgetcalculatie

programma van eisen, goedgekeurd door de inkoopadviseur

selectiedocument, goedgekeurd door de inkoopadviseur;

publicatie aanbestedingskalender:

nota van inlichting van selectiefase:

ontvangen offertes en ingevuide score formulier van selectiefase;

proces verbaal van selectiefase;

afwijzingsbrieven gegadigden en brieven uitnodiging tot indienen van offerte;
offerteaanvraag, goedgekeurd door de inkoopadviseur;

nota van inlichting;

procesverbaal/ontvangen offertes;

Nota van gunning;

afwijzingsbrieven aanbieders, brief voorfopige gunning en brief definitieve gunning;
overeenkomst inclusief alle bijlagen;

overige correspondentie m.b.t. aanbesteding;

eindafrekening financieel overzicht/nacalculatie/voortgangsrapportage (budget, gefactureer
de bedragen, saldo);

aankondiging van publicatie van geplaatste opdracht;

prestatie gegevens tijdens uitvoering {voor evaluatiegesprek en eventuele verlenging).
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E. Openbare Eurcpese aanbesteding

1.

@ NO oA ®N

©

11.
12,

13.
14.

projectdefinitie, planning, overzicht van de projectgroepleden, budget en door de
inkoopadviseur getoetste budgetcalcuiatie

programma van eisen, goedgekeurd door de inkoopadviseur,;

bestek, goedgekeurd door de inkoopadviseur;

publicatie TED en aanbestedingskalender;

nota van inlichtingen;

ontvangen offertes;

procesverbaal;

nota van gunning;

afwijzingsbrieven aanbieders, brief voorlopige gunning en brief definitieve gunning;
overeenkomst inclusief alle hijlagen;

overige correspondentie m.b.t. aanbesteding;

eindafrekening financieel overzicht/nacalculatie/voortgangsrapportage (budget, gefactureer
de bedragen, saldo);

aankondiging van publicatie geplaatste opdracht;

prestatie gegevens tijdens uitvoering (voor evaluatiegesprek en eventuele verlenging);

F. Niet Openbare Europese aanbesteding

1.

PN O RN

9

10
11
12

13.
14.
15.
16.

17.
18.

projectdefinitie, planning, overzicht van de projectgroepleden, budget en door de
inkoopadviseur getoetste budgetcalculatie;

programma van eisen, goedgekeurd door de inkcopadviseur;

selectiedocument, goedgekeurd door de inkoopadviseur;

publicatie aanbestedingskalender en TED;

nota van inlichting van selectiefase;

ontvangen offeries en ingevulde score formulier van selectiefase;

proces verbaal van selectiefase;

afwijzingsbrieven gegadigden en brieven uitnodiging tot indienen van offerte;
offerteaanvraag, goedgekeurd door de inkoopadviseur;

nota van inlichtingen;

procesverbaal/ontvangen offertes;

nota van gunning;

afwijzingsbrieven aanbieders, brief voorlopige gunning en brief definitieve gunning;
overeenkomst inclusief alle bijlagen;

overige correspondentie m.b.t. aanbesteding;

eindafrekening financieel overzicht/nacalculatie/voortgangsrapportage (budget, gefactureer
de bedragen, saldo);

aankondiging van publicatie van geplaatste opdracht;

prestatie gegevens tijdens uitvoering (voor evaluatiegesprek en eventuele verlenging);

8.6 Controle en toetsing

De interne afdelingen zijn zelf verantwoordelijk voor het uitvoeren van de rechtmatigheid van aanbestedin-
gen en de interne controle hierop.

Aan het begin van elk jaar (februari) zal er als interne controle door afdeling inkoop per afdeling een inkoop-
scan gemaakt en geanalyseerd worden. Aan de hand daarvan zal bekeken worden of de aanwezige raam-
contracten worden gebruikt of dat men buiten het contract inkoopt (maverick buying).
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Ook wordt er gekeken naar het feit of diensten, leveringen, werken niet geknipt zijn en aanbestedingen wor-
den ontdoken. Mocht dit door inkoop worden geconstateerd dan zal de analyse met de afdelinghoofd van de
betreffende afdeling worden besproken. Bij grove nalatigheid van afdelingen zal inkoop concern control ver-
zoeken om nader {extra) onderzoek te doen.

Buiten de inkoopscan zal er elk kwartaal gesprekken gehouden worden met de afdelingshoofden betreft
komende aanbestedingen. Dit ter voorbereiding van de aanbestedingsprocedure.

Concerncontrot krijgt vanuit het Directie Team of College de opdracht om 6 x per jaar steekproefsgewijs
onderzoek te doen naar de rechtmatigheid, doelmatigheid en doeltreffendheid van de afdeling t.0.v. het aan-
bestedingsbeleid.

Indien afdelingen op herhaling inkoop overslaan en niet betrekken bij grote aankopen ¢.g. contracten en dus
onrechtmatig handelen ( claimrisico ) zullen hier strenge maatregelen op worden genomen.
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9 Rapportage

De budgethouders rapporteren tweemaal per jaar in juni en november aan de directie welke aanbeste-
dingstrajecten zijn doortopen en welke resultaten dit heeft opgeleverd.

De budgethouder dient aanbestedingsvoordelen groter dan 20% van de gecalculeerde waarde te melden
aan het college via een adviesblad. Vervolgens worden deze voordelen opgenomen in de bestuursrapporta-
ge aan de gemeenteraad. Inkoop of aanbestedingsvoordelen mogen niet ingezet worden voor aanvullend of
nieuw beleid zonder instemming van de gemeenteraad.

De budgethouder en/of de afdeling inkoop dient jaarfijks een evaluatiegesprek met de leverancier te houden.
Hiervan dient een evaluatierapport te worden opgesteld. Dit rapport wordt verstrekt aan inkoop ter controle.
De afdeling Interne dienstverlening heeft een toetsende rol bij controle op de naleving van de regeling bud-
gethouderschap.

De unit concerncontrol toetst steekproefsgewijs of aan alle voorwaarden met betrekking tot rechtmatigheid is
voldaan.
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Bijlage 1: Algemene Inkoopvoorwaarden

Algemene Voorwaarden gemeente Albrandswaard 2009 voor opdrachten tot het leveren van produc-
ten, diensten en/of werken

Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Rotterdam d.d. 2009.

Artikel 1 — Definities

Algemene voorwaarden:

Deze algemene voorwaarden die van toepassing ziin op en deel uitmaken van de Overeenkomst.

Afleveren of Aflevering:

Het de gemeente Albrandswaard ter beschikking stellen van een product met in achtneming van artikel 10 van de Alge-
mene Voorwaarden Gemeente Albrandswaard.

DDP:

Incoterm ‘Delivered Duty Paid’ (franco inclusief rechten).

Diensten:

De door Wederpartij op basis van de Cvereenkomst ten behoeve van de gemeente Albrandswaard te verrichten werk-
zaamheden.

Gemeente (Albrandswaard):

De publiekrechtelijke rechtspersoon, de gemeente Albrandswaard in haar hoedanigheid van koper of opdrachigever of
een van haar ingevolge de Gemeentewet ter zake van enig onderwerp van deze voorwaarden bevoegde organen dan
wel de daartoe speciaal gemandateerde personen.

Incoterms:

Wereldwijde erkende gestandaardiseerde leveringsvoorwaarden voor koopovereenkomsten, editie 2000 dan wel de
laatst geldende versie uitgegeven door de Internationale Kamer van Koophandel in Parijs.

Informatiedragers:

Papieren documenten en / of dragers van digitale informatie, zoals CD-roms, USB-sticks en externe harde schijven,
waarop de prestaties/resultaten van de Wederpartij aan de gemeente Albrandswaard ter beschikking worden gesteld.
Inschrijving:

Een schriftelijke aanmelding tot het verrichten van werkzaamheden of het leveren van zaken.

Levering(en):

Het (fysiek) overgaan van de zaak van de Wederpartij naar de gemeente.

Order:

Een vastgelegd verzoek van de gemeente aan de Wederpartij tot het leveren van zaken, het verrichten van diensten of
het uitvoeren van werken,

Overeenkomst:

De overeenkomst onder bezwarende titel fussen de gemeente Albrandswaard en de Wederpartij, tot het leveren van
producten en/of diensten waarop de voorwaarden van toepassing zijn.

Persoonlijkheidsrechten:

De persoonlijkheidsrechten zoals bedoeld in artikel 25 van de auteurswet 1912.

Prestatie:

De te verrichten levering van producten en / of diensten en / of (uitvoeren van) werken

Specificatie:

Een omschrijving van de eigenschappen waaraan de te leveren zaken moeten voldoen teneinde te beantwoorden aan
het gestelde gebruiksdoel.

Wederpartij:

De verkoper, opdrachinemer, leverancier of aannemer.

Werkdag:

Een dag niet zijnde een zaterdag of een zondag of een wettelijk erkende feesidag.
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Zaken:

De te leveren goederen, zoals beschreven in de order.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

1.

De inkoopvoorwaarden ziin van toepassing op alle offerte-aanvragen, orders, aanbiedingen en overeenkom-
sten tot het leveren van zaken en het verrichten van diensten aan de gemeente of het uitvoeren van werken
voor de gemeente

De inkoopvoorwaarden gelden ten volle, tenzij schriftelijk anders wordt overeengekomen.

De algemene levering — en verkoopvoorwaarden van de wederpartij —onder welke naam dan ook — Zijninde in
het 1° lid gencemde gevallen uitdrukkelijk niet van toepassing, tenzij schriftelijk anders wordt overeengekomen.
indien de overeenkomst betrekking heeft op roerende zaken in het buitenland dan 2ijn deze voorwaarden even-
eens uitdrukkelijk van toepassing en wordt het Weense Koopverdrag 1980 uitgesloten.

Op alle door de gemeente gesloten overeenkomsten is het Nederlandse recht van toepassing.

Indien enige bepaling van deze algemene inkoopvoorwaarden, om welke reden dan ook, niet geldig mocht blij-
ken of vernietigd mocht worden, is uitsluitend die bepaling niet van oepassing en blijit de overeenkomst verder
ongewijzigd in stand.

Artikel 3 — Geldigheidsduur van een aanbod

Een aanbod van een wederpartij is onherroepelijk gedurende een termijn van 30 dagen na ontvangst door de gemeente

tenzij de uitnodiging van de gemeente tot het doen van een aanbod een afwijkende termijn inhoudt. In geval van een
inschrijving vangt de termijn aan op de dag dat de inschrijving sluit.

Artikel 4 - Totstandkoming van de overeenkomst

1.

Er komt slechts een overeenkomst tot stand indien:
a. het college van burgemeester en wethouders van de gemeente tot het aangaan van een overeen-
komst heeft besioten, dan wel
b. een lid van het college van burgemeester en wethouders van de gemeente of een ambtenaar van de
gemeente krachtens schriftelik mandaat van het college van burgemeester en wethouders daartoe
heeft besloten.
De gemeente wordt bij de ondertekening dan wel de schriftelijke bevestiging vertegenwoordigd door de burge-
meester, dan wel door een lid van het college van burgemeester en wethouders of een medewerker van de
gemeente, daartoe bevoegd krachtens een schriftelijke volmacht van de burgemeester.
De overeenkomst komt tot stand op het moment waarop de gemeente een aanbod van de wederpartij schrifte-
lijk aanvaardt.
Ook in geval een overeenkomst mondeling wordt aangegaan zal deze alsnog eerst door de gemeente schrifte-
lijk bevestigd moeten worden.
Alle orders en wijzigingsorders van de gemeente dienen binnen 14 dagen schriftelijk te worden bevestigd door
retournering van een door de wederpartij getekende kopie van de order of wijzigingsorder, tenzij in de opdracht
een andere termijn is vermeld. De gemeente kan een order annuleren zolang er nog geen orderbevestiging is
ontvangen.

Artikel 5 Prijs/vergoeding

1.

De overeengekomen prijs is EXCLUSIEF BTW, vast en geldt voor levering franco huis aan de gemeente. In de-
ze prijs zijn begrepen de verpakkings-, vracht—en verzekeringskosten. Alle valutarisico’s, douanekosten en in-
en uitvoerrechten zijn voor rekening van de wederpartij.

Indien in de overeenkomst niets is geregeld ten aanzien van tariefswijzigingen en/of indexering kan geen ta-
riefswijziging en / of indexering worden toegepast.

Een overschrijding van de in de overeenkomst opgenomen vaste prijs wordt in de factu{u)r(en) uitdrukkelijk
vermeld en gespecificeerd. Een overschrijding wordt slechts vergoed indien de gemeente hier uitdrukkelijk
schriftelijk mee instemt.
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4.
5.

Prijswijzigingen worden 30 dagen na schriftelijke instemming van de gemeente van kracht.
De kosten van andere diensten zijn slechts declarabel indien dit vooraf schriftelijk is overeengekomen.

Artikel 6 — Betaling

1.

10.

Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen zal betaling plaatsvinden binnen 30 dagen na ontvangst van de
factuur, indien de levering is goedgekeurd en alle bijbehorende documenten zoals tekeningen, kwaliteits- en ga-
rantiecertificaten, servicemanuals, instructieboeken en handleidingen ziin ontvangen.

De gemeente is gerechtigd de betaling op te schorten, totdat de wederpartij aan al haar openstaande verplich-
tingen heeft voldaan.

Bij niet-vermelding van een of meer relevante gegevens op de factuur en de begeleidende documenten kan de
betalingsverplichting worden opgeschort totdat de bedoeide gegevens zijn vermeld. Onder relevante gegevens
wordt onder meer verstaan het ordernummer en de specificatie van de kosten, zulks ten genoegen van de ge-
meente. De wederpartij wordt van het opschorten van de betalingsverplichting op de hoogte gesteld.

De gemeente kan verlangen dat de wederpartij voor haar rekening een onvoorwaardelifke en onherroepelijke
bankgarantie doet afgeven door een voor de gemeente acceptabele bankinstelling om de nakoming van de
verplichtingen door de wederpartij zeker te stellen.

Betaling van de leverantie ontslaat de wederpartij niet van enige garantie en / of aansprakelijkheid zoals deze
voortvloeien uit de tussen partijen gesloten overeenkomst en / of deze inkoopvoorwaarden.

Wederpartij zendt de factu(u)r{en) toe aan de gemeente Albrandswaard onder vermelding van datum en num-
mer van de overeenkomst, BTW-bedrag.

Indien is overeengekomen dat betaling volgens nacalculatie zal plaatsvinden, wordt gespecificeerd en in door
de gemeente Albrandswaard eventueel nader aangegeven vorm gefactureerd. In de factu(u)r{en) wordt opgave
gedaan van het aantal en de data van de werkelijk en noodzakelijk bestede dagen of uren, wordt een korte om-
schrijving van de verrichte werkzaamheden gegeven, alsmede een omschrijving van de eventuele reis- en ver-
blijfskosten, indien deze niet zijn inbegrepen in de dag- of uurtarieven.

Indien de gemeente Albrandswaard de juistheid van de declaratie, dan wel een onderdeel daarvan betwist, tre-
den partijen in overleg teneinde de ontstane situatie op te lossen. Gemeente Abrandswaard is te allen tijde ge-
rechtigd de door wederpartij verzonden facturen door een door gemeente Albrandswaard aan te wijzen accoun-
tant, als bedoeld in artikel 393, 1° lid, van Baek 2 van het Burgertifk Wetboek, op inhoudelijke juistheid te aten
controleren. Wederpartij verleent de betrokken accountant inzage in boeken en bescheiden en verstrekt hem al-
le gegevens en informatie die deze verlangt. De controle is vertrouwelijk en strekt zich niet verder uit dan voor
het verifiéren van de facturen is vereist. De accountant brengt zijn rapportage zo spoedig mogelijk aan beide
partijen uit. De kosten van het accountantsonderzoek komen voor rekening van gemeente Albrandswaard, ten-
zij uit het onderzoek van de accountant blijkt dat de factu(u)r(en) niet juist dan wel onvolledig is/zijn, in welk ge-
val bedoelde kosten voor rekening van wederpartij komen.

Gemeente Albrandswaard is gerechtigd de betaling van een factuur of een deel daarvan waarover tussen par-
fijlen geen overeenstemming bestaat, op te schorten gedurende de periode van het accountantsonderzoek als
bedoeld in lid 8. Van deze bevoegdheid maakt de gemeente Albrandswaard uitsluitend gebruik, indien bij hem
redelijke twijfel bestaat omtrent de juistheid van de desbetreffende factuur.

Overschrijding van een betalingstermijn door gemeente Albrandswaard of niet-betaling door gemeente Al-
brandswaard van een factuur op grond van vermoede inhoudelifke onjuistheid van die factuur of ingeval van
ondeugdelijkheid van de gefactureerde diensten, geeft wederpartij niet het recht zijn werkzaamheden op te
schorten dan wel te bedindigen.

Artikel 7 — Kwaliteit

1.

De wederpartij garandeert dat al het geleverde beantwoordt aan de overeenkomst en dat het beschikt over de
eigenschappen en specificaties die zijn overeengekomen, vrij van gebreken, geschikt zijn voor het doel waar-
voor ze ziin bestemd en voldoen aan de wettelijke eisen an overige overheidsvoorschriften, alsmede aan de ei-
sen van de binnen de befreffende branche gehanteerde veiligheid — en kwaliteitsnormen, alle zoals die gelden
op het moment van levering.
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2,

Indien de gemeente constateert, dat het geleverde kwalitatief niet (geheel of gedeeltelijk) voldoet aan hetgeen
de wederpartij conform de overeenkomst heeft gegarandeerd, is de wederpartij zonder nadere ingebrekestelling
in verzuim.

Artikel 8 — Keuring en heproeving

1.

Keuring kan wettelijk zijn voorgeschreven, op initiatief van de wederpartij of op verzoek van de gemeente
plaatsvinden.
De gemeente is gerechtigd de te leveren zaken voor of na de levering te keuren en / of te beproeven.
Wan toepassing zijn de in de branche gebruikelifke keuringseisen. Ingeval van de levering van een praduct of
nieuw product, ontwikkeld door de wederpartij, is de wederpartij verplicht de keurende instantie tijdig in te lich-
ten omtrent het tijdstip waarop de zaak gereed is voor keuring of beproeving, teneinde de gemeente in de gele-
genheid te steflen daarbij vertegenwoordigd te zijn. Bovendien is de wederpartij verplicht de gemeente alle voor
een keuring of beproeving benodigde informatie en faciliteiten te verstrekken. Indien de goederen geheel of ge-
deeltelijk worden afgekeurd, zijn de kosten voor de verkeper. De gemeente is verplicht binnen redelijke termijn
na levering de schriftelijke mededeling te doen, dat hetgeen is geleverd niet aan de overeenkomst beantwoordt.
De goedkeuring, de beproeving of aanvaarding van de levering ontslaat de wederpartij niet van enige garantie
of aansprakelijkheid voortvloeiend uit de overeenkomst en /of deze inkoopvoorwaarden.
Onverminderd alle andere rechten en vorderingen van de gemeente heeft zij het recht om bij afkeuring van de
geleverde zaak, een deel van de geleverde zaak of nog te leveren zaak, binnen een door haar te stellen redelij-
ke termijn van de wederpartij te verlangen:

a. levering van het ontbrekende of

b. herstel van de geleverde zaak of

¢. vervanging van de geleverde zaak, zonder tot enige exira betaling of vergoeding jegens de wederpartij

gehouden te zijn of
d. levering van hetgeen is overeengekomen.

Artikel 9 — Garantie

1.

De wederpartij garandeert dat de geleverde zaken voldoen aan hetgeen is overeengekomen gedurende
minimaal 12 maanden na levering c.q. gebruiksklare oplevering daarvan. Indien de garantietermijn

afwijkt van de 12 maanden, zoals vermeld in lid 1, wordt dit schriftefijk vastgelegd.

Indien zaken deel uitmaken van een groter object, bijvoorbeeld een gebouw of technische installatie, dan
vangt de garantietermijn van 12 maanden aan bij de oplevering van het grotere object, cngeacht door

wie het overige gedeelte van het object is vervaardigd of geleverd.

Alle aan het herstel, de vervanging van het gebrek en de weer ingebruikstelling van zaken of aan het grotere
object verbonden kosten, komen voor rekening van de wederpartij.

De gemeente is gerechtigd, indien de wederpartij het gebrek niet binnen een redelijke fermijn herstelt, opheft of
wegneemt, het nodige op kosten van de wederpartij uit te voeren of te doen uitvoeren, De wederpartij zal hier-
van tijdig op de hoogte worden gesteld.

Met betrekking tot vervangende of herstelde zaken vangt, vanaf de levering c.q. de ingebruikstelling daarvan,
over het geheel van de zaak opnieuw een garantieperiode van 12 maanden aan.

Deze garantie laat onveriet de aansprakelijkheid van de wederpartij zoals opgenomen in artikel 17.

Artikel 10 — Levertijd en aflevering
1.

Levering geschiedt franco huis, op de overeengekomen plaats van levering, stipt op het
overeengekomen tijdstip en / of binnen de overeengekomen termijn.

Onverminderd het recht van de gemeente om nakoming en / of schadevergoeding te vorderen en
onverminderd het recht van de gemeente tot ontbinding overeenkomstig het bepaalde in artikel 23, heeft
zij de bevoegdheid om bij iedere tekortkoming van de wederpartij met betrekking tot het bepaalde in lid 1
van dit artikel, aan de wederpartij een direct opeisbare boete op te feggen tot een maximum van 5% van
de koopprijs van de gehele order.
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3. Zodra de wederpartij weet of behoort te weten dat de levering niet, niet tijdig of niet naar behoren zal

plaatsvinden, geeft zij hiervan onmiddellijk schriftelijk kennis aan de gemeente onder vermelding van de
redenen van deze tekortkoming. Tengevoige hisrvan kan de overeenkomst oor de gemeente worden
ontbonden overeenkomstig het bepaalde in artikel 23 van deze inkoopvoorwaarden.

Indien de zaken niet binnen de overeengekomen termijn op de overeengekomen plaats zijn afgeleverd, is
de wederpartij zonder nadere ingebrekestealling in verzuim.

De wederpartij zal de producten die door of tijdens het vervoer beschadigd of verloren zijn gegaan voor
eigen rekening herstellen of vervangen, een en ander ter keuze van de gemeente Albrandswaard.

Artikel 11 — Verpakking

1.

De zaken dienen voor zover nodig behoorlijk te zijn verpakt en gemerkt, en dienen de plaats van bestemming in
goede staat te bereiken. De wederpartij is aansprakelijk voor alle schade ontstaan door of in verband met on-
voldoende verpakking.

De gemeente heeft te allen tijde de bevoegdheid verpakkingsmaterialen aan de wederpartij te retourneren.
Retourzending van verpakkingsmaterialen geschiedt voor rekening en risico van de wederpartij naar het ver-
zendadres van de wederpartij.

De verpakking dient op een zoveel mogelijk milieuvriendelijke wijze te geschieden en het verpakiingsmateriaal
dient zoveel mogelifk milieuvriendelijk te zijn.

Wijzigingen van of aanvullingen op de overeenkomst kunnen alleen schriftelijk plaatsvinden.

Te leveren producten dienen te worden afgeleverd met alle voorhanden zijnde documentatie die bestemd is om
de zaken naar behoren te kunnen gebruiken alsmede eventuele kwaliteitskeurmerken of —certificaten.

Artikel 12 — Wijzigingen

1.

De gemeente is te allen tijde bevoegd in overleg met de wederpartij de omvang en / of de hoedanigheid van de
te leveren zaken te wijzigen. Wijzigingen worden schriftelijk overeengekomen,

Indien een wijziging naar het oordeel van de wederpartij gevolgen heeft voor de overeengekomen vaste prijs en
{ of het tijdstip van levering, is wederpartij verplicht, alvorens aan de wijziging gevolg te geven, de gemeente
hieromtrent zo spoedig mogelijk, uiterijk binnen 8 dagen na de kennisgeving van de verlangde wijziging, schrif-
telijk te informeren. Indien deze gevolgen voor de prijs en / of leveriijd naar het oordeel van de gemeente onre-
delijk zijn, zullen partijen hierover in overleg treden. Indien dit overleg niet tot overeenstemming leidt, kan de
wederpartij daaraan geen rechten ontlenen en neemt de gemeente daardoor geen plichten op zich anders dan
de plichten die voortvloeien uit de bestaande overeenkomst.

Artikel 13 — Tekeningen, modelfen, enz.

1.

Alle zaken, tekeningen, modellen, gereedschappen, specificaties, bestekken en instructies die de gemeente in
het kader van de overeenkomst aan de wederpartij heeft verstrekt, of die de wederpartij in het kader van de
overeenkomst heeft vervaardigd of heeft laten vervaardigen, blijven of worden eigendom van de gemeente en
maken onderdeel uit van de overeenkomst. De wederpartij is verplicht deze zaken en bescheiden van duidelijke
kenmerken te voorzien.

De wederpartij zal de in dit artikel genoemde zaken en bescheiden zo spoedig mogelijk dan wel uiterlijk bij de
laatste overeengekomen levering aan de gemeente terugzenden, bij gebreke waarvan de gemeente haar beta-
lingsverplichtingen mag opschorten of de kosten van vervanging van de niet teruggezonden zaken in mindering
mag brengen op de aan de wederpartij te verrichten betalingen.

Artikel 14 — Eigendom en risico

De eigendom en het risico van de zaken gaan over van de wederpartij naar de gemeente op het moment van volledige
aflevering. Als de gemeente de zaken overeenkomstig het bepaaide in artikel 8 van deze inkoopvoorwaarden afkeurt,
blijven risico en de eigendom bij de wederpartij.
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Artikel 15 — Industriéle en intellectuele eigendom

1.

De wederpartij garandeert dat het gebruik, daaronder begrepen doorverkoop, van de door haar geleverde za-
ken, of van de door haar ten behoeve van de gemeente gekocht of vervaardigde huipmiddelen, geen inbreuk
zat opleveren op octrocirechten, merkrechten, modelrechten, auteursrechten of andere rechten van derden.

Bij het verrichten van de prestaties kan wederpartij gebruik maken van zaken die eigendom zijn van de ge-
meente Albrandswaard en die voor dat doel in bruikieen worden gegeven. Wederpartij is aansprakelijk voor de
schade die aan deze zaken wordt toegebracht. Aan deze bruikleen kunnen voorwaarden worden verbonden.
De eigendom van informatiedragers, die de partijen over en weer aan elkaar beschikbaar stellen, blijft berusten
bij de partij die ze beschikbaar heeft gesteld, tenzij tussen partijen nadrukkelijk anders is overeengekomen.
fndien als gevolg van de aanwezigheid van zaken van gemeente Albrandswaard bij wederpartij ter uitvoering
van de overeenkomst schade aan wederpartij en / of aan derden wordt toegebracht, op welke wijze dan ook, is
deze schade geheel voor rekening en risico van wederpartij. In voorkomende gevallen zal wederpariij gemeenie
Albrandswaard vrijwaren voor aanspraken van derden.

Alle intellectuele {eigendoms}rechten in de ruimste zin des woords, welke ontstaan in het kader van de uitvoe-
ring van de overeenkomst — waar en wanneer dan ook - berusten uitsluitend bij de gemeente Albrandswaard,
tenzij tussen partijen anders is overeengekomen. Voor zover inteilectusle (eigendoms)rechten nodig zijn voor
het gebruik van hetgeen waarop de opdracht betrekking heeft door de gemeente Albrandswaard, zullen deze
rechten aan de gemeente Albrandswaard worden overgedragen.

Voor zover voor de overdracht van dergelijke rechten een nadere akte zou zijn vereist machtigt wederpartij de
gemeente Albrandswaard onherroepelijk om een zodanige akte op te maken en namens de wederpartij te on-
dertekenen en in de desbetreffende registers te doen inschrijven, onverminderd de verplichiing van de weder-
partij om op eerste verzoek van de gemeente Albrandswaard aan de overdracht van zodanige rechten zijn me-
dewerking te verlenen, zonder daarbij voorwaarden te kunnen stellen.

De wederpartij doet hierbij afstand jegens de gemeente Albrandswaard van alle eventueel aan hem, wederpar-
tij, toekomende zgn. persoonlijkheidsrechten, voor zover de toepassefijke regelgeving zodanige afstand toelaat.
Wederpartij doet, hiertoe gevoimachtigd, ook namens het aan zijn zijjde betrokken personeel, afstand jegens de
gemeente Albrandswaard, van alle eventueel aan deze personeelsleden toekomende zgn. persoanlijkheids-
rechten, voor zover de toepasselijke regelgeving zodanige afstand toelaat.

Artikel 16 — Geheimhouding

1.

Partijen verplichten zich over en weer tof geheimhouding van al hetgeen hen in verband met de opdracht te ha-
rer kennis is gekomen. Zij verplichten zich over en weer deze informatie slechts te gebruiken in het kader van
de uitvoering van de overeenkomst. Dit houdt onder meer in dat zij deze informatie niet aan derden zullen ver-
strekken, niet zullen kopigren anders dan noodzakelijk ter uitvoering van de overeenkomst, alsmede dat zij
geen commercieel gebruik zulien maken van de informatie.

Partijen zullen ervoor zorg dragen dat de in het voorgaande lid omschreven verplichtingen nauwkeurig nage-
leefd worden door allen die bij de uitvoering van de overeenkomst betrokken zijn.

Geen van beide partijen zal zonder schriftelijke toestemming van de andere partij in publicaties of reclame-
uitingen van de prestaties / resultaten of uitvoering van de overeenkomst — al dan niet met gebruikmaking van
informatiedragers — melding maken.

Artikel 17 — Aansprakelijkheid

1.

De wederpartif is jegens de gemeente aansprakelijk voor alle schade, gevolgschade en {(zuivere) vermogens-
schade daaronder begrepen, voortvioeiend uit het niet, niet tijdig of niet behoorlijk nakomen van de overeen-
komst en is gehouden deze schade te vergoeden.

Wederpariij vrijwaart gemeente Albrandswaard voor eventuele aanspraken van derden terzake van schade die
verband houdt met of voortvioeit uit de door wederpartij geleverde prestatie.
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Artikel 18 — Verzekering

1.

De wederpartij is verplicht de zaken die zij ter bewerking of verwerking in het kader van de overeenkomst met
de gemeente ontvangt, dan wel voor de gemeente onder zich houdt op de gebruikelijke polisvoorwaarden te
verzekeren tegen schade, verlies of diefstal. Op verzoek van de gemeente dient een kopie van deze polis aan
haar te worden overgelegd.

Ingeval de wederpartij zaken voor de gemeente houdt is zij verplicht om de gemeente na een daartoe strekkend
verzoek als meeverzekerde in de betreffende polissen te laten vermelden.,

De wederpartij dient zich afdoende te verzekeren en verzekerd te houden voor de uitvoering van de overeen-
komst voor wettelijke aansprakelijkheid, beroepsaansprakelijkheid en andere aansprakelijkheden die van toe-
passing zijn.

Wederpartij verleent op verzoek van de gemeente Albrandswaard terstond inzage in de polis(sen) en de bewij-
zen van premiebetaling. Wederpartij beéindigt niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de ge-
meente Albrandswaard de verzekeringsovereenkomsten dan wel de condities waaronder deze Zijn aangegaan.
Evenmin wijzigt wederpartij het verzekerde bedrag ten nadele van de gemeente Albrandswaard zonder bedoel-
de toestemming. De door wederpartij verschuldigde verzekeringspremies worden geacht in de overeengeko-
men prijzen en tarieven te zijn begrepen.

Wederpartij cedeert bij voorbaat alle aanspraken op uitkeringen van verzekeringspenningen, als bedoeld in het
1° lid en voor zover betrekking hebbende op schade waarvoor wederpartij op grond van deze overeenkomst je-
gens de gemeente Albrandswaard aansprakelijk is. Verzekeringspenningen die door verzekeringsmaatschap-
pijen rechtstreeks aan de gemeente Albrandswaard worden uitbetaald, worden in mindering gebracht op de
door wederpartij voor het verzekerde voorval aan de gemeente Albrandswaard te betalen schadevergoeding.

Artikel 19 — Overdracht van verplichtingen

De wederpartij is niet gerechtigd de rechten en verplichtingen uit deze voorwaarden en de daarop gebaseerde overeen-
komst zonder schriftelijke toestemming van de gemeente geheel of gedeeltelijk aan derden over te dragen. Aan deze
toestemming kunnen door de gemeente nadere voorwaarden worden verbonden.

Artikel 20 — Voortijdige beéindiging van de overeenkomst door ontbreken begrotingsdekking van de
gemeente Albrandswaard

1.

De gemeente Albrandswaard is gerechtigd de overeenkomst voortijdig te begindigen door deze tegen een be-
paalde datum op te zeggen ingevoige de omstandigheid zich voordoet dat de ter financiering van de overeen-
komst in de ontwerpbegroting opgenomen gelden, niet door de gemeenteraad worden gevoteerd.
Ingeval van opzegging van de overeenkomst als in lid 1 bedoeld, is de gemeente Albrandswaard verplicht de
wederpartij te vergoeden:

a. de honorering naar de stand van de werkzaamheden

b. de daadwerkelijk gemaakie kosten

c. daadwerkelijk gemaakte kosten voortvioeiend uit de eventueel door de wederpartij voor de uitvoering

van de overeenkomst reeds in redelijkheid aangegane verbintenissen met derden. Eventueel reeds
betaalde voorschotien worden hiermee verrekend.

Indien en voor zover de te leveren prestatie, dan we! een onderdeel daarvan, bestaat uit het leveren van
informatiedragers geldt deze verplichting op voorwaarde dat de wederpartij alle in het kader van de
overeenkomst tot stand gekomen (concept}producten en diensten en eventuele rechten erop tot aan het
moment van opzegging aan de gemeente Afbrandswaard in eigendom overdraagt.
Nakoming van het in lid 2 bepaalde wordt opgeschort indien de grondslag van opzegging is gelegen in het feit
dat wederpartij in verzuim is. In dat geval zal hetgeen verplicht is op grond van lid 2 worden verrekend met de
door gemeente Albrandswaard geleden schade zoals bedoeld in artikel 21.
Opzegging vindt plaats door midde!l van een aangetekend schrijven aan de wederpartij,
Alle zaken van de gemeente Albrandswaard die in het kader van uitvoering van de overeenkomst aan de we-
derpartij ter beschikking zijn gesteld zullen in geval van opzegging per omgaande, dan wel zo spoedig mogelijk
aan de gemeente Albrandswaard worden geretourneerd.
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Artikel 21 — Niet nakoming

1.

Indien een der partijen tekortschiet in de nakoming van ziin verplichiingen uit de overeenkomst, kan de andere
partij hem in gebreke stellen. De nalatige partij is echter enmiddellijk in verzuim als nakeming van de deshetref-
fende verplichtingen anders dan door overmacht binnen de overeengekomen termijn reeds blijvend onmogelijk
is dan wel er sprake is van overschrijding van een fatale termijn. De ingebrekestelling geschiedt per aangete-
kende brief, waarbij aan de nalatige partij een redelijke termijn wordt gegund om alsnog haar verplichtingen na
te komen. Deze termijn is een fatale termijn. Indien nakoming binnen deze termijn uitblijft, is de nalatige partij in
verzuim. De wederpartij is naar keuze bevoegd:

a. tot beéindiging van de opdracht over te gaan;

b. nakoming van de opdracht te vorderen, tenzij de desbetreffende partij uitdrukkelijk en schriftelijk met

de niet-nakoming heeft ingestemd.

Indien partijen een verlenging van de levertijd zijn overeengekomen en nakoming na verloop van de verlengde
termijn uitblijft, is de nalatige partij vanaf dat moment direct in verzuim.
De kosten van alle gerechtelijke en buitengerechtelijke maatregelen, waaronder in ieder geval begrepen zijn in-
cassckosten en kosten van rechtskundige bijstand, gemaakt in verband met de niet-nakoming door de partij die
in gebreke blijft, zijn voor rekening van die partij, met uitzondering van de ingevolge een rechtelijke beslissing
door de wederpartij te betalen proceskosten.

Artikel 22 ~ Overmacht

1.

Indien een overmachtsituatie zich voordoet aan de zijde van wederpartij is de wederpartij verplicht dit onmiddel-
lijk schriftelijk te melden aan de gemeente Albrandswaard. De gemeente Albrandswaard heeft na ontvangst van
deze kennisgeving het recht de overeenkomst tussentijds binnen redelijke termijn te beéindigen conform het
bepaalde in artikel (voortijdig be&indigen van de overeenkomst doar de gemeente Albrandswaard), dan wel in
overleg met de wederpartij een periode — maximaai 15 werkdagen — af te spreken waarin partijen de nakoming
van overeengekomen verplichtingen opschorten in afwachting van het eventueel opheffen van de overmachtsi-
tuatie. Indien de wederpartij na afloap van de overeengekomen periode ten gevolge van overmacht niet kan na-
komen c.q. te kort schiet in zijn verplichtingen op grond van deze bepalingen, heeft de gemeente Albrands-
waard het recht de opdracht door middel van een aangetekend schrijven met onmiddellijke ingang buiten rechte
te ontbinden, zonder dat daardoor enig recht op schadevergoeding zal ontstaan.

Onder overmacht wordt in ieder geval niet verstaan: onvoldoende beschikbaarheid van voldoende gekwalifi-
ceerd personeel, ziekte van personeel, stakingen, verlate aanlevering of ongeschiktheid van materialen of van
de programmatuur, voor zover deze omstandigheden zich voordoen aan de zijde dan wel door toedoen van de
partij die niet nakomt ¢.q. tekortschiet. Voorts wordt niet onder overmacht begrepen het niet nakomen dan wel
tekortschieten van door wederpartijs ingeschakelde derden, en / of liquiditeits- ¢.q. solvabiliteitsproblemen aan
de zijde van wederpartij of de door hem ingeschakelde derden.

Artikel 23 - Ontbinding door gemeente Albrandswaard

1.

Onverminderd alle andere rechten tot ontbinding en het recht op schadevergoeding is de gemeente bevoegd
zonder rechterlijke tussenkomst de overeenkomst door een schriftelijke verklaring en zonder nadere ingebreke-
stelling, geheel of gedeeltelijk te ontbinden indien:
« de wederpartij tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst:
+ de wederpartij in staat van faillissement wordt verklaard of aan haar, al dan niet voorlopig, surseance
van betaling is verleend,
+ door of vanwege de wederpartij enig voordeel is aangeboden of is verschaft aan ondergeschikten of
vertegenwoordigers van de gemeente.
Indien de overeenkomst is ontbonden is de wederpartij verplicht de prijs, voor zover reeds betaald, aan de ge-
meente, terug te betalen, vermeerderd met de wettelijke rente over het betaalde bedrag vanaf de dag waarop
dit is betaald. indien de overeenkomst gedeeltelijk is ontbonden betreft het een evenredige terugbetaling, alleen
voor zover de betalingen op het ontbonden gedeelie betrekking hebben.
Door de ontbinding worden de openstaande vorderingen van de gemeente onmiddellik opeisbaar.
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4. De wederpartij verplicht zich op het eerste moment dat de wederpartij weet van een aanvraag van haar faillis-
sement of surseance van betaling hiervan onmiddellijk mededeling te doen aan de gemeente. Ook bij verlening
van surseance of faillietverklaring dient de wederpartij hiervan onmiddellijk mededeling te doen.

5. DPe gemeente behoudt zich het recht voor bij prijsverhogingen de overeenkomst te ontbinden.

6. In geval van ontbinding als bedoeld in lid 1 is de gemeente nimmer tot welke vorm van schadevergoeding ook
gehouden. De wederpartij is gehouden de gemeente te vrijwaren ter zake van vorderingen van derden die ten-
gevolge van de ontbinding mochten ontstaan.

Artikel 24 — Voortijdige beé&indiging door wederpartij

1. De wederpartij kan de overeenkomst door opzegging voortijdig begindigen ingeval van overmacht zoals be-
doeld in artikel 22 en in geval van niet nakoming van verplichtingen van de gemeente Albrandswaard nadat de
gemeente Albrandswaard in gebreke is gesteld.

2. De wederparti is gehouden de schade voor de gemeente Albrandswaard afs gevolg van die opzegging te be-
perken, dan wel toereikende maatregelen te nemen ter voorkoming daarvan.

3. Hetin artikel (hierboven) lid 8 gestelde is eveneens van toepassing bij opzegging van de overeenkomst, als be-
doeld in lid 7.

4. Opzegging vindt plaats door middel van een aangetekend schrijven.

3. Alle zaken van de gemeente Albrandswaard die in het kader van de uitvoering van de opdracht aan de weder-
partij ter beschikking zijn gesteld zullen in gevat van voortijdige beéindiging per omgaande, dan wel zo spoedig
mogelijk aan de gemeente Albrandswaard worden geretourneerd.

6. Indien en voor zover de te leveren prestatie, dan wel een onderdeel daarvan, bestaat uit te leveren informatie-
dragers is de wederpartij verplicht alle in het kader van de overeenkomst tot stand gekomen (concept) informa-
tiedragers tot aan het moment van ontbinding aan de gemeente Albrandswaard in eigendom over te dragen. Bij
begindiging als hier bedoeld heeft de gemeente Albrandswaard het recht alle naar haar oordeel nuttige en
noodzakelijke maatregelen te nemen om de realisering van het project verder te effectueren en daarbij derden
in te schakelen.

Artikel 25 — Vervoigopdracht

Wederpartij kan aan de overeenkomst geen enkel recht ontlenen voor de verkrijging van een vervolgopdracht. De we-
derpartij is verplicht er zorg voor te dragen dat de mogelijkheden van de gemeente Albrandswaard ten aanzien van het
verlenen van vervolgopdrachten op generfei wijze worden beperkt door de toepasselijkheid van rechten van de weder-
partij of derden, bijvoorbeeld — niet zijnde limitatief bedoeld - octrooirecht, intellectuele eigendomsrechten en verplichte
protocollen, anders dan voor aanvang van de overeenkomst door de wederpartij aan de gemeente Albrandswaard is
kenbaar gemaakt.

Artikel 26 — Geschillen

Geschillen tussen partijen, daaronder begrepen die welke slechts door één der partijen als zodanig worden beschouwd,
zullen zoveel mogelijk door middel van goed overleg of door arbitrage tot een oplossing worden gebracht. indien partijen
niet tot een oplossing komen zullen de geschillen aanhangig worden gemaakt bij de bevoegde rechter in het arrondis-
sement Rotterdam. Een geschil wordt geacht aanwezig te zijn, zodra één van de partijen zulks schriftelijk en aangete-
kend verklaart.

Artikel 27 - Overdracht rechten en plichten

1. De gemeente Albrandswaard is gerechtigd rechten en verplichtingen uit een overeenkomst over te dragen aan
een organisatie, waarin de gemeente Albrandswaard participeert.

2. Buiten het bepaalde in het 1° lid zijn partijen niet gerechtigd de Uit de overeenkomst voortvioeiende rechten en
verplichtingen zonder schriftelijke toestemming van de andere partij aan een derde over te dragen, te ver-
vreemden of te bezwaren, zulks met uitzondering van het recht op honorarium. De toestemming zal niet zonder
redelijke grond worden geweigerd. Partijen kunnen aan deze toestemming voorwaarden verbinden,
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3. Met toestemming van de gemeente Albrandswaard is de wederpartij gerechtigd om rechten en verplichtingen
met betrekking tot de overeenkomst binnen het concern over te dragen bij een overname of bij een overdracht
van de aandelen. Indien de wederpartij het voornemen heeft een dergelijke situatie te creéren of een dergelijke
situatie voorziet, meldt hij dit terstond aan de gemeente Albrandswaard.

Artikel 28 — Algemene bepalingen

1. Onder dienstverleningen zijn alle voorkomende werkzaamheden begrepen die door de gemeente aan de we-
derpartij zijn opgedragen al dan niet met gelijktijdige medelevering van zaken en ongeacht de vorm (aanbeste-
ding, regie, enz.) waarin de cpdracht is verstrekt.

2. Dienstverleningen dienen nauwkeurig en door ter zake deskundig en vakbekwaam personeel te geschieden
onder behoorlijke leiding en toezicht van de wederpartij.

3. Het personee! van de wederpartij dient zich te houden aan de instructies die de gemeente nodig cordeelt in
verband met de orde of de geregelde gang der werkzaamheden.

4. Voor zover de wederpartij vooraf schriftelijk van de gemeente toestemming heeft verkregen om voor eigen re-
kening en risico een of meer derden in te schakelen, geldt alles wat in deze voorwaarden is bepaald, in dezelf-
de mate voor die betreffende derden en hun personeelsieden.

5. Aan personen, ingezet door de wederpartij, kan de gemeente de toegang tot de terreinen van de gemeente,
mits gemotiveerd, ontzeggen, in welk geval de wederpartij onverwijld ander personeel moet inschakelen.

6. Wederpartij is zonder voorafgaande schriftelijke van de gemeente Albrandswaard niet gerechtigd de personen,
die zijn belast met de uitvoering van de diensten, tijdelijk of definitief te vervangen, tenzij anders is overeenge-
komen in de overeenkomst. De gemeente Albrandswaard zal haar toestemming niet op onredelijke gronden
onthouden en is gerechtigd aan deze toestemming voorwaarden te verbinden. De voor de oorspronkelijke per-
sonen getdende tarieven zullen bij vervanging niet verhoogd worden.

7. Als de gemeente Alprandswaard andere personen wenst voor de uitvoering van de overeenkomst, omdat Zij
meent dat dit van belang is voor een goede uitvoering van de opdracht, deelt zij dit schriftelijk mede aan de we-
derpartij, onder opgave van redenen. Wederpartij zal voor vervanging zorg dragen.

8. Bij een vervanging van de personen, bedoeld in lid 7, dienen personen beschikbaar te worden gesteld die qua
deskundigheid, opleiding en ervaring in ieder geval gelijkwaardig zijn aan de corspronkelijk ingezette personen.

9. De prestaties moeten worden uitgevoerd binnen de overeengekomen termijn (tenzij door partijen uitdrukkelijk
anders is overeengekomen betreft de overeengekomen termijn een fatale termijn).

10. indien in de overeenkomst uitdrukkelijk een vast of maximaal bedrag is overeengekomen voor de uitvoering van
de overeenkomst en dit vaste of maximale bedrag wordt overschreden, is de wederpariij verplicht de overeen-
komst zonder berekening van extra kosten en / of uren tengevolge van deze overschrijding uit te voeren, onder
handhaving van de overeengekomen kwaliteit.

11. De door gemeente Albrandswaard verieende toestemming laat onverlet de verantwoordelijkheid en aansprake-
likheid van wederpartij voor de nakoming van de krachtens de overeenkomst op hem rustende verplichtingen
en de krachtens de belasting- en sociale verzekeringswetgeving op hem als werkgever rustende verplichtingen.

Artikel 29 - Veiligheid

De wederpartij is verplicht de wettelifke (arbo) bepalingen en voorschriften op te volgen, zonder dat hierdoor voor de
gemeente kosten optreden.

Artikel 30 — Werkomgeving en controle

1. Bij uitvoering van de werkzaamheden op basis van uurtarieven en / of eenheidshandelingen moeten de week-
staten met werktijden c.q. eenheidshandelingen door de gemeente worden afgetekend en dient een kopie aan
de gemeente fe worden verstrekt. Niet voor akkoord getekende uren c.q. eenheidshandelingen worden niet
vergoed.

2. Werk dat buiten de verstrekte opdracht door de wederpartij wordt vitgevoerd, wordt door de gemeente slechts
dan betaald indien voor het (meer)werk alsnog een uitdrukkelijke schriftelijke opdracht wordt verstrekt. De ver-
rekening van minderwerk wordt, tenzij anders overeengekomen, in onderling overleg bepaald.
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Artikel 31 — Wet Ketenaansprakelijkheid

1.

Facturen betrekking hebbende op dienstverleningen dienen vergezeld te worden door respectievelijk dienen te
verwijzen naar een werkstaat waaruit blijkt welke personen op welke dagen en gedurende hoeveel uur per dag
voor het werk zijn ingezet. De persoonsvermelding omvat naam, geboortedatum en SoFi nummer. Voorts dient
de wederpartij te verklaren dat genocemde personen op het moment van werkuitvoering bij haar in loondienst
waren.

De gemeente heeft het recht te controleren of terzake van het werk wordt voldaan aan de verplichiingen die
voor de wederpartij voortvloeien uit wettelijke bepalingen. De gemeente kan bij de wederpaitij inzage verlangen
in de administratie in verband met de afdracht van premies en loonbelasting terzake van het werk.

Behoudens schriftelijke toestemming van de gemeente is het de wederpartij niet toegestaan werkzaamheden
uit te besteden aan onderaannemers dan wel personeel in te huren van derden. Als de wederpartij de levering
of het werk na verkregen toestemming opdraagt aan een onderaannemer dient hij hiervoor een schriftelijk con-
tract op te stellen, waarin de voorwaarden zoals overeengekomen tussen gemeente en wederpartij van toepas-
sing zullen zijn.

In geval van onderaanneming dient de wederpartij te bedingen dat de onderaannemer wekelijks ten genoegen
van de wederpartij gegevens versirekt waaruit blijkt welke personen in dienst van de onderaannemer op het be-
treffende project werkzaam zijn en dat door de onderaannemer(s) fen aanzien van de inhoudingen en afdrach-
ten van premies en loonbelasting aan hun verplichtingen is voldaan.

Op eerste verzoek van de gemeente legt wederpartij aan de gemeente over een recente “verklaring omtrent be-
talingsgedrag”, welke inzicht verschaft in de betaling van premies en loonbelasting door de wederpartij en / of
zijn onderaannemer(s) aan bedrijfsvereniging en fiscus.

Artikel 32 - Betaling diensten

1.

In aanvulling op het bepaalde in artikel 6 van deze voorwaarden geldt voor het leveren van diensten tevens het
navolgende:

De gemeente zal slechts betalen zodra de levering of het werk, of het gedeelte waarop een termijnbetaling be-
trekking heeft, door de wederpartij naar genoegen is gedaan of opgeleverd, en nadat de wederpartij haar des-
gevraagd heeft aangetoond dat zij de bij het werk betrokken werknemers het hun toekomende deel al heeft be-
taald, alsmede dat zij de voor deze werknemers verschuldigde premies sociale verzekering en loonheffing heeft
betaald.

De gemeente heeft steeds het recht het door de wederpartij terzake van het werk verschuldigde premies socia-
le verzekeringen en loonheffing, waarvoor de gemeente ingevolge de Wet Ketenaansprakelijkheid hoofdelijk
aansprakelijk is aan de wederpartij te betalen door storting op diens geblokkeerde rekening in de zin van ge-
noemde Wet Ketenaansprakelijkheid. indien met de wederpartij een bepaald percentage is overeengekomen,
dat van het kostenbestanddee! door de gemeente op de G-rekening zal worden gestort, is de gemeente gerech-
tigd dit percentage te wijzigen indien mocht blijken dat het overeengekomen percentage als bedoeld niet over-
eenstemt met het door de wederpartij werkelijk verschuldigde percentage sociale verzekeringen en loonheffing.
Onverminderd het in het voorgaande lid bepaalde is de gemeente te allen tijde gerechtigd de hiervoor bedoelde
bedragen aan premies sociale verzekeringen en loonheffing van de {onder)aannemingssom in te houden, en
namens de wederpartij rechtstreeks aan de betrokken bedrijfsvereniging en / of de ontvanger van de directe be-
lastingen te voldoen. In het geval als bedoeld in het voorgaande lid en onderhavig lid is de gemeente door beta-
ling hiervan jegens wederpartij gekweten, voor zover het deze bedragen betreft.

Artikel 33 — Hulpmiddelen

1.

Voor zover niet anders bepaald, dient de wederpartij zelf zorg te dragen voor alle ten behoeve van de uit te voe-
ren werkzaamheden benodigde middelen van deugdelijke kwaliteit zoals persoonlijke veiligheids- en uitrus-
tingsmiddelen, veiligheidsgereedschappen, lasapparatuur, ladders, steigers, e.d. Indien van toepassing geldt dit
ook voor het aanvragen en bekostigen van benodigde vergunningen.

Indien de wederpartij, nadat de gemeente daarvoor toestermming heeft gegeven, uitzonderingsgewijs gebruik
kan maken van hulpmiddelen, gereedschappen e.d. toebehorende aan de gemeente of aan derden, dan is het
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gebruik voor risico van wederpartij en is wederpartij aansprakeliik voor alfe schade die door dit gebruik mocht
ontstaan.

Artikel 34 — Voorzieningen

1. Hetis de wederpartij zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de gemeente niet toegestaan van de
terreinen, magazijnen, werkplaatsen, was- en kieedlokalen, toiletten en kantines van de gemeente gebruik te
maken.

2. Indien zuiks naar het oordeel van de gemeente doelmatig is, kan de gemeente de wederpartij cp een centraal
punt, onder de bij de gemeente gebruikelijke voorwaarden, voor rekening van de wederpartij elektriciteit voor
werkzaamheden beschikbaar stellen.

3. Indien bij de opdrachiverlening is overeengekomen dat de wederpartij zorg draagt voor een bouwkeet en een
eventuele opslagkeet voor goederen en gereedschappen alsmede voor een keet met sanitaire voorzieningen
dan geldt het bepaalde in artikel 23 aangaande het onderwerp "veiligheid” in gelijke mate binnenbedoelde ke-
ten. De opstellingsplaats van keten wordt door de gemeente aangegeven.

4. Tenzij anders overeengekomen zijn afie voorzieningen voor deze keten alsook de kosten van het gebruik hier-
van {elektriciteit, telefoon, water enz.) voor rekening van de wederparti.

Artikel 35 — Montage

1. Tenzij anders overeengekomen bevat montage ook het interne transport van de te monteren delen en de ver-
eiste hulpmiddelen naar de opstellingsplaats.

2. Indien de montage tegen een vooraf overeengekomen totaalprijs wordt uitgevoerd omvat deze prijs alle door de
wederpartij te maken kosten om te komen {ot een bedrijfsvaardige opstelling van de betreffende zaken met in-
begrip van de reis- en verblijfskosten van montagepersoneel, kosten van werktuigen en andere middelen nodig
voor de montage.

3. Aan het einde van de montage dienen alle apparaten, installaties of onderdelen daarvan volledig in de toestand
gebracht te worden als voor de bedrijfsvoering vereist is. In dit verband wordt speciaal gewezen op verbindin-
gen fijdens de montage gemaakt zoals lasnaden, boutverbindingen, e.d.

Artikel 36 - Diversen

1. De werktijden van het personeel van wederpartij (dagelifkse werktijden, ADV- en / of verlofdagen) moeten in
voldaende mate aansluiten bij de werktijden van het bij de uitvoering betrokken personeel van de gemeente.

2. De uitvoering van de werkzaamheden waarvan de wederpartij, de gemeente of derden hinder kunnen onder-
vinden, dienen vooraf met de gemeente besproken te worden.

3. De wederpartij is verplicht toe te laten dat op of in de nabijheid van de plaats waar de wederpartij werkzaam is,
door de gemeente of derden aan wie de gemeente daartoe opdracht verfeent, eveneens werkzaamheden wor-
den verricht.

4. Wanneer de bedrijfsomstandigheden dit vorderen moet de wederpartij op verlangen van de gemeente zijn
werkzaamheden onderbreken. Omtrent de consequenties van hierdoor eventueel optredende kostenverhogin-
gen alsmede wijzigingen in doorlooptijd zal zo mogelijk vooraf overleg plaatsvinden.

5. Indien de gemeente van oordeel is dat met het voorhanden ziinde personeel en de voorhanden zijnde hulpmid-
delen de overeengekomen termijnen in redelijkheid niet aangehouden kunnen worden, dan kan de gemeente
uitbreiding van personeel, invoering van meer ploegen dan wel weekend-werk of andere maatregelen verlan-
gen. De wederpartij dient zo snel mogelijk aan een dergelijk verlangen te voldoen en kan hieraan geen recht op
extra betaling ontlenen.

6. Het opstaan van goederen, installaties, hulpwerktuigen e.d. op de terreinen of in de gebouwen van de gemeen-
te kan slechts plaatsvinden nadat hiervoor door de gemeente schrifteiijk toestemming is verleend en een plaats
voor de opslag is aangewezen.

7. Gedurende de periode dat de wederpartij werkzaam is, dient deze ten genoegen van de gemeente te zorgen
voor het schoonhouden van het hem toegewezen gedeelte van het terrein en gebouwen.
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8. Het afvoeren van gereedschappen, andere hulpmiddelen, restmaterialen e.d. kan alleen plaatsvinden nadat de
gemeente hiervoor schriftelijke toestemming heeft gegeven. Tevens behoudt de gemeente zich het recht voor
om op de afvoer controle uit te oefenen.

Artikel 37 — Toepasselijk recht

Op de overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.
Deze standaard-voorwaarden kunnen worden aangehaaid als: Algemene Voorwaarden Gemeente Albrandswaard.
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Bijlage 3:

Samenvatting beleid

1. Wat is aanbesteden?
Aanbesteden is het in de markt uitzetten van een (overheids)opdracht door een overheidsinstantie (de op-
drachtgever), waarbij ondernemers kunnen inschrijven door het indienen van een offerte (de inschrijving).
Het doel van aanbesteden is om vraag en aanbod beter op elkaar af te stemmen door “de markt”® zijn werk te
laten doen (concurrentiewerking). Op deze wijze wordt ofwel de laagste prijs gerealiseerd ofwel de prijs-
kwaliteit verhouding zo goed mogelijk op elkaar af gestemd.

Een overheidsinstantie is wettelijk verplicht een opdracht Europees aan te besteden als de waarde van zijn
opdracht boven een bepaalde, door Europa vastgestelde, drempel uitkomt: de zogenaamde drempelwaarde.

Deze zin: Werken € 5.150.000
Leveringen € 206.000
Diensten € 206.000

De belangrijkste EG-verdragbeginselen die ten grondslag liggen aan de Europese aanbestedingsrichtlijnen,
en waarmee decentrale overheden in hun inkoop- en aanbestedingspraktijk rekening dienen te houden zijn

de volgende;

* Het vrije verkeer van goederen;

* De vrijheid van vestiging:

* Het vrij verlenen van diensten.

alsmede de daarvan afgeieide beginselen zoals

* Het transparantiebeginsel;

* Het non-discriminatie en gelijkheidsbeginsel;
* Het beginsel van wederzijdse erkenning;

*

Het evenradigheidsbeginsel.

Ook inkopen onder de drempelbedragen moeten voldoen aan de beginselen van het aanbestedingsrecht en

de voor de overheid geldende beginselen van behoorijk bestuur.

2, Waar moet men rekening mee houden bij het aanbesteden?
a. juridische beleidsuitgangspunten;

b. ethische beleidsuitgangspunten;
¢. bedriffseconomische beleidsuitgangspunten;
d. organisatorische beleidsuitgangspunten;
e. duurzaamheid.
3. Taken en bevoegdheden per inkoopfase:
Procedure | Enkelvoudig Meervoudig onder- | Openbaar Europees
Fase hands
Specificatie Vakafdeling Vakafdeling/Inkoop | Vakafdeling/inkoop | Vakafdeling/inkoop
Selectie Vakafdeling Vakafdeling/Inkoop | Vakafdeling/Inkoop | Vakafdeling/Inkoop
Contract Vakafdeling Vakafdeling/inkoop | Vakafdeling/inkoop | Vakafdeling/Inkoop
Bestellen Vakafdeling Vakafdeling Vakafdeling Vakafdeling
Bewaken Vakafdeling Vakafdeling/Inkoop | Vakafdeling/Inkoop | Vakafdeling/Inkoop
Evaluatie Vakafdeling Vakafdeling/Inkoop | Vakafdeling/inkoop | Vakafdeling/inkoop
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4, Drempelbedragen
Product Enkelvoudig | Meervoudig Nationaal Europees
Werken €0-€50.000 | €50.000 - €500.000 | €500.000 - € 5.150.000 | Vanaf€ 5.150 000

Leveringen | €0-€20.000 | €20.000 - € 100.000 | € 100.000 - € 206.000 Vanaf € 206.000

Diensten €0-€20.000 |€20.000-€100.000 | € 100.000 - € 206.000 Vanaf € 206.000 |

5.

Bepalen waarde van de opdracht

Vuistregels voor de raming/berekening zijn dat:

1.

Tot één opdracht behorende prestaties die onlosmakelijk met elkaar verbonden zijn. Bijvoorbeeld de
levering van bouwmaterialen is onlosmakelijk met het bouwen verbonden: zonder materialen is het
fysiek onmogelijk om te bouwen. Beide kostenposten zullen in de berekening van de geraamde
waarde meetellen.

de bedragen gedurende de volledige contractduur bij elkaar opgeteld dienen te worden, inclusief de
optiejaren. Indien dit vooraf onduidelijk is dient de raming te worden bepaald door het maandbedrag
te vermenigvuldigen met 48 of het jaarbedrag maal 4.

opdrachten kunnen worden verdeeld in percelen. Voor de raming van de totale waarde van de op-
dracht dienen de verschillende percelen bij elkaar opgeteld te worden. Indien de totale waarde bo-
ven het Europees drempelbedrag uitkomt, moet ieder perceel gegund worden volgens Richtlijn
2004/18/EG, ongeacht of de waarde van een afzonderlijk perceel beneden het drempelbedrag blijft.
Een uitzondering is echter dat percelen die een waarde hebben van maximaal € 80.000 niet behoe-
ven te worden aanbesteed, mits de totale waarde van alle dergelijke percelen samen niet meer be-
draagt dan 20% van de waarde van de totale opdracht. Dit houdt echter niet in dat de waarde van
deze percelen niet wordt meegeteld bij de waardebepaling van alle percelen samen om te bezien of
deze waarde boven het drempelbedrag uitkomt.

de gemeente dient als één entiteit gezien te worden. Dit houdt in dat de gemeente geen opdracht
mag splitsen (het zogenaamde “knippen”) om een aanbesteding te ontlopen. Er zal periodiek door
de Interne Controller controle worden uitgevoerd op het splitsen en knippen van opdrachten.
Geadviseerd wordt om het onderhoud tevens bij de aanbesteding mee te gunnen, aangezien dit
aanzienlijke besparingen met zich meebrengt. Het bedrag van het onderhoud dient in dat geval in de
raming meegenomen te worden.

Versie juni 2009 Pagina 43 van 43






