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Geachte leden van de ondernemingsraad en het georganiseerde overleg,

Wij danken jullie voor de uitgebreide reactie op onze adviesaanvraag op de BAR-code.
In deze brief gaan wij graag op jullie reactie in. Dit doen wij als college mede namens
de WOR-bestuurder.

Voordat wij dit doen hebben wij de behoefte jullie oprecht te complimenteren. Jullie
hebben inzet gepleegd op het meedenken over de samenwerking tussen onze BAR-
gemeenten. Dat vinden wij belangrijk. Ook zijn wij verheugd dat jullie de noodzaak
voor de BAR-samenwerking onderschrijven. Zo staan wij samen voor het kunnen
handhaven van een hoge kwaliteit van dienstverlening aan onze inwoners.

Jullie zijn erin geslaagd als ondernemingsraden en georganiseerde overleggen een
constructief-kritische reactie op onze plannen op te stellen, Dat is een krachtig positief
signaal naar zowel onze medewerkers als onze gemeenteraden.

Jullie reactie en onze antwoorden daarop zullen wij als bijlage bij het raadsvoorstel aan
de drie raden voegen.

Jullie hanteren een nummering in de reactie. Wij volgen deze nummering in onze
beantwoording.

1a. Wij delen jullie standpunt dat medewerkers zo spoedig mogelijk de gevraagde
duidelijkheid moet worden geboden. Het gaat zowel om de inhoud van individuele
takenpakketten als om werklocaties, collega’s en leidinggevenden. Het is nu eerst
aan de raden te besluiten over de samenwerkingsvorm.
Wij zetten ons ervoor in dat medewerkers voor de zomervakantie van 2013
duidelijkheid hebben over hun toekomstige functie, collega’s, leidinggevende en
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werkplek. Dit vraagt van iedereen een enorme krachtsinspanning maar wij
geloven erin met elkaar deze ambitie te kunnen waarmaken.

1b. Wij willen nog dit jaar het sociaal plan en sociaal statuut gereed hebben. Jullie

2a.

2b.

2c.

pleidooi om aan deze een doorwerking tot en met 2017 te geven steunen wij.

Bij het uitstippelen van het vormgevingsproces van de gezamenlijke laten wij ons
onder andere inspireren door de ervaringen die wij de afgelopen jaren in onze
samenwerking hebben opgedaan.
Wij delen jullie opvatting dat bij de vormgeving van de uitvoeringsorganisatie het
onderdeel “processen” een vitale rol speelt. Processen zijn dienstbaar aan de
realisatie van onze bestuurlijke ambities en wettelijke taken. De structuur dient
deze processen te ondersteunen.
De logica inhoud-processen- structuur heeft ons ertoe gebracht ons in de BAR-
code te beperken tot het opdelen van de inhoudelijke opgaven over acht
afdelingen. Met deze grove opdeling wordt de uitwerking van de inhoud naar
bijbehorende processen, structuren en resultaatgebieden een behapbare opgave
voor medewerkers, leidinggevenden en directie. Het project samenwerking VTH
(Vergunningen, Toezicht en Handhaving) heeft ons over de werkwijze de nodige
ervaringen geboden. Wij geloven in deze aanpak:

1. de inbreng van medewerkers komt hierbij optimaal tot zijn recht;

2. de voortgang blijft in het proces;

3. op deze wijze zijn wij in staat op 1 januari 2014 een succesvolle

organisatie te hebben die berekend is op haar taken.

Wij willen de periode van onzekerheid voor medewerkers kort houden. Daarom
willen wij de medewerkers zo snel mogelijk duidelijkheid geven over hun
plaatsing. Dat betekent niet dat het ontwerpen van de organisatie gestopt is. In
2013, en daarna, blijven volop mogelijkheden van medewerkers om verbeteringen
alsnog door te voeren. Ook de nog op te stellen business cases kunnen later nog
van invioed zijn op het uitwerken van onze organisatie.

Wij willen binnen enkele weken, nadat de raden hun besluit hebben genomen
over de samenwerkingsvorm, het draaiboek gereed hebben voor de
vervolgaanpak in 2013. Wij zullen hierin het aspect medezeggenschap zeker
betrekken.

Wij delen jullie mening dat er snel duidelijkheid moet komen over het sociaal plan
en sociaal statuut. Hiervoor zijn al veel stappen gezet. Wij hopen in december
2012 de gesprekken hierover met het georganiseerd overleg af te kunnen ronden.
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2d.

3a.

3b.

3c.

Het communicatieplan is op 30 november 2012 gereed. Wij betrekken hierbij de
door jullie geformuleerde uitgangspunten.

De drie gemeenten beschikken ieder op hun eigen wijze over inzicht in hun
sterkten en zwakten. Wij vinden dat verdere analyse hiervan voor het
vervolgproces geen toegevoegde waarde biedt. Wij richten ons in het
totstandkomingsproces van de nieuwe organisatie vooral op de doelstellingen en
randvoorwaarden van de BAR-samenwerking, de beleidsdoelstellingen van de
individuele gemeenten en de afspraken die wij met jullie in het sociaal plan en
sociaal statuut maken.

Wij waarderen jullie steun voor brede basispakketten. De manier waarop de drie
gemeenten bepaalde taken nu hebben georganiseerd en die bekostigen kan
echter aanleiding zijn in bepaalde gevallen toch van dit streven af te wijken. In de
businesscases per afdeling zal blijken ten aanzien van welke taken dit zich
voordoet. Wij streven er naar de taken op het gebied van dienstverlening in de
basispakketten op te nemen.

Over jullie opmerking welke bestaande gemeenschappelijke regelingen binnen
onze die gemeenten kunnen opgaan in die voor de BAR-organisatie kunnen wij
het volgende zeggen: Regelingen, waaraan andere gemeenten dan Barendrecht,
Albrandswaard en Ridderkerk deelnemen kunnen niet betrokken worden bij de
GR BAR. Dat geldt dus onder andere voor de GR Nieuw-Reijerwaard, de SVHW,
de DCMR en de VRR. Er zijn slechts twee regelingen, die dan nog in aanmerking
komen. Het gaat om de samenwerking tussen Ridderkerk en Albrandswaard op
het gebied van sociale zaken en de WMO (deze zal naar verwachting opgaan in
de GR BAR) en de OMMIJ (Ontwikkelingsmaatschappij Midden-lJsselmonde) ten
behoeve van de VINEX-samenwerking tussen Albrandswaard en Barendrecht
(deze zal gezien de aard geen deel gaan uitmaken van de GR BAR).

Wij delen jullie standpunt dat de keuze voor uitbesteding van taken te allen tijden
zorgvuldig gemaakt dient te worden. Wij toetsen daarbij aan de zeven
doelstellingen van de BAR-samenwerking. De businesscases dienen hiervoor
relevante vergelijkingen te bevatten. Wij hebben inmiddels twee goede
voorbeelden dat dit ook mogelijk is. Voor VTH is deze vergelijking al gemaakt. De
businesscase “dienstverlening” biedt ook een relevante vergelijking. Op deze
wijze menen wij ook voor de andere organisatieonderdelen in 2013 aan de hand
van een businesscase onze afwegingen te kunnen maken.

Voor de toekomst moeten wij voor ogen houden dat de samenleving blijft
veranderen. Onze organisatie verandert mee. Dit betekent dat wij ook na 1
januari 2014 steeds zullen bekijken hoe wij taken het beste voor onze burgers
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kunnen verzorgen. Uiteraard zullen wij hierover steeds met de medezeggenschap
in overleg treden.

3d. In de BAR-code hebben wij een risico-inventarisatie opgenomen. Wij zijn er ons
namelijk van bewust dat dit proces onzekerheden kent, waar wij uitdrukkelijk op
moeten letten. De inventarisatie steunt op inschattingen van experts. Het
uitgebreider beschrijven van risico’s en gevolgen dan nu is gedaan dient naar
onze mening geen nuttig doel. We investeren veel energie in het zoveel mogelijk
vermijden van de risico’s en waar dat niet kan, beheersen ervan.

In de gemeenschappelijke regeling zal zijn opgenomen hoe wij om zullen gaan met
uittreding en toetreding van gemeenten, inclusief de bijbehorende financiéle en
personele gevolgen ervan.

Er is een budget geraamd voor 1 miljoen euro aan frictiekosten. Jullie benocemen
goede voorbeelden van zaken waarvoor wellicht extra kosten moeten worden
gemaakt. Op dit moment is geen gedetailleerde calculatie hiervan te maken.

De raad van Albrandswaard heeft in zijn (meerjaren-) begroting voor 2013 en 2014 een
frictiekostenbudget voor het organisatieontwikkeltraject beschikbaar gesteld van
€200.000 per jaar, gedekt uit de algemene reserve. De colleges van Barendrecht en
Ridderkerk zullen de raden hiervoor een voorstel doen. Wij gaan de frictiekosten
beperken door aan te sluiten bij natuurlijke investeringsmomenten en door prioriteiten
te stellen in de bedrijfsvoering.

De uitvoeringskosten Sociale Zaken en WMO door Ridderkerk ten behoeve van
Albrandswaard zijn meegenomen in de post ‘werken door derden’ bij Albrandswaard.
Bij Ridderkerk zijn deze kosten niet opgenomen om dubbeltelling te voorkomen.

De afgelopen jaren is gewerkt aan de decentralisaties op het gebied van de WMO, de
AWBZ en de Jeugdzorg. Wij zijn in afwachting van het nieuwe regeerakkoord of deze
decentralisaties ook op de eerder geplande wijze gaan plaats vinden. Mogelijk komen
er nog decentralisaties bij. Om een vergelijking te kunnen maken tussen de kosten van
de ambtelijke organisatie nu en later, zullen wij de nieuwe taken en hun kosten
afzonderlijk in beeld moeten brengen en houden. Anders is in de komende jaren een
kostenvergelijking ten opzichte van 2011 inderdaad niet goed te maken.

4a. Wij delen jullie standpunt dat de organisatie op orde dient te zijn voor de start
ervan.
Zie ook ons antwoord op vraag 2b.
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4b.

4c.

4d.

4e.

4.

Wij willen ten aanzien van de span-of-control maatwerk leveren dat aansluit op
het karakter, takenpakket en de medewerkers van een afdeling. Daarbij hebben
wij hetzelfde doel voor ogen als jullie: medewerkers die goed door het
management gecoacht en gefaciliteerd worden in hun werk.

Wij hanteren het principe ‘mens volgt werk’. Het kan echter zijn dat het aantal te
verdelen managementposities minder is dan waarover we nu als drie afzonderlijke
organisaties beschikken. In dat geval zullen wij de afspraken volgen uit het
sociaal plan en sociaal statuut.

Als een van de ingrediénten voor het plaatsingsproces willen wij voor
managementposities beschikken over ontwikkel/selectieassessments. Dit helpt
ons, zoals jullie ook aangeven, het management te steunen bij het groeien in de
functie.

De managementprestaties op een afdeling omvatten de zorg voor de
medewerkers (‘menselijk kapitaal' ) en de zorg voor de resultaten (diensten en
producten). Wij zien het onderbrengen van de sturing op het menselijke kapitaal
en op de resultaten bij twee personen als een mogelijkheid. Wij beogen met deze
keus het aantal afdelingen en het aantal managementiagen te beperken.
Uiteindelijk willen wij onze medewerkers, die wij zien als professionals, voldoende
ruimte krijgen om hun verantwoordelijkheden te nemen. In de komende maanden
zullen wij samen met alle betrokken de fijn structuur uitwerken.

Onze drie gemeenten en onze organisatie hebben de komende jaren een forse
financiéle zorg. Wij denken hierbij aan de rijksombuigingen, de financiéle
gevolgen van de decentralisaties en de gevolgen van de economische recessie.
Onder deze huidige omstandigheden vinden wij het wenselijk om de betekenis
van de afdeling Financién ook in organisatorische zin te markeren. Mocht in de
uitwerkingsfase blijken dat dit ook op een andere wijze kan gebeuren, dan staan
wij open voor suggesties.

Onze eerste randvoorwaarde is dat wij zelfstandige gemeenten blijven. Met de
vergelijking met een herindelingsituatie raken jullie, wel of niet bedoeld, de kern
van de betekenis van de regieteams: het ondersteunen van de gemeentebesturen
om inhoud te geven aan de gemeentelijke zelfstandigheid en de lokale eigenheid
en herkenbaarheid.

Naast de ambitie van zelfstandigheid, eigenheid en herkenbaarheid délen wij als
BAR-gemeenten ook bepaalde strategische doelstellingen. Op deze gebieden
heeft ondersteuning door de gezamenlijke afdeling Strategie meerwaarde.
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4q.

5a.

De becogde gemeenschappelijke regeling heeft allereerst tot doel het
werkgeverschap goed te regelen voor al onze medewerkers. Daartoe zullen aan
de gemeenschappelijke regelingen bevoegdheden moeten worden overgedragen
die met het vervullen van het werkgeverschap te maken hebben.

Daarnaast kan de gemeenschappelijke regeling als juridisch voertuig fungeren om
inkoopcontracten met derden af te sluiten. De schaal van ons
samenwerkingsverband kan tot substantiéle inkoopvoordelen leiden.

Wij weten dat onze medewerkers zich thuis voelen in een familiecultuur.
Kernbegrippen daarbij zijn betrokkenheid naar elkaar, groepsgevoel en
vertrouwen. Dit zijn belangrijke waarden. Wij willen dit in ons proces duidelijk
zichtbaar maken. Wij vinden niet dat een familiecultuur op gespannen voet staat
met resultaatgerichtheid en ondernemendheid. In onze huidige organisaties
blijken deze cultuurelementen ook goed met elkaar te combineren. Welke cultuur
de organisatie ook heeft, uitgangspunt is dat ons bestaansrecht voortkomt uit het
bedienen van onze burgers en besturen. Wij zullen in het kader van het
implementeren van BAR@work voorstellen gaan doen. Wij vinden dat het werken
aan de gewenste cultuur een onderdeel vormt van alle komende activiteiten van
medewerkers en leidinggevenden. Wij zullen de activiteiten en acties toetsen aan
de ambities van BAR@work.

Zie verder ook het antwoord op vraag 2b.
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5b. Wij omarmen jullie advies. Binnen de clusters is het efficiént inrichten van de
werkprocessen een van de belangrijkste thema’s. Wij willen de medewerkers
hierbij actief betrekken. Zij weten het beste waar wij de processen kunnen
vereenvoudigen en versnellen.

Wij hopen jullie inzicht te hebben gegeven in hoe wij bepaalde suggesties graag bij het
vervolgproces willen betrekken. Wij vertrouwen erop dat wij samen met jullie dit
boeiende traject tot een succes voor onze inwoners en medewerkers kunnen maken.
Wij danken jullie nogmaals voor jullie inzet.
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