door de wethouders bijwonen van vergaderingen van de ondernemersverenigingen hebben
een bijdrage geleverd.

2. Versterken economische positie
Door de ontwikkeling van Overhoeken Il wordt de economische positie van de gemeente
verbeterd.

Projecten in het kader van de doelstellingen

1. Centrumontwikkeling Poortugaal (Spruit)
Ontwikkeling Essendael (Spruit)
Spui (Spruit)
Centrumontwikkeling Rhoon (v. Praag)
Overhoeken Il (Spruit)
Ontwikkeling Portland (Spruit)
Ontwikkeling Kasteeltuin Poortugaal (Spruit)
Julianadriehoek fase 1

® N O

Korte toelichting per project:

1. Centrumontwikkeling Poortugaal; Zie paragraaf grondbeleid
Ontwikkeling Essendael: Zie paragraaf grondbeleid
Spui: Zie paragraaf grondbeleid
Centrumontwikkeling Rhoon: Zie paragraaf grondbeleid
Overhoeken llI: Zie paragraaf grondbeleid
Ontwikkeling Portland: zie paragraaf grondbeleid
Ontwikkeling Kasteeltuin: zie paragraaf grondbeleid
Julianadriehoek fase 1
In het eerste kwartaal 2009 heeft Woonbron aangegeven meer tijd nodig te hebben
voor de gesprekken met woningbouwverenigingen in verband met de overdracht van
de huurwoningen. Deze gesprekken hebben niet tot een concreet resultaat geleid en
in overleg met de gemeente heeft Woonbron besloten alleen koopwoningen in de
Koopgarantsfeer te realiseren. Dit heeft in 2009 geleid tot een concept voor een
aanpassing van de ontwikkelovereenkomst.

® NN

Wat zijn de beleidskaders?
Als beleidskaders dienen de volgende stukken:

- Het regionale woningbouwconvenant 2005-2010

- Het ruimtelijk plan RR 2020

- De gemeentelijke ruimtelijke visie op diverse gebieden

- De ruimtelijke kaders zoals vastgelegd in diverse bestemmingsplannen

- De financiéle kaders zoals vastgelegd in de door de gemeenteraad vastgestelde grondexploitaties

- De voor sommige gebieden vastgestelde beeldkwaliteitsplannen

- De inmiddels herziene nota grondbeleid die in 2010 aan de raad ter vaststelling zal worden
aangeboden.

- Het college werkprogramma.

Welke overige ontwikkelingen zijn aanwezig?

Gezien de economische groei worden diverse particuliere initiatieven gestimuleerd en ondersteund.
Wanneer de gemeente inbreng heeft streven wij een zo optimaal mogelijk (maatschappelijk)
rendement na.
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Wat heeft het gekost?
Bedrag voor wijziging: dit betreft de primitieve begroting

Bedrag na wijziging: dit betreft de bijgestelde raming tot en met de tweede tussenrapportage 2009

Realisatie: dit betreft de uitkomst van de jaarrekening

Baten en lasten | soort lasten | Voor wiiziging |  Nawijziging | Realisatie
Programma : G Ondernemende Gemeente
Exploitatie
Lasten Externe 40.042 449.041 7.229.323
Interne 541.413 541.413 666.773
Kapitaals 355.116 355.116 920.358
Voorzieningen 0 0 373.000
Totaal van de Lasten 936.571 1.345.570 9.189.454
Baten Externe 702.760 3.086.034 3.935.617
Interne 429.511 282.092 7.000.858
Voorzieningen 0 269.500 269.500
Totaal van de Baten 1.132.271 3.637.626 11.205.975
Totaal Exploitatie 195.700 2.292.056 2.016.521
Mutaties in de reserves
Storting [Reserves | ol 2.482.774 2.482.774
Totaal van de Storting 0 2.482.774 2.482.774
Onttrekking | Reserves | OI 248.999| 236.000
Totaal van de Onttrekking 0 248.999 236.000
Totaal Mutaties in de reserves 0 -2.233.775 -2.246.774
Totaal : G : Ondernemende Gemeente 195.700 58.281 -230.253

Mutaties reserves programma

Via het programma Ondernemende gemeente wordt een aantal reserves gemuteerd voor een bedrag

van € 2.482.774,-.

Wat is de financiéle toelichting?

Per product dient, indien de afwijking op de externe lasten en baten meer bedraagt dan € 10.000,-
een toelichting geschreven te worden, waarbij aangegeven moet worden of de afwijking incidenteel of

structureel van aard is.

De interne baten en lasten betreffen afwijkingen op de urentoedeling aan het programma en de aan
het programma toegerekende kapitaallasten. Mutaties op deze posten hebben geen effect op het

rekeningresultaat. Dit zijn slechts onderlinge verschuivingen.

De budgettaire effecten van de interne kosten zijn toegelicht bij programma J en de paragraaf
bedrijfsvoering. Het betreffen met name de verschillen ten opzichte van de geraamde salarissen, de

geraamde kosten inhuur derden en de kapitaallasten. Deze zijn in totaliteit toegelicht.
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Product en afwijking

Toelichting

Economische zaken
(63100110) onderschrijding €
16.416,-

Op de post Economische Zaken zijn geen kosten geboekt. Bezien
zal worden of de geraamde kosten voor 2010 nog moeten worden
ingezet.

Markt (63100210/63110210)
structurele overschrijding €
14.260,-

De kosten voor het in stand houden van de Markt bedragen
structureel meer dan begroot. Dit met name omdat de gemeente
voor het in stand houden van de markt een bijdrage moet leveren
aan de plaatsing van kramen. Naar verwachting zal na realisatie van
de 2° supermarkt in het centrum van Poortugaal de markt weer
aantrekkelijk gaat worden voor de markt kooplieden zodat de markt
weer rendabel wordt.

Beheer overige onroerende
zaken (68300201)
overschrijding € 47.698,-

Het tekort kan in 3 onderdelen worden onderverdeeld

Er is circa € 14.000,- minder aan opbrengsten binnen gekomen voor
de verhuur van percelen en de verkoop van snippergroen.

Er is voor circa € 17.000,- meer aan belastingen (SVHW,
Waterschap) in rekening begroot.

Er is voor circa € 15.000,- uit gegeven aan advieskosten voor
bodemkwaliteit, pachtovereenkomsten, aankopen van gronden en
gebouwen.

Afwikkeling grondexploitaties,
saldo € 6.125.157 -

De benodigde budgetten voor de grondexploitaties worden
vastgesteld via de grondexploitaties. Aangezien deze budgetten
over meerdere jaren aangewend worden, is de jaarschijf van de
begroting niet gevuld en geeft voor het jaarbeeld een afwijking te
zien. De afwikkeling op de externe baten en lasten van de
grondexploitaties worden geégaliseerd via de balans. Bij het
afsluiten van de betreffende grondexploitaties valt het resultaat vrij.
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4.8 PROGRAMMA H: RUIMTELIJKE ORDENING EN VOLKSHUISVESTING

Welke maatschappelijke effecten hebben we bereikt?

In 2009 is het bestemmingsplan Rhoon Dorp vastgesteld en uiteindelijk vigerend geworden. Hierin zijn

onder andere de kaders voor de centrumontwikkeling opgenomen.

Wat is de doelgroep?

Inwoners, bedrijven en instellingen die informatie willen hebben over, en tevens belanghebbende zijn

bij het behoud van de kwaliteit van de bebouwde en onbebouwde leefomgeving.

Welke doelstellingen hebben we bereikt?

Nr. | Kwalitatieve doelsteliing Kwantitatieve doelstelling Bereikt in 2009
1 Het schrijven van de woonvisie 2009-2013 Een woonvisie met heldere keuzes over | Eind juni 2009 is de Woonvisie 2009-
het te voeren beleid gebaseerd op de 2013 vasigesteld door de gemeenteraad.
structuurvisie
2 Het digitaal ter inzage leggen van Het herzien van een viertal 1 bestemmingsplan is volgens de
bestemmingsplannen volgens de wetlelijke bestemmingsplannen weltelijke eisen aangesioten in 2009,
verplichting 4 bestemmingsplannen zijn in
voorbereiding genomen. Er is een
tijdefijke voorziening om alle overige
bestemmingsplan via een PDF-bestand
digitaal in te zien.
3 Het stroomiijnen en mandateren van Volgens de nieuwe WRO zijn er geen Door de invoering van het registratie
vrijstellingsprocedures vrijstellingsprocedures meer, maarwel | systeem BWT4all Zijn de procedures
de mogelijkheid van ontheffing. Deze zijn | intem inzichtelik. De mandatering is
eenvoudig in behandeling te nemen. tegen het licht gehouden en er is een
nieuwe mandatenregeling vasigesteld
4 Het geven van inzicht in de status van de Het digitaal laten meekijken door burgers | Door ICT-problemen en de keuze om de
vergunningaanvraag aan burgers in het registratiesysteem vergunningen | WABO in BAR-verband te
implementeren, is de ter inzage nog niet
gerealiseerd.
5 Het opstellen van het bestemmingsplan Een gereed bestemmingsplan Voor het gebied van het 600 ha tellende
Buytenland Buytenfand Buytenland hebben wij, gezien het
verzoek van Rijks- en Provinciale
overheid hiertoe, een bestemmingsplan
in voorbereiding genomen.
De inzet is zoveel mogelijk van het
gedachtegoed van de Albrandswaardse
variant hierin te herkennen.

Toelichting op de activiteiten in het kader van de doelstellingen

1. Woonvisie
In juni 2009 is de woonvisie 2009-2013 aan de gemeenteraad aangeboden. Met de woonvisie
wordt duidelijk wat de toekomst ons gaat brengen op het gebied van de demografische
ontwikkeling van Albrandswaard. De cijfers laten op termijn een sterke vergrijzing/ontgroening
zien. Het maatschappelijk middenveld heeft (breed) zijn/haar mening kunnen geven over de
opgaven voor Albrandswaard. Daarvoor zijn twee zeepkist- woonforums georganiseerd
waarvoor lokale professionals, zoals de woningcorporaties, makelaars, de seniorenraad,
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WWZ- beraad en zorgpartners de nodige input hebben geleverd. Deze input is vertaald
richting de regierol van de gemeente. Binnen de woonvisie is de bouwopgave samengevat
voor de sociale huurvoorraad en zijn maatregelen voor senioren en starters beschreven. Eind
2009 is, samen met de woningbouwcorporaties, een begin gemaakt met het opstellen van een
convenant samenwerkingsafspraken, met de bedoeling om het vastgestelde beleid te borgen.
De maatschappelijke visie en de visie op veiligheid/wijkleefbaarheid moeten nog in kaart
worden gebracht om de toekomstvisie te complementeren.

Bestemmingsplannen digitaal ter inzage
In het kader van de planmatige herziening van bestemmingsplannen zijn in deze periode de
volgende bestemmingsplannen in procedure of voorbereiding genomen:

= Rhoon Dorp

= QOverhoeken 3 uitwerkingsplan

s Bedrijventerrein Portland

= Portland1en2

= Bestemmingsplan Buytenland
Door de invoering van de Wet Durp ( zie ook programma Andere overheid) is de gemeente
verplicht om alle bestemmingsplannen voor 2013 digitaal aan te sluiten op een Landelijke
voorziening. Het bestemmingsplan Rhoon Dorp is geheel volgens de voorschriften reeds
digitaal beschikbaar op deze landelijke voorziening. Voor de overige bestemmingsplannen is
in 2009 gestart met een tijdelijke voorziening voor de burgers zodat zij de
bestemmingsplannen in PDF-bestand kunnen inzien via internet. Naar verwachting is deze
tijdelijke voorziening in de eerste helft van 2010 gereed zodat daarna gewerkt kan gaan
worden om alle bestemmingsplannen volgens de voorschriften voor 2010 te hebben
aangesloten op de landelijke voorziening.

Stroomlijnen en mandateren van vrijstellingsprocedures

Door de invoering van de nieuwe WRO zijn er geen vrijstellingsprocedures meer maar wordt
gesproken over ontheffingsmogelijkheden die eenvoudiger qua procedures zijn. Inmiddels is
ook de mandatenregeling doorgelicht en is er een nieuw mandatenbesluit.

Inwoners krijgen digitaal inzicht in voortgang vergunningenprocedures

Door de invoering van de WABO (naar verwachting 1-6-2010) dienen de werkprocessen van
vergunning te worden herzien. De herziening van deze werkprocessen geschiedt in BAR-
verband. De WABO (omgevingsvergunning) is bedoeld om de regeldruk te verminderen.
Burgers en bedrijven behoeven slechts voor alle activiteiten voor bouwen, milieu en APV één
vergunning in te dienen. Door de invoering van de WABO zal het ook mogelijk zijn dat een
aanvrager niet de vergunning rechistreeks bij de gemeente indient maar dat hij deze bij een
zogenaamde landelijke voorziening in kan dienen. Het gemeentelijk registratiesysteem (OVX
enBWT4all) dienen aangesloten te worden op deze landelijke voorziening zodat de
vergunningsaanvraag via de landelijke voorziening digitaal wordt aangeleverd bij onze
gemeente. Deze aansluiting is door Enkele ICT problemen nog niet tot stand gekomen. Nu het
vergunningsproces geheel aangepast dient te worden is er verder nog geen acties
ondernomen om de applicatie WEB4all { inzage voor burgers) te installeren.

Bestemmingsplan Buytenland

Voor het gebied van het 600 ha tellende Buytenland hebben wij, gezien het verzoek van rijks-
en provinciale overheid hiertoe, een bestemmingsplan in voorbereiding genomen. De
gemeentelijke inzet is om binnen de grenzen van de Planologische Kern Beslissing (PKB) de
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herkenbaarheid en kwaliteiten van het bestaande landschap duurzaam te borgen en waar
mogelijk te versterken. Leidraad hierbij is de Albrandswaardse Variant.

Gedurende 2009 is aan verschillende onderdelen van het ontwikkelingsproces gewerkt.
Samen met de provincie is inzet gepleegd op de oriéntatie naar de mogelijkheden voor een
optimaal verwervingstraject, in welk kader met veel agrariérs en andere grondgebruikers en -
eigenaars in het gebied gesprekken zijn gevoerd over de transformatie van het gebied en de
daarmee gepaard gaande problemen en mogelijkheden.

Daarnaast is onder auspicién van de provincie intensief gewerkt aan het opstellen van een
inrichtingsontwerp, zowel voor het recreatiedeel als het gebied ten zuiden van de Essendijk.
Dit inrichtingsontwerp en de daarbij behorende onderzoeken (veiligheid, verkeer, archeologie
e.d.) waren voor Albrandswaard noodzakelijk om tot een adequate bestemmingsregeling te
kunnen komen, maar natuurlijk ook van belang om voldoende perspectief op de toekomstige
ontwikkeling te krijgen. Voor het gebied ten zuiden van de Essendijk is ten aanzien van de
inrichting vooral veel overleg gevoerd over de mogelijkheid een deel van de
natuurbestemming in de vorm van akkernatuur te realiseren, en is in dat verband onderzoek
uitgevoerd naar de relatie tussen inrichting en beheer.

Vooral vanwege verschil van inzicht met de provincie bleek het niet mogelijk consensus te
ontwikkelen voor een definitieve natuurbestemming - met bijpehorende beheervisie - ten
zuiden van de Essendijk. Dit heeft uiteindelijk geleid tot een gemeentelijke voorkeur voor
een bestemmingsregeling die de noodzakelijke flexibiliteit biedt en de gewenste opties open
houdt (d.m.v. een uitwerkingsplicht).

Aansluitend is veel gemeentelijke inzet gepleegd op het opstellen van een conceptontwerp
bestemmingsplan, het voorontwerpbestemmingsplan en het ontwerpbestemmingsplan met
alle bijpehorende procedurestappen (communicatie, voorlichting, inspraak, beantwoording,
raadsbehandeling e.d.), waarbij de nodige expertise en verwerkingscapaciteit is ingehuurd.
De opname van een uitwerkingsplicht in het ontwerpbestemmingsplan vormde voor de
Provincie aanleiding PS te verzoeken een inpassingtraject te starten. Een gezamenilijk
tegenoffensief van het college van B&W, de begeleidingscommissie en ambtelijke
ondersteuning heeft PS er van kunnen overtuigen dat dit eerste inpassinginitiatief van de
Provincie ongewenst - want minstens voortijdig - was.

Het laatste deel van 2009 is de meeste energie gaan zitten in de verwerking van de grote
hoeveelheid zienswijzen (ca. 320) die op het ontwerpbestemmingsplan zijn ontvangen, welke
grote hoeveelheid zeker mede te wijten is aan het voornemen van de Provincie om tot
inpassing over te gaan.

6. Visie Groene Kruisweg
In 2009 zijn een tweetal avonden georganiseerd waarin bewoners van het gebied tussen
metrobaan en Groene Kruisweg hun input hebben kunnen geven voor de toekomstige
ontwikkeling van het gebied. Een en ander heeft geresulteerd in een drietal
ontwikkelingsrichtingen die in 2010 aan de gemeenteraad gepresenteerd zullen worden.

Projecten in het kader van de doelstellingen
»  Geluid sanering Groene Kruisweg (v. Praag)
= Bestemmingsplannen herzien / opstellen (v. Praag)
= Opstellen woonvisie (v. Praag)
= Nieuwe Wet Ruimtelijke Ordening
= Visie Groene Kruisweg (Van Praag)
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Wat ziin de beleidskaders?
Het beleid van dit programma is 0.a. vastgelegd in de volgende beleidsnota’s c.q. plannen:
= Structuurvisie
» Vastgestelde bestemmingsplannen.
= Albrandswaardse variant
» Handhavingsbeleid
Als kader voor de gemeentelijke inzet dient bovendien het relevante kader dat is opgesteld door
hogere overheden, zoals
*  Rijkskader (0.a. Huisvestingswet, nieuwe Wro, PKB-PMR en tracébesluiten)
*  Provinciaal kader (0.a. RR2020, MER Buytenland en Ruimte-voor-Ruimteregeling)
» Regionaal kader (0.a. Regionale huisvestingsverordening, RR2020, landelijk wonen)

Welke overige ontwikkelingen zijn aanwezig?
» Haalbaarheidstudie om het centrum van Poortugaal en de Dorpsdijk te Rhoon een
beschermde status te verlenen.
*  Invoering omgevingsvergunning (per 1-1-2010) en wijziging Wet op de Ruimtelijke Ordening
(juli 2008 en juli 2009). De gevolgen, zowel organisatorisch als voor de burgers, worden
onderzocht en zijn onderdeel van het project Andere Overheid.

Wat heeft het gekost?

Bedrag voor wijziging: dit betreft de primitieve begroting

Bedrag na wijziging: dit betreft de bijgestelde raming tot en met de tweede tussenrapportage 2009
Realisatie: dit betreft de uitkomst van de jaarrekening.

Baten en lasten | soort lasten | Voor wiziging | Na wijziging | Realisatie
Programma : H Ruimtelijke Ordening en Volkshuisvesting

Exploitatie
Lasten Externe 319.842 543.221 1.037.444
interne 998.342 1.053.299 1.351.046
Kapitaals 20.521 28.313 30.077
Totaal van de Lasten 1.338.705 1.624.833 2.418.568
Baten Externe 748.830] 448.830] 960.172
Totaal van de Baten 748.830 448.830 960.172
Totaal Exploitatie -589.875 -1.176.003 -1.458.396

Mutaties in de reserves

Storting | Reserves | o] 0| 94.869
Totaal van de Storting 0 0 94.869
Onttrekking |Reserves | 87.636| 192.636] 120.044
Totaal van de Onttrekking 87.636 192.636 120.044
Totaal Mutaties in de reserves 87.636 192.636 25.175
Totaal : H : Ruimtelijke Ordening en Volkshuisvesting -502.239 -983.367 ~1.433.221
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Mutaties reserves programma

Via het programma Ruimtelijke Ontwikkeling en Volkshuisvesting wordt een aantal reserves
gemuteerd voor een bedrag van € 25.175,-.

Wat is de financiéle toelichting?
Per product dient, indien de afwijking op de externe lasten en baten meer bedraagt dan € 10.000,-

een toelichting geschreven te worden, waarbij aangegeven moet worden of de afwijking incidenteel of
structureel van aard is.

De interne baten en lasten betreffen afwijkingen op de urentoedeling aan het programma en de aan
het programma toegerekende kapitaallasten. Mutaties op deze posten hebben geen effect op het
rekeningresultaat. Dit zijn slechts onderlinge verschuivingen.

De budgettaire effecten van de interne kosten zijn toegelicht bij programma J en de paragraaf
bedrijfsvoering. Het betreffen met name de verschillen ten opzichte van de geraamde salarissen, de
geraamde kosten inhuur derden en de kapitaallasten. Deze zijn in totaliteit toegelicht.

Product en afwijking Toelichting

Landschapspark Buytenland Voor het maken van het bestemmingsplan is een gemeentelijk
68100130, overschrijding totaalbudget beschikbaar van € 250.000,-. Dit budget is
€107.000,- ontoereikend. Hiervoor zijn de volgende oorzaken:

1. de moeizame medewerking door de provincie gedurende de
afgelopen maanden vergt een intensievere inzet van de externe
adviseurs;

2. het aantal zienswijzen tegen het ontwerp-bestemmingsplan is
zodanig omvangrijk dat juristen moeten worden ingehuurd voor
de verwerking ervan;

3. voor het doorgronden van bepaalde aspecten van het
bestemmingsplan, zoals de toets van de financiéle paragraaf, is
specialistische externe expertise ingehuurd;

4. de doorlooptijd van het gehele project is langer dan in 2005
(aanvraag budget) is voorzien. De projectkosten vallen hierdoor
hoger uit;

Voorts wijzen wij op het risico dat de provincie twijfels schept over

haar co-financiering van de plankosten. Tot op heden blijft de

gemeente haar declaraties systematisch indienen.

Uitbreidingsplannen 68100110, | Als gevolg van een gering aantal zienswijze op het

onderschrijding € 14.859,- bestemmingsplan Rhoon dorp is het volledige budget niet uitgenut.
Incidenteel

Ruimtelijk beleid 68100120, Door vertraging in de ontwikkeling van de structuurvisie
onderschrijding € 41.659,- Albrandswaard is een groot deel van de werkzaamheden
incidenteel doorgeschoven naar 2010. In het derde kwartaal is wel opdracht

verstrekt voor de visie Albrandswaard en is een start gemaakt met
deze werkzaamheden. Het resterende budget is meegenomen bij
het voorstel overheveling budget naar 2010.

Grootschalige basiskaarten en | Betreft niet geraamde vergoeding aangeleverde mutaties aan het
kadaster 68100220 kadaster.
Onderschrijding € 27.599,-

Bouw-, aanleg-, sloop-, en Afwijking is in hoofdzaak onder te verdelen in 4 onderdelen
omgevingsvergunningen In 2009 is er van de stadsregio een factuur ontvangen € 65.000,-
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68220140, overschrijding
€ 100.682,-.
incidenteel

voor de omslagbijdragen van bouwplannen die in 2007 en 2008 zijn
gerealiseerd. De opbrengsten van de omslagbijdragen zijn in 2007
en 2008 door ons ontvangen. Echter afdacht aan de stadsregio vindt
pas 2 jaar naar dato plaats. Voor deze bijdrage van 2007 en 2008
zijn in de in 2008 geen verplichtingen op genomen. Dit omdat deze
in het verleden onder de post Bouwleges werden geboekt en het
dus niet inzichtelijk was om de hoogte van de bijdrage inzichtelijk te
krijgen. Inmiddels is dit wel gebeurd.

De kosten voor de welstandscommissie € 17.000,- worden
rechtstreeks bij de klant in rekening gebracht. De inkomsten hiervan
zijn opgenomen in FCL 68230141

Door de invoering van de WABO dient het registratiesysteem
BWT4all aangepast te worden. Hiervoor is nieuwe software
aangeschaft en zijn er externe begeleidingsuren ingekocht
Overschrijding € 10.000,-

Voor enkele bouwplannen in het Centrum van Rhoon en Rhoon-
Noord is extern juridisch advies ingehuurd Overschrijding
advieskosten € 7.000,-

Woonwagens 68220210,
onderschrijding € 14.931,-
Structureel

De huurinkomsten worden structureel te laag begroot. Bij de 1°
Tussenrapportage 2010 zullen deze inkomsten aangeraamd worden
in de begroting 2010.

Volkshuisvestingsbeleid
68220410, onderschrijding
€ 12.527 .- Incidenteel

Het bedrag dat geraamd is voor het opstellen van de Woonvisie is in
2009 niet uitgegeven en is meegenomen bij het voorstel
overheveling budget naar 2010.

Projecten IBP: WKPB, DURP,
WABO en GEO-informatie.
Incidentele onderschrijding van
€ 109.000,-

Deze projecten maken onderdeel uit van het IBP. De kosten worden
geégaliseerd via de reserve IBP.
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4.9 PROGRAMMA |: BESTUURSKRACHTIGE GEMEENTE EN KLANTGERICHTE
ORGANISATIE

Welke maatschappelijke effecten hebben we bereikt?

In 2009 is verder ingezet op een proactieve beleidsoriéntatie om onze bestuurskracht en invloed op
lokale en (boven)regionale ontwikkelingen verder te verstevigen. Hiertoe is in 2009 ook veel energie
gestoken in een verdere samenwerking met onze samenwerkingspartners Barendrecht en Ridderkerk.
In 2009 hebben er enkele ‘BAR-markten’ plaats gevonden waarbij de verschillende bar-projecten zich
konden presenteren en waarbij raadsleden, collegeleden en medewerkers elkaar beter hebben
kunnen leren kennen.

Ook is in 2009 het nieuwe documentmanagementsysteem Verseon geintroduceerd. Dit is een
belangrijke stap geweest in ons digitaliseringsproces. Verder zijn de banden met het burgerpanel
aangehaald en is een nieuwe inspraakverordening vastgesteld. Hiermee zijn nadere stappen gemaakt
om de samenleving nog meer te betrekken bij de besluitvorming.

Wat is de doelgroep?
De doelgroep van dit programma zijn de inwoners, bedrijven en instellingen van Albrandswaard en
andere (gemeentelijke) overheden.

Welke doelstellingen hebben we bereikt?

Nr. | Kwalitatieve doelstelling Kwantitatieve doelstelling Bereikt in 2009

1 Het stimuleren van participatie van Het opstellen van diverse scenario's voor | Afdeling BOR: voorlichtingsprotocol voor
inwoners in besiuitvormingsprocessen | participatie in besluitvormingsprocessen | werkzaamheden in de openbare ruimte.
Samen voorbereiden van beleid: bij Woonvisie,

Nota Jeugd- en Jongeren en de Sportnota.

2 Het verbeteren van de communicatie | Het ontwerpen van richtlijnen voor Groot deel ambtelijke organisatie heeft een

met inwoners mondeling en schriftelijke communicatie | cursus ‘Helder Schrijven’ gevolgd.

Pilot mediationvaardigheden in de bezwaarfase.
Taskforce toetst voorstellen wekelijks aan
voorwaarden voor goede communicatie ~

zorgvuldigheid, volledigheid en tijdigheid.

3 Het verbeteren van de De inspraakverordening is aangepast. Onderzoek kwaliteit van www.albrandswaard.ni
burgerparticipatie via digitaal burgerpane! van Gemeente @home
(via TNS NIPO). Op alle aspecten voldoende,
eindoordeel 6,7.

Burgerpanel is kennismakingstraject binnen
gemeentelijke organisatie gestart.

4 Het verbeteren van de dienstverlening | Het afstemmen van de dienstverlening op | In 2009 was de gemiddelde score van het

aan inwoners basis van de klantievredenheidsmonitor. | klanttevredenheidsonderzoek 7.9.

5 Verbetering digitale Het verbeteren van de gemeentelijke - Project Decentrale regelgeving.
informatievoorziening en digitaal website - Voorbereiding Persoonlijke Internet
dienstenaanbod Pagina + digitale bestemmingsplannen.

- Audioverslagen raads- en
carrouselvergaderingen via

www.albrandswaard.nl te beluisteren.

6 Het verhogen van de integriteit van Het opstellen van een gedragscode voor | Erwaren 0 klachten voor Albrandswaard bij de
college en ambielijke organisatie college en ambielijke organisatie Nationale Ombudsman.

68




Het terugdringen van de gemeentelijke

regelgeving

Het vereenvoudigen of afschaffen van
gemesntelijke regelgeving tot maximaal
70 verordeningen.

Het aantal verordeningen is in 2009

teruggebracht van 79 naar 70.

Het stimuleren van samenwerking met
andere overheden

Het aangaan of versterken van
samenwerking met andere overheden

- Gezamenlifk optrekken invoering Wabo
{inc!. toetsing welstand en toetsing door
Veiligheidsregio).

- Gezamenlijke ICT-infrastructuur {0.a.
aanleg glasvezelnet, aanleg datacenters
en migratie applicaties).

- Gezamenlijke crisisorganisatie
(startnotitie).

- Gezamenlijke structuurvisies
(startdocument).

- Regionaal arbeidsmarkibeleid (verdere
uitwerking startnotitie).
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Toelichting op de activiteiten in het kader van de doelstellingen

1.

Participatie van inwoners in besluitvormingsprocessen

De burgemeester legt in het burgerjaarverslag verantwoording af over de dienstverlening
aan inwoners en de deelname van inwoners aan beleids- en besluitvormingsprocessen in
de gemeente. In 2009 bracht de burgemeester het burgerjaarverslag voor het eerst uit in
de gemeentegids. Dit was qua presentatie en informatie een verbetering vergeleken met
de jaren ervoor. In 2010 komt het burgerjaarverslag daarom opnieuw in de gemeentegids.

In een groot aantal processen is bij wet vastgesteld hoe de communicatie moet verlopen.
Denk aan vergunningen, waarbij de manier van publicatie, ter inzage legging en
afhandeling is vastgelegd. Deze vorm van communicatie komt vooral voor bij de afdeling
Bouwen en Wonen en Publiekszaken. Ook bij de procedure bezwaar en beroep is
vastgelegd welk communicatietraject wordt gevolgd.

De afdeling BOR (Beheer Openbare Ruimte) heeft voor werkzaamheden in de openbare
ruimte een voorlichtingsprotocol vastgelegd. Hierin staat onder meer wanneer, wat wordt
gecommuniceerd en op welke manier de mening (visie) van de inwoner, bedrijf of
instelling in de verdere planvorming kan worden meegenomen. De afdeling BOR maakt in
2010, in samenwerking met team Communicatie, een verbeterslag met dit
voorlichtingprotocol.

De gemeente is goed op weg met het organiseren van informatiebijeenkomsten en
inloopmiddagen. Ook het samen voorbereiden van beleid komt steeds vaker voor. Zo
kwamen de Woonvisie, de Nota Jeugd- en Jongeren en de Sportnota tot stand met hulp
van inwoners, instellingen en verenigingen.

In 2007 werden binnen de hele organisatie richtlijnen afgesproken voor burgerparticipatie.
Het ‘Handboek Burgerparticipatie’ was vanaf dat moment de basis om tot deelname
participatie van inwoners in besluitvormingsprocessen te komen. Het opnieuw onder de
aandacht brengen van deze richtlijnen bij medewerkers staat in 2010 op het programma.

In mei / juni onderzocht TNS NIPO de gebruiksvriendelijkheid van www.albrandswaard.nl.
In totaal zijn 176 mensen uit Albrandswaard in de leeftijd van 18 jaar en ouder
ondervraagd. De beoordeling van verschillende aspecten van de website leverde in
rapportcijfers allemaal voldoendes op met als eindoordeel een 6,7. Dit is een goed
resultaat en biedt aanknopingspunten om de site nog verder te verbeteren (zie voor dit
onderwerp ook punt 5 hieronder: Verbetering gemeentelijke website en digitale
toegankelijkheid dienstenpakket).

Bij het burgerpanel leefde de wens meer kennis te maken met de organisatie en met het
college. Einde van het jaar was er daarom een bijeenkomst met burgemeester en
wethouders. Ook bezochten de leden van het burgerpanel team Beheer Openbare
Ruimte. Beide kennismakingsbijeenkomsten zijn bij het burgerpanel goed ontvangen.
Medio 2009 ontstond er een vacature codrdinator Communicatie. Dit had zijn invloed op
de output van het burgerpanel, dat net in de fase van ‘positie bepalen’ zat. In 2010 is de
nieuwe codrdinator Communicatie contactpersoon voor het burgerpanel.

In 2009 heeft het college besloten in te stemmen met een pilot “toepassing
mediationvaardigheden”.

70




2. Verbetering van de communicatie met inwoners
In 2009 heeft de toetsing van elk collegeadvies en raadsvoorstel aan de voorwaarden
voor goede communicatie — zorgvuldigheid, volledigheid en tijdigheid — via de
zogenaamde ‘Taskforce’ meer vorm gekregen. Hierbij wordt ook rekening gehouden met
de principes van Helder Schrijven, de training die alle medewerkers in 2008 volgden.

In mei 2009 is het nieuwe document managementsyteem Verseon gelanceerd. Team DIV
registreert in Verseon alle inkomende post digitaal. Ook wordt er een behandelroute en -
termijn aan gekoppeld. Daarnaast vormt DIV (documentaire informatie voorziening) met
behulp van Verseon een digitaal archief. Op deze manier is op elk moment duidelijk waar
een brief of aanvraag zich in de organisatie bevindt. Daarnaast kunnen we in de gaten
houden dat een klant tijdig geholpen wordt. Een belangrijke stap naar een transparante,
klantvriendelijke gemeente.

3. Inspraakverordening
Op 29 juni 2009 is een nieuwe inspraakverordening vastgesteld door de gemeenteraad.

4. Verbetering dienstverlening aan inwoners
Klanten van de gemeente worden door een onderzoeksbureau nagebeld, waaruit elk
kwartaal cijfers komen over de kwaliteit van de dienstverlening. Zowel klanten die een
dienst hebben afgenomen of een afwijzing hebben gekregen (vergunning) worden in het
onderzoek betrokken. De klant waardeert deze dienstverlening met een 7.9. Naast de
avond openstelling is er op zaterdagochtend ook een openstelling van burgerzaken.
Afgelopen jaar is er onderzoek gedaan naar een servicebalie in Portland . Dit is echter uit
financieel en beveiliging oogpunt op dit moment niet realiseerbaar. De organisatie heeft
een kwaliteitshandvest vastgesteld waarin wij afspraken hebben gemaakt over onder
ander de telefonische bereikbaarheid de wachttijden aan de balie en de behandeltijd van
brieven, et cetera. In 2010 zullen wij monitoren in welke mate wij voldoen aan het
kwaliteitshandvest.

5. Verbetering gemeentelijke website en digitale toegankelijkheid dienstenpakket
Albrandswaard heeft zich in 2009 aangesloten op het landelijke project Decentrale
regelgeving. Alle lokale verordeningen en beleidsregels zijn volgens de geldende
standaarden ingevoerd en inmiddels te raadplegen via internet (zie voor meer informatie
over dit onderwerp ook ‘Projecten in het kader van de doelstellingen / Andere Overheid’
hieronder).

De Persoonlijke Internet Pagina is in 2009 voorbereid en komt in het eerste kwartaal van
2010 voor inwoners beschikbaar. Dat geldt ook voor de digitale bestemmingsplannen.

In 2009 werd het ook mogelijk om audioverslagen van raads- en carrouselvergaderingen
via www.albrandswaard.nl te beluisteren.

Voor diverse grote bouwprojecten, zoals de bouw van Portland en centrumontwikkelingen
in Rhoon en Poortugaal, geeft de gemeente (digitale) nieuwsbrieven uit. Deze staan ook
op www.albrandswaard.nl.

Verbetering van de gemeentelijke website valt onder het project Andere Overheid (zie
voor meer informatie over het onderwerp ‘Andere Overheid’ ook ‘Projecten in het kader
van de doelstellingen’ hieronder).

6. Integriteit van college en ambtelijke organisatie

De gemeente werkt geloofwaardig, betrouwbaar en integer. In 2008 is het
integriteitsprogramma voor alle huidige medewerkers afgerond en is integriteit onderdeel
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geworden van ons personeelsbeleid. Hierbij voldoen we aan de regelgeving rondom
integriteit. Doordat wij integriteit opgenomen hebben in ons introductiebeleid, borgen we
dat ook nieuwe medewerkers weten aan welke regels zij zich moeten houden. Hiermee is
dit beleidsvoornemen, ondanks dat dit een continue aandacht vergt, afgerond.

Terugdringing gemeentelijke regelgeving

Het in 2008 in samenwerking met Barendrecht en Ridderkerk gestarte project
Deregulering liep ook door in 2009. Het aantal verordeningen is teruggebracht van 79
naar 70. Dat betekent dat het aantal administratieve lasten voor de burger is verminderd.
Lastenvermindering voor de burgers vloeit ook voort uit de omzetting van een aantal
vergunningen in de APV in een meldingsplicht.

Samenwerking met andere overheden

in de BAR-gemeenten is sprake van een toenemende focus op samenwerking. Vanuit de
instelling dat Albrandswaard een zelfstandige gemeente is en blijft, handhaaft en versterkt
de gemeente met het oog op bovengemeentelijke ontwikkelingen de allianties met de
huidige verbonden partijen. Waar mogelijk worden samenwerkingsvormen versterkt. Voor
de ambtelijke organisatie bestaat de uitdrukkelijke opdracht in te zetten op verdergaande
samenwerking met naburige gemeenten. Om deze samenwerkingsgedachte te stimuleren
zijn in 2009 een aantal avonden georganiseerd waarbij raadsleden, college leden en
medewerkers van de verschillende gemeente kennis konden maken met elkaar. Verder
zijn we in 2010 verder gegaan met de samenwerking zoals aangegeven bij de quick-wins
in het koersdocument “BAR-goed”. Concreet zijn begin 2010 de volgende BAR-projecten
actief:

- Invoering WABO

- Deregulering

- Gezamenlijk ICT/netwerk

- Gezamenlijk Auditteam

- Gezamenlijke organisatie inkoop

- Samenwerking HRM

- Samenwerking economie

- Regionaal arbeidsmarktbeleid

- Vrijwilligersbeleid & mantelzorg/bestrijden eenzaamheid ouderen

- Inventariseren risicogroepen jongeren

- Afstemmen structuurvisies BAR-gemeenten

- Gezamenlijke crisisorganisatie.

De codrdinatie van de BAR-projecten vindt plaats door een stuurgroep BAR, bestaande
uit de burgemeesters en secretarissen van de BAR-gemeenten. Eenmaal per halfjaar
vindt een bestuurlijke verantwoording plaats van de stand van zaken in de BAR-projecten.

Intensivering samenwerking

In 2009 heeft de gemeente Albrandswaard de raden van Barendrecht en Ridderkerk een
voorstel voorgelegd om de samenwerking te gaan intensiveren. Als eindperspectief werd
een ‘shared service’-concept voorgehouden. De raden van de gemeenten Barendrecht en
Ridderkerk hebben als reactie hierop aangegeven dit eindmodel op dit moment niet als
meest gewenste structuur te zien voor de te intensiveren samenwerking. Als alternatief is
door hen een lichtere vorm van samenwerking voorgehouden, nl. de netwerkorganisatie.
In een zo'n organisatie blijven de drie lijnorganisaties intact (met name voor de lokale
opgaven), maar wordt zowel onderling als met benodigde externe partners in projectvorm
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intensief samengewerkt bij lokaal-overstijgende opgaven (of in situaties waarin lokale
opgaven gezameniijk efficiénter kunnen worden uitgevoerd). Op verzoek van de
Stuurgroep vindt op dit moment een nadere juridische verkenning plaats van het
netwerkconcept.

Wat zijn de beleidskaders?
Het beleid van dit programma is 0.a. vastgelegd in de volgende verordeningen, beleidsregels en

plannen:
- Algemene plaatselijke verordening
- Drank- en Horecaverordening
- Controleverordening
- Financiéle verordening
- Gedragscode bestuurders
- Inspraakverordening
- Referendumverordening
- Reglement van orde gemeenteraad/Plan invoering politieke markt
- Uitkerings- en pensioenverordening wethouders
- Verordening ambitelijke bijstand gemeenteraad en fractieondersteuning
- Verordening behandeling bezwaar- en beroepschriften
- Verordening commissie straatnaamgeving
- Verordening erepenning
- Verordening GBA-persoonsgegevens
- Verordening geldelijke voorzieningen raads- en commissieleden
- Verordening gemeentelijke ombudsman
- Verordening interne klachtenbehandeling
- Verordening onderzoek doelmatigheid en doeltreffendheid
- Verordening op de raadscommissies/Plan invoering politieke markt
- Verordening op de rekenkamercommissie Albrandswaard
- Verordening recht van onderzoek
- Verordening straatnaamgeving en huisnummering
- Verordening vergoeding kosten raadsleden en wethouders
- Alle gemeenschappelijke regelingen

Welke overige ontwikkelingen waren aanwezig?
Bestuurskrachtmeting.

Het houden van een bestuurskrachtmeting is als project gestart in januari 2009 in samenwerking met
andere gemeenten. Helaas heeft onze samenwerkingspartner Barendrecht niet geparticipeerd.
Deelnemende gemeenten waren Ridderkerk, Capelle a/d/ IJssel en Krimpen a/d 1Jssel. Bijzonder aan
deze bestuurskrachtmeting is dat gemeenten zelf de meting hebben uitgevoerd en dat door een
visitatiecommissie de resultaten zijn gewogen. In september 2009 is de presentatie gehouden van het
eindoordeel van de commissie Ringeling. Uit de bestuurskrachtmeting blijkt dat visievorming op de
toekomst, het positioneren van Albrandswaard, de flinterdunne organisatie en de bestuurscultuur
aandachtspunten zijn voor de komende bestuursperiode als inzet voor het versterken van de
bestuurskracht van de gemeente Albrandswaard.
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Wat heeft het gekost?
Bedrag voor wijziging: dit betreft de primitieve begroting

Bedrag na wijziging: dit betreft de bijgestelde raming tot en met de tweede tussenrapportage 2009

Realisatie: dit betreft de uitkomst van de jaarrekening

Baten en lasten | soort lasten | Voorwijziging |  Nawijziging | Realisatie
Programma : | Bestuurskrachtige Gemeente
Exploitatie
Lasten Externe 1.649.377 1.997.669 1.842.833
Interne 4.194.334 4.224.334 4.155.622
Kapitaals 9.346 19.429 5.898
Voorzieningen 50.000 50.000 50.000
Totaal van de Lasten 5.903.057 6.291.432 6.054.353
Baten Externe 457.310 457.310 514.214
Totaal van de Baten 457.310 457.310 514.214
Totaal Exploitatie -5.445.747 -5.834.122 -5.540.138
Mutaties in de reserves
Storting |Reserves | 0] 0] 170.149
Totaal van de Storting 0 0 170.149
Ontirekking [Reserves | 0] 0| 73.632
Totaal van de Onttrekking 0 0 73.632
Totaal Mutaties in de reserves 0 0 -96.517
Totaal : 1 : Bestuurskrachtige Gemeente -5.445.747 -5.834.122 -5.636.656

Mutaties reserves programma

Via het programma Bestuurskrachtige gemeente wordt een aantal reserves gemuteerd voor een

bedrag van € 96.517, -

Wat is de financiéle toelichting?

Per product dient, indien de afwijking op de externe lasten en baten meer bedraagt dan € 10.000,-
een toelichting geschreven te worden, waarbij aangegeven moet worden of de afwijking incidenteel of

structureel van aard is.

De interne baten en lasten betreffen afwijkingen op de urentoedeling aan het programma en de aan
het programma toegerekende kapitaallasten. Mutaties op deze posten hebben geen effect op het

rekeningresultaat. Dit zijn slechts onderlinge verschuivingen.

De budgettaire effecten van de interne kosten zijn toegelicht bij programma J en de paragraaf
bedrijfsvoering. Het betreffen met name de verschillen ten opzichte van de geraamde salarissen, de
geraamde kosten inhuur derden en de kapitaallasten. Deze zijn in totaliteit toegelicht.
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Product en afwijking

Toelichting

Gemeenteraad (60010110)
voordeel € 42.094,-

Dit betreft met name een onderschrijding op de kosten voor inhuur
derden, opleidingskosten en de accountantskosten.

College van burgemeester en
wethouders (60010120),
voordeel € 86.004,-

Dit betreft de geraamde lasten voormalige wethouders. De kosten
zijn verantwoord op de kostenplaatsen en vallen binnen de totale
onderschrijding op de salarisbegroting. Een totaaloverzicht van de
salarissen treft u aan in de paragraaf bedrijfsvoering.

College van Burgemeester en
wethouders (60010120)
structureel negatief € 16.000,-

De raming is met € 16.000,- overschreden als gevolg van de
drukkosten van het nieuwe collegewerkprogramma (€ 7.500,-) en de
publicatie van de themapagina’s in de Schakel (€ 1.100,- per keer)

Raadscommissies (60010130),
Incidenteel voordeel € 16.062,-

Dit betreft een voordeel op de geraamde kosten voor de
rekenkamer.

Representatie bestuur

€ 23.000,- nadeel (60010150
en 60010120 reis en
verblijfskosten)

Als gevolg van een toename van de kosten voor bloemen, lunches
en andere representatieve uitingen, blijkt dat deze post hoger uit
komt.

Bestuursondersteuning
algemeen (60020110)
structureel overschot van
€ 18.000,-.

Jaarlijks blijkt op deze post een overschot te ontstaan op de posten
lidmaatschappen en contributies, verzekeringen en subsidies. Deze
posten kunnen structureel verlaagd worden.

Algemene Plaatselijke
Verordening (60020210)
Incidenteel nadeel van
€ 34.000,-

Voor met name het toezicht zijn extra kosten gemaakt. Deze zijn
grofweg als volgt te verdeien.
- Voor de BOA's zijn exira eenmalige kosten gemaakt voor
bedrijfskleding en fietsen € 5.000;
- Voor de aanschaf van verbodsborden Blowen zijn
eenmalige kosten gemaakt van € 5.000;
- De kosten voor het avond- en nachttoezicht zijn circa €
22.000 meer dan begroot door onder andere de extra inzet
tijdens dorpsfeesten.

Juridische kwaliteitszorg
(600204 30) incidenteel
overschot van € 12.000,-.

Voor projecten juridische kwaliteitszorg is een structureel budget
beschikbaar van € 15.000,-. In 2009 zijn, als gevolg van de
opstartfase, slechts beperkte kosten van het project mediation ten
laste gekomen van dit budget. Aangezien het een jaarlijks budget is,
hoeft het restant niet overgeheveld te worden naar 2010 en valt vrij
in de algemene middelen.

Vertegenwoordiging in rechte
(60020240) structureel nadeel
€ 26.000.-

In verschillende dossiers is in 2009 juridisch advies noodzakelijk
gebleken. Gezien de tendens van steeds mondiger inwoners en
instellingen, is de verwachting dat deze post structureel verhoogd
moet worden.

Burgerlijke stand lasten
(60030120}, voordeel!
€ 25.700,-

In 2009 is minder uitgegeven aan de huur van trouwlocatie. Dit heeft
te maken met het feit dat er in 2009 minder huwelijken zijn
afgesloten. Door het verminderde aantal huwelijken is aan de baten
kant minder leges ontvangen.

Burgerlijke stand baten
(60040120), nadeel € 39.887,-

In 2009 is minder aan leges ontvangen voor het voltrekken van
huwelijk. Dit heeft te maken met het feit dat er in 2009 minder
huwelijken zijn voltrokken maar ook met het feit dat de huwelijken
meer op een goedkoper tijdstip worden gesloten. Hierdoor is aan de
baten kant minder leges ontvangen.
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Verkiezingen (60030140),
nadeel € 18.645,-

Doordat er weer ouderwets met het rode potloodie is gestemd en
dat hierdoor ook de stemmen handmatig geteld zijn is er een
overschrijding op de kosten. Enerzijds door de aanschaf van nieuwe
stemhokjes en andere attributen en anderzijds dat er meer kosten
zijn gemaakt op personele inzet.

Documentafgifte baten
(60040130), voordeel €
33.992,-

De toename is structureel van aard. Dit omdat het inwonersaantal
sterk aan het stijgen is.

Programmarekening
(60060120), nadeel € 13.851 -

Dit betreft de accountantskosten die geraamd staan onder kosten
gemeenteraad.

Regionale samenwerking
{(60050120).

In de 2° Tussenrapportage 2009 is incidenteel een bedrag van

€ 100.000,- toegevoegd voor samenwerking in BAR- verband. Deze
projecten lopen gedurende meerdere jaren. Wij hebben inmiddels de
raad voorgesteld dit budget over te hevelen naar 2010. In de
bestemming van het resultaat 2009 verwijzen wij hiernaar.

Projecten IBP: Invoering BAG,
Basisregistratie Personen,
Afnemersaansluiting
Basisregistratie,
Gegevensmakelaar. Per saldo
een voordeel van € 36.895,-

Egalisatie van deze kosten vindt plaats via het IBP. Het voordeel is
toegevoegd aan de betreffende reserve.
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4.10 PROGRAMMA J: ALGEMENE DEKKINGSMIDDELEN EN ONVOORZIEN

Welke maatschappelijke effecten hebben we bereikt?

Om de jaarlijkse programmabegroting overzichtelijker en transparanter te maken, is met de fracties
overleg geweest over de gewenste wijzigingen. Deze wensen vormen mede de input voor een
gewijzigde begroting 2011; de meerjarenbegroting 2009 gaf de provincie voldoende vertrouwen om
het repressief toezicht voor de gemeente te handhaven; de reservepositie van de gemeente is
zodanig dat het weerstandsvermogen overeenkomt met ons risicoprofiel; Incidentele inkomsten
worden in principe gebruikt om het weerstandsvermogen te versterken.

Wat is de doelgroep?
Voor de raad als vertegenwoordiging van de inwoners van de gemeente Albrandswaard moet de

begroting een helder document zijn op basis waarvan zij helder en concreet de te bereiken

doelstellingen kan formuleren. Wij richten ons vooral op de te bereiken doelstellingen.

In het kader van het financiéle toezicht door de provincie moet de begroting voldoen aan de
toetsingscriteria van de provincie en uiteraard aan het Besluit Begroten en Verantwoorden.

Het CBS maakt gebruik van de begroting in het kader van de 1V3 (Informatie voor derden).

Welke doelstellingen hebben we bereiken?

Nr. | Kwalitatieve doelstelling Kwantitatieve doelstelling Bereikt in 2009
1 Het opstellen van een duurzaam sluitende In 2009 een sluitende In 2009 is het repressief toezicht
gemeentebegroting meerjarenbegroting. gehandhaafd.

2 Het verbeteren van het weerstandsvermogen Jaarlijks actualiseren risicoprofiel Weerstandsvermogen gemeente voldoet
gemeente Albrandswaard; aan het risicoprofie! van de gemeente en
Eén keer per 4 jaar (2010) actualiseren | is voldoende.
risicobeleid gemeente Albrandswaard;
Aansluiten weerstandsvermogen op
risicoprofiel gemeente.

3 Ruimte in begroting voor nieuw beleid 1% van het totaal van de uilgaven voor | Structureel 1% ruimte voor nieuw beleid.
nieuw beleid.

4, Vetbeleren leesbaarheid P&C producten Toetsen alle P&C producten op
leesbaarheid
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Toelichting op de activiteiten in het kader van de doelstellingen

1.

Sluitende begroting

Het college heeft ook in 2009 ingezet op een duurzaam evenwicht (zonder gebruik te hoeven
maken van incidentele baten) in de gemeentebegroting. Om dit te bereiken zijn voor de
meerjarenbegroting 2007-2010 keuzes gemaakt. Voor het jaar 2009 hebben wij nog gebruik
gemaakt van incidentele baten om de begroting sluitend te maken. Ondanks het inzetten van
incidentele middelen was de provincie van oordeel dat wij een materieel sluitende begroting
hebben. In 2009 kregen wij in behoorlijke mate te maken met de gevolgen van de kredietcrisis.
De mogelijke gevolgen van de kredietcrisis zijn in beeld gebracht en maandelijks ontving de
raad een crisisbarometer. De verwachting is dat ondanks de ingezette ombuigingen voor de
begroting 2010-2013 er nog aanvullende maatregelen moeten worden getroffen om het
meerjarenperspectief in evenwicht te houden.

Weerstandsvermogen

Het weerstandsvermogen is de afgelopen jaren gegroeid van zwak tot voldoende en goed (op
basis van onze risicoscan). Het weerstandsvermogen is in de jaren 2006 — 2009 gegroeid van
€ 2,7 naar 5,7 miljoen. Deze laatste exclusief de Van Erk-gelden. De toename van het
weerstandsvermogen is voornamelijk het gevolg van het ingezette beleid om aanvullende
incidentele middelen (verkoop panden, aandelen etc.) toe te voegen aan de algemene reserve.
Athankelijk van de hoogte van het weerstandsvermogen kon vervolgens besloten worden de
extra middelen in te zetten voor incidentele doeleinden. Afgestemd op het risicoprofiel van de
gemeente moet het weerstandvermogen vallen tussen de € 5,3 en € 7,4 miljoen. Gelet op de
macro economische ontwikkelingen, de kredietcrisis, is dit wel een punt van zorg op de lange
termijn.

Ruimte in begroting voor nieuw beleid

Aan de doelstelling ruimte creéren voor nieuw beleid hebben wij in de begroting 2009-2012
invulling gegeven. De accenten die de raad heeft aangegeven bij de behandeling van de
voorjaarsnota 2008 hebben wij volledig in mindering gebracht op de ruimte voor nieuw beleid,
waardoor er geen verdere begrotingspost is opgenomen in de begroting voor ruimte nieuw
beleid. De ruimte nieuw beleid is voor de begroting 2009 door de raad ingevuld met de
exploitatiekosten binnenzwembad, het speelruimteplan en de speeltuin Portland. In de
begroting 2010 zijn de accenten die de raad heeft aangegeven bij de behandeling van de
voorjaarsnota 2009 verwerkt in de begroting 2010-2013. Gezien de beperkte financiéle ruimte
is er geen aanvullende begrotingspost opgenomen voor nieuw beleid.

Verbeteren leesbaarheid P&C producten

Er loopt een traject om te komen tot verbetering van de P&C producten waarbij diverse
raadsleden zijn geinterviewd. In de afgelopen bestuursperiode hebben wij wel verbeteringen
doorgevoerd in de tussenrapportage en andere P&C producten. In de komende
bestuursperiode zal dit tot uitvoering komen.

Wat zijn de beleidskaders?

Het beleid van dit programma is 0.a. vastgelegd in de volgende beleidsnota’s c.q. plannen:

Meerjarenbegroting 2008-2011;
Voorjaarsnota 2008;

Besluit Begroten en Verantwoorden;
Wet Financiering Decentrale Overheden;
Gemeentewet;
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» Belastingverordeningen;
= Verordeningen conform artikel 212, 213 en 213a Gemeentewet.

Welke overige ontwikkelingen zijn aanwezig?

Op landelijk niveau heeft het kabinet twintig commissies opdracht gegeven bezuinigingsmogelijkheden
te zoeken met een te bezuinigen bedrag van € 35 miljard. In het voorjaar van 2010 worden de
resultaten van deze commissies verwacht. Ook wordt de mei circulaire 2010 een belangrijke indicatie
voor de gevolgen voor de algemene uitkering. Dit zou kunnen betekenen dat er een bezuiniging van 3
miljard in het gemeentefonds moet plaatsvinden. Grofweg zou dat een korting tot maximaal € 3
miljoen kunnen betekenen voor de gemeente Albrandswaard. Uit berichtgeving van de VNG,
congressen etc. blijkt dat de hoogte van de algemene uitkering voor 2012 e.v. in nevelen is gehuld. De
verwachting is echter wel dat er een forse opgave voor alle gemeenten aankomt die moet leiden tot
herbezinning op de uitgaven en inkomsten. De gevolgen van deze wellicht draconische bezuinigingen
zijn voor alle gemeenten verschillend. Daarnaast hebben wij te maken met tegenvallende
dividendopbrengsten uit onze deelnemingen. Eneco heeft van de minister van economische zaken
een aanwijzing gekregen om het productiebedrijf en netwerkbedrijf te splitsen. Aan deze aanwijzing
zijn voorwaarden verbonden betreffende de solvabiliteit van de beide bedrijven. Om aan de
Solvabiliteitseis te voldoen, zullen de komende jaren naar verwachting lagere dividenden uitgekeerd
worden. De verwachting is dat de lagere dividendopbrengst van 2009, in ieder geval voor de komende
jaren een structureel karakter heeft. In de uitgavensfeer verwachten wij druk op de uitgaven van de
WMO, WWB en het beheer openbare ruimte door uitbreiding van het areaal en het vaststellen van
diverse beheerplannen. Ook de omvang van het personeelsbestand staat al jaren onder druk en door
uitbreiding van taken is uitbreiding op onderdelen onontkoombaar bij een ongewijzigd takenpakket.
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Wat heeft het gekost?

Bedrag voor wijziging: dit betreft de primitieve begroting
Bedrag na wijziging: dit betreft de bijgestelde raming tot en met de tweede tussenrapportage 2009
Realisatie: dit betreft de uitkomst van de jaarrekening

Baten en lasten | soort lasten | Voorwiziging |  Nawiiziging | Realisatie
Programma : J Algemene dekkingsmiddelen en Onvoorzien
Exploitatie
Lasten Externe 2.109.369 1.064.219 974.882
Interne 132.075 1.584.032 64.675
Kapitaals 166.301 166.301 508.422
Totaal van de Lasten 2.407.745 2.814.552 1.547.979
Baten Externe 23.860.627 24.891.098 24.654.014
Interne 0 75.000 222.669
Kapitaals 4] 364.000 0
Voorzieningen 63.555 63.555 0
Totaal van de Baten 23.924.182 25.393.653 24.876.683
Totaal Exploitatie 21.516.437 22.579.101 23.328.704
Mutaties in de reserves
Storting | Reserves | OI 25.000| 282.019
Totaal van de Storting 0 25.000 282.019
Onttrekking l Reserves l 652.263] 850.263| 929.492
Totaal van de Onttrekking 652.263 850.263 929.492
Totaal Mutaties in de reserves 652.263 825.263 647.472
Totaal : J : Algemene dekkingsmiddelen en Onvoorzie 22.168.700 23.404.364 23.976.177

Mutaties reserves programma

Via het programma Algemene Dekkingsmiddelen en onvoorzien wordt een aantal reserves gemuteerd

voor een bedrag van € 647.472,-

Wat is de financiéle toelichting?

Per product dient, indien de afwijking op de externe lasten en baten meer bedraagt dan € 10.000,-
een toelichting geschreven te worden, waarbij aangegeven moet worden of de afwijking incidenteel of

structureel van aard is.

De interne baten en lasten betreffen afwijkingen op de urentoedeling aan het programma en de aan
het programma toegerekende kapitaallasten. Mutaties op deze posten hebben geen effect op het
rekeningresultaat. Dit zijn slechts onderlinge verschuivingen.
De budgettaire effecten van de interne kosten zijn toegelicht bij programma J en de paragraaf
bedrijfsvoering. Het betreffen met name de verschillen ten opzichte van de geraamde salarissen, de
geraamde kosten inhuur derden en de kapitaallasten. Deze zijn in totaliteit toegelicht.
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Product en afwijking

Toelichting

Deelnemingen en effecten
nadeel van € 206.395,-
structureel.

De lagere dividendopbrengst Eneco ten opzichte van 2008 van

€ 320.000,-, was al gemeld bij de 2° Tussenrapportage 2009.
Uitgaande van een positief saldo op de dividenduitkeringen in 2008
van ruim € 139.000,- is bij de 2° Tussenrapportage 2009 de raming
verlaagd met € 200.000,-. Na de 2° Tussenrapportage is de
dividenduitkering van Evides ontvangen. Deze uitkering was echter
fors lager dan voorgaande jaren.

Baten OZB voordeel € 13.338,-
incidenteel

Het voordeel betreft afrekeningen uit voorgaande jaren.

Lasten heffing en invordering
gemeentelijke belastingen,
voordeel € 18.092,-
incidenteel.

Dit betreft de afrekening van het SVHW over het jaar 2008.

Centrale Antenne Inrichting
Bedrijfsvoering
nadeel € 121.636,-

Volgens het beleid uit het NEMA rapport worden de eenmalige
bijdragen van ontwikkelaars in de aansluitkosten niet meer geboekt
als opbrengst maar in mindering gebracht op de investeringen.

Dit betekent voor een jaar lagere opbrengsten maar meerjarig een
verlaging van de kapitaalslasten op de investeringen. Gebleken is
dat er rekening moet worden gehouden met het niet kunnen
incasseren van ongeveer 2% van de abonnementsgelden. Tevens
gelden er voor meervoudige aansluitingen diverse kortingen. Hierbij
hoort de volgende specificatie:

- Niet als opbrengst verantwoord maar in mindering

gebracht op de investeringen: € 83.000,-
- 2% niet inbaar (dubieuze debiteuren) en kortingen

meervoudige abonnementen: £ 38.636,-
(2% x 8.427 aansluitingen = 169 x € 145,- per jaar

aan dubieuze debiteuren) Totaal: € 121.636,-

Centrale Antenne Inrichting
Abonnees
nadeel € 148.045,-

In de memo aan de raad van 18-1-2010 hebben wij vermeld dat in
de meerjarenbegroting is uitgegaan van een eindbeeld van 10.000
abonnees (eind 2011). Duidelijk is geworden dat door de stagnatie
in de woningbouw deze prognose zeker niet kan worden gehaald.
We hebben u er hierbij ook op gewezen dat per 31-12-2009
rekening moet worden gehouden met een abonneebestand van
8.430 terwijl er in de begroting 2009 met een aantal van 8.998
aansluitingen rekening is gehouden. Bij het opstellen van de
jaarrekening 2009 blijkt dat het aantal per deze datum 8.427 is.
Deze bijstelling in de abonnementenopbrengsten betekent dat

€ 148.045,- minder is ontvangen dan in de gemeentebegroting
geraamd was. Hierbij hoort de volgende specificatie:

- 571 woningen minder aangesloten

(x € 145,- per jaar) dan begroot: € 82.795,-
- 600 woningen (vertraagd) in het 4° kwartaal
2009 opgeleverd en aangesloten: € 65.250,-

(600 x % jaar x € 145,- per jaar)
Totaal: € 148.045,-
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Algemene Uitkering voordeel
€ 269.536,-.

De voornaamste verdeelmaatstaven zijnde de woningen, inwoners
en de belastingcapaciteit wijken niet af ten opzichte van de
bijgestelde ramingen in de begroting. Het voordeel is voor een
bedrag van € 216.436,- veroorzaakt door nabetalingen uit 2007 en
2008. Daarnaast sluit 2009 met een voordeel van € 53.100,-
veroorzaakt door een hoger aantal éénouderhuishoudens en lage
inkomsten.

Financieringsresultaat
voordeel van € 132.202,-
incidenteel.

Deze besparing heeft vooral te maken met het achterblijven van het
investeringsniveau en de financiering met kort geld tegen gunstige
rentepercentages. Het genoemde bedrag is in het financiéle
overzicht gedeeltelijk in de externe baten en gedeeltelijk in de
interne lasten verantwoord.

Stelposten voordeel € 74.546,-

Op de post stelposten worden die zaken geraamd die aan bij de
begroting niet functioneel zijn toe te rekenen. Te denken valt o.a.
aan de ramingen voor de kapitaallasten investeringsplan en
afwikkelingsverschillen gedurende het jaar. In werkelijkheid worden
de lasten niet verantwoord op de post stelposten en valt het nog niet
functioneel toegerekende bedrag vrij bij de jaarrekening.

Saldo rekening baten en lasten

De begroting ging uit van en nadeel van € 837.577,-. De betreffende
grootboekrekening wordt alleen gebruikt voor de raming en niet voor
de verantwoording van het werkelijke tekort.
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5 PARAGRAFEN

Paragraaf lokale heffingen

Paragraaf weerstandsvermogen
Paragraaf onderhoud kapitaalgoederen
Paragraaf financiering

Paragraaf bedrijfsvoering

Paragraaf verbonden partijen

Paragraaf grondbeleid
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5.1 PARAGRAAF LOKALE HEFFINGEN

Algemeen

Deze paragraaf geeft de stand van zaken weer betreffende het gevoerde beleid ten aanzien van de
lokale heffingen op basis van de uitgangspunten uit de Voorjaarsnota 2008. De raad heeft de tarieven
vastgesteld via de uitgangspunten van de programmabegroting 2009. Hieronder geven wij een
toelichting per belastingsoort over het gevoerde beleid in 2009

Onroerende zaakbelasting

Op 1 januari 2009 is een nieuw WOZ-tijdvak begonnen met waardepeildatum 1-1-2008. In 2008 werd
nog uitgegaan van de WOZ-waarde uit het WOZ-tijdvak met waardepeildatum 1-1-2007.

Bij de vaststelling van de tarieven voor 2008 is rekening gehouden met de marktontwikkelingen tussen
1-1-2007 en 1-1-2008. Voor woningen is rekening gehouden met een waardestijging van 3,8% en
voor niet-woningen met een waardestijging van 1,7%.0m te voorkomen dat deze waardestijging een
stijging van de woonlasten zouden veroorzaken, zijn deze gecorrigeerd in de tarieven van 2009.

De limitering van OZB-tarieven is per 1 januari 2008 afgeschaft (Stb. 2007, 570). Het kabinet heeft wel
het voorbehoud gemaakt dat de opbrengststijging voor de OZB landelijk beperkt moest blijven.
Daartoe is een macronorm ingesteld die de maximale opbrengststijging voor een bepaald jaar
aangeeft. De macronorm voor het begrotingsjaar 2009 is 4,99%.

Hieronder presenteren wij een overzicht van de opbouw van de procentuele aanpassing en een
overzicht van het daarbij behorende tarief.

Aanpassing OZB tarieven

Omschrijving 2008 2009
Tariefstijging begroting 2009-2012 3% 3%
Tarieven OZB 2008 2008 na 2009
Belastingplicht correctie

(per eenheid van € 2.500) waardeontw.
Eigenaren woningen 2,44 2,35 2,42
Eigenaren niet-woningen 6,08 5,98 6,16
Gebruikers niet-woningen 4,86 4,78 4,92

In Zuid-Holland bedroeg in 2009 het gemiddelde tarief voor:
- eigenaren woningen € 2,39 per eenheid van € 2.500;
- eigenaren niet-woningen € 5,12 per eenheid van € 2.500;
- gebruikers niet-woningen € 4,02 per eenheid van € 2.500.

OZB als percentage van de waarde

Het tarief van de onroerende-zaakbelastingen is met ingang van 1 januari 2009 berekend naar een
percentage van de waarde van de onroerende zaak. Dit volgde uit de wijziging van artikel

220f van de Gemeentewet (Kamerstukken Il, 2007/2008, 31404, nr. 9; de Eerste Kamer heeft het
wetsvoorstel op 1 juli 2008 aanvaard). Tot nu toe werd gewerkt met een tarief per eenheid van

€ 2.500,- waarde.

De omrekening van het oude tarief naar het nieuwe tarief gaat volgens de formule: (tariet/€ 2500)
X 100%. De tarieven OZB waren voor 2009 als volgt:

86




Tarieven OZB 2008 2008 na 2009
Belastingplicht % correctie %
(als percentage van de waardeontw.

waarde)

Eigenaren woningen 0,0976 0,0940 0,0968
Eigenaren niet-woningen 0,2432 0,2392 0,2464
Gebruikers niet-woningen 0,1944 0,1912 0,1968

In onderstaande tabel staan de OZB-inkomsten

Omschrijving Werkelijk 2008 | Begroot 2009 | Werkelijk 2009
Opbrengst OZB 4.525.997 4.621.497 4.634.835

De OZB-opbrengsten laten een marginale meeropbrengst zien van 0,29% zijnde € 13.338,-.

Afvalstoffenheffing
Voor het jaar 2009 en de meerjarenramingen wordt uitgegaan van kostendekkende tarieven, waarbij

het gebruikmaken van een egalisatiereserve is toegestaan. In 2008 is geconstateerd dat de
egalisatiereserve Riolering zich negatief ontwikkelde en het Besluit Begroting en Verantwoording
(BBV) staat een negatieve stand van de reserves niet toe. Daarom is vooralsnog besloten vanuit de
voorziening Reiniging met ingang van het begrotingsjaar 2011 € 730.000,- te onttrekken en toe te
voegen aan de egalisatiereserve Riolering. Hiermee wordt een stijging van de rioolheffing voorkomen.
De egalisatiereserve Riolering vertoont ultimo 2009 een negatief saldo en zoals eerder aangegeven is
dat niet toegestaan. De overheveling van de Reiniging naar de reserve riolering kan hierdoor niet
wachten tot 2011 er moet in 2009 een dotatie van € 24.812,- ten gunste van de egalisatiereserve
Riolering plaatsvinden.

Per 1 januari 2009 liet de reserve egalisatie reinigingstarieven een negatief saldo zien van circa
€ 12.874,-. Ultimo 2009 is saldo van de reserve € 165.776,- positief.

Aanpassing tarieven afvalstoffenheffing
Omschrijving 2008 2009
tarief Meerjarenbegroting 2009 -2012 0,0% 0,0%

Tarieven afvalstoffenheffing

2008 2009
Omschrijving
Gezinnen 254,49 254,49
Eenpersoonshuishoudens 190,86 190,86

Het tarief voor alleenstaanden is 75% van het tarief voor gezinnen. Voor bedrijven gelden andere
tarieven. In Zuid-Holland was in 2009 het gemiddelde tarief voor een meerpersoonshuishouden
€ 278,23,

In onderstaande tabel staan de inkomsten afvalstoffenheffing:
Omschrijving Werkelijk 2008 | Begroot 2009 | Werkelijk 2009
Afvalstoffenheffing 2.130.408 2.311.583 2.187.660
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De opbrengsten van de afvalstoffenheffing laten een negatief resultaat zien van € 123.923,-.

De lagere opbrengst wordt conform besluitvorming van de raad verrekend met de reserve egalisatie
reinigingstarieven. Het verschil wordt veroorzaakt door het achterblijven van het aantal op te leggen
aanslagen in verband met een lagere woningbouw productie. Daarnaast is dit jaar het aantal
verminderingen uit bezwaar relatief hoog.

Verhouding functie 721 lasten reiniging tot 725 baten reiniging:

Functie Omschrijving Lasten Baten

6721* Exploitatie bedrijfscontainers 381.928 373.026

Functie Omschrijving Lasten Baten

6721* Inzamelen huishoudelijk afval 1.329.664 2.866

6721* Exploitatie milieupark 133.504 750

6721* Exploitatie afvalbrengstation 494.145 33.124

6721 Inzameling oud papier 29.668

6614 Kwijtschelding / minimabeleid 59.706

6725 Opbrengst afvalstoffenheffing part. 2.187.660
Totaal 2.046.687 2.224.400

6980 Mutatie reserve egalis. reinigingstarieven 177.713 24.812

* In tegenstelling tot de financiéle analyse op pagina 54 zijn bovenstaande bedragen incl. kapitaallasten en doorbelastingen.

Rioolrechten

De rioolrechten mogen net als de afvalsstoffenheffing maximaal kostendekkend zijn. Net als bij de
afvalstoffenheffing wordt ter egalisatie van de lasten gebruik gemaakt van een egalisatiereserve.

De egalisatiereserve riolering laat per 1 januari 2009 een saldo zien van € 4.282 positief.

Vanwege het hoge investeringsvolume voor ricleringen zal de kostendekkendheid onder druk komen
te staan. Op basis van het huidige plan dient eind 2012 de reserve een positief saldo te hebben van
circa € 628.000,-. Bij de begroting 2008 is besloten om de benodigde middelen in 2011 over te
hevelen van de voorziening afvalstoffenheffing naar de reserve rioolrechten, waardoor de reserve
ricolrechten synchroon loopt met het GRP. Zoals aangegeven bij de afvalstoffenheffing hevelen wij in
2009 al een bedrag van € 24.812,- over. Ultimo 2009 is het saldo van de reserve riolering nihil.

Aanpassing tarieven rioolrechten
Omschrijving 2008 2009
tarief Meerjarenbegroting 2009-2012 7% 5,0%

Tarieven rioolrechten op basis van bovenstaande uitgangspunt

Omschrijving 2008 2009
Gezinnen 145,95 153,25
Eenpersoonshuishoudens 109,46 114,94

Het tarief voor alleenstaanden is 75% van het tarief voor gezinnen. Voor bedrijven gelden andere
tarieven. In Zuid-Holland is in 2009 het gemiddelde tarief voor een meerpersoonshuishouden
€191,87.

In onderstaande tabel staan de inkomsten voor het rioolrecht:
Omschrijving Werkelijk 2008 Begroot 2009 Werkelijk 2009
Opbrengst ricolrecht 1.397.574 1.5156.373 1.448.833
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Per saldo is € 66.540 minder opgelegd dan geraamd. Oorzaak is het achterblijven van het aantal
opgeleverde woningen. Hier door is het aantal opgelegde aanslagen lager is dan waarmee in de
ramingen is rekening-gehouden.

Verhouding functie 722 lasten riolering tot 726 baten riolering

FCL Omschrijving Lasten Baten

6722 Rioolbeheer 938.854 1.395

6722 Hoofdrioolgemaal Rhoon 25.164 4.928

6722 Hoofdrioolgemaal Poortugaal 66.043 54.974

6722 Overige gemalen 473.916

6614 Kwijtschelding/minimabeleid 35.247

6726 Opbrengst rioolrechten 1.448.833
Totaal 1.539.222 1.510.130

6980 Mutatie in de reserve riolering 24.812 29.094

Hondenbelasting

Voor het houden van honden dient belasting betaald te worden. Deze inkomsten dienen gebruikt te
worden om het hondenbeleid vorm te geven. In de onderstaande tabellen wordt de gehanteerde
tariefstijging voor 2009 weergegeven.

Aanpassing tarieven hondenbelasting

Omschrijving 2008 2009
1° hond 3% 3%
twee of meer per hond 3% 3%
Kennel 3% 3%

Tarieven hondenbelasting

Omschrijving 2008 2009
1° hond 95 98

twee of meer per hond 140 144
Kennel 354 365

In onderstaande tabel staan de inkomsten voor de hondenbelasting:
Omschrijving Werkelijk 2008 | Begroot 2009 | Werkelijk
2009
Opbrengst 120.278 123.537 121.807
hondenbelasting

De hondenbelastingopbrengst laat een marginale minderopbrengst zien van 1,4% zijnde € 1.730,-.
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Tarieven lijkbezorgingrechten

Aanpassing tarieven lijkbezorging

Omschrijving 2008 2009
Dubbel graf in Rhoon voor 25 jaar 3% 0%
Enkel graf in Poortugaal voor 25 jaar 3% 0%
Urnengraf voor 25 jaar 3% 0%
Begraven 3% 0%

Tarieven lijkbezorging op basis van bovenst

aande uitgangspunten:

Omschrijving 2008 2009
Dubbel graf in Rhoon voor 25 jaar 2.561 2.561
Enkel graf in Poortugaal voor 25 jaar 1.563 1.563
Urnengraf voor 25 jaar 1.086 1.086
Begraven 969 969

In onderstaande tabel staan de inkomsten voor de lijkbezorging:

Omschrijving Werkelijk Begroot Werkelijk
2008 2009 2009
Opbrengst lijkbezorging 190.427 226.228 157.893

De lagere opbrengst van de lijkbezorgingrechten is veroorzaakt door een lager aantal begrafenissen
waardoor de begrafenisrechten € 136.098 lager uitvallen. Omdat voor de afkoop van onderhoud van
de graven en urnennissen geen raming is opgenomen wordt het verschil verkleind tot € 68.335. Het
aantal begrafenissen blijkt geen gelijke tred te houden met de groei van de gemeente, waardoor

structureel de geraamde opbrengst niet gehaald wordt.

Tarieven overige gemeentelijke heffingen
De algemene verhoging als gevolg van prijsindexering van de gemeentelijke heffingen bedroeg 3%.

Overzicht belastingdruk

Om u een indruk te geven van de verschuiving van de belastingdruk van het jaar 2008 naar 2009
wordt in onderstaande tabel de belastingdruk weergegeven voor de eigenaar en huurder bij een WOZ-

stijging van 3,8%.

Huurder | Huurder | Huurder Huurder Eigenaar | Eigenaar | Eigenaar | Eigenaar
Meer Meer 1 persoon | 1persoon | gebruiker | gebruiker | gebruiker | gebruiker
personen | personen Meer Meer 1 persoon | 1 persoon
personen | personen

Jaar 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009
Waarde €215.000 | €223.000| €215.000| €223.000] €215.000| €223.000| €215.000| € 223.000
0ZB 0 0 0 0 €209,00] €221,00] €209,00f £€221,00
Rioolrecht € 145,95| € 153,25 € 109,46 €114,94 €14595| €15325( €109,46| €114,94
Afvalstoffen | € 254,48 | € 254,48 € 190,86 € 190,86 €25448| €25448| €190,86] €190,86
Totaal € 400,43 | €407,73 € 300,32 € 305,80 €609,43| €628,73| €509,32| €526,80
Procentuele 1,82 % 1,82 % 3,16 % 3,43 %
stijging
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Binnen de regio Rijnmond (16 gemeenten) is Albrandswaard de gemeente met de op drie na laagste
belastingdruk over het jaar 2009. De gemeenten Brielle, Rozenburg en Hellevoetsluis hebben een
lagere belastingdruk. Binnen heel Zuid-Holland, 76 gemeenten, nemen zijn er 20 gemeenten die een
lagere belastingdruk kennen dan de gemeente Albrandswaard.

In onderstaande tabel wordt de belastingdruk weergegeven voor de bedrijven voor de jaren 2008 en

2009.

Huurder Huurder Eigenaar Eigenaar
gebruiker gebruiker

Jaar 2008 2009 2008 2009
Waarde € 416.000 € 423.000 €416.000 € 423.000
0ZB € 806,00 €831,00 € 1.816,00 € 1.872,00
Rioolrecht € 2.079,94 € 2.183,94 € 2.079,94 €2.183,94
Totaal € 2.885,94 € 3.014,94 € 3.895,94 € 4.055,94
Procentuele 4,47% 4.11%
stijging

In onderstaand overzicht treft u de belastingdruk aan van alle gemeenten binnen Zuid-Holland,
gebaseerd op de special gemeentelijke belastingen 2009 van de Provincie Zuid-Holland.
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Special gemeentelijke belastingen 2009 provincie Zuid-Holland Belastingdruk bij:
Positie Gemeente Gemiddeide Tarief Tarief Tarief Waarde Waarde
laag - hoog taxatiewaarde 0ZB-EW ASH RR 225,000, 250.000

1]Hellevoetsluis 223.605 1,93 233,93 78,38 486,01 505,31

2{Katwijk 270.355 1,81 297,24 88,68 548,82 566,92

3|Lisse 270.196 1,75 266,88 130,44 554,82 572,32

4INieuwerkerk a.d. [Jssel 257.663 2,21 214,08 140,46 553,44 575,54

5{Brielle 247.573 1,90 201,00 189,00 561,00 580,00

6|Middelharnis 207.307 1,94 233,00 167,81 575,41 594,81

7iBinnenmaas 274.001 1,87 235,00 174,00 577,30 596,00

8|Den Haag 212.303 1,65 322,56 118,14 588,20 605,70

9]{Rozenburg 187.185 2,53 252,60/ 105,00 585,30 610,60

10]Sliedrecht 180.213 2,04 225,12 189,12 597,84 618,24
11|Leidschendam-Voorburg 261.493) 1,91 328,80 99,12 589,82 618,92
12| Teylingen 318.890 1,74 320,25 124,80 601,65 619,05
13|Gorinchem 208.590 1,89 242,00 189,00 601,10 620,00
14|Cromstrijen 279.586 2,18 235,00 171,00 602,20 624,00
15]Strijen 246.032 1,66 235,00 229,20 613,60 630,20
16{0ud-Beijerland 229.095) 2,71 235,00 124,43 603,33 630,43
17 |Korendijk 262.915 2,19 235,00 183,40 615,50 637,40
18|zederik 269.044 1,81 234,36 295,00 622,26 640,36
19]Papendrecht 222.122 2,55 216,00 171,00 616,50 642,00
20]Dordrecht 174.309 2,51 234,96 163,08 623,94 649,04
21| Albrandswaard 260.604, 242 254,48 163,25 625,53 649,73
22{Schiedam 159.981 2,39 278,88 135,00 628,98 652,88
23]Goedereede 244.536; 1,99 279,00 179,00 637,10 657,00
24{Rijnwoude 274.624 2,15 219,00 231,00 643,50 665,00
25]Hillegom 251.977| 1,93 237,92 235,56 647,18 666,48
26| Rijswijk 204.772 2,27 387,96 53,28 645,54 668,24
27 |Westland 282.625 2,26 284,88 159,85 648,13 670,73
28]Noordwijkerhout 307.299 1,52 300,00 219,60 656,40 671,60
29|Maassluis 204.935 2,30 352,44 93,00 652,44 675,44
30]Oegstgeest 318.626| 2,11 293,36, 172,53 655,79 676,89
31{voorschoten 305.905 2,32 327,60 129,55 665,95 689,15
32|Pijnacker-Nootdorp 276.909 2,25 279,12 185,04 666,66, 689,16
33|Ridderkerk 224.174 2,01 346,08 145,92 672,90 693,00
34}Zoetermeer 202.867| 3,74 275,49 45,24 657,33 694,73
35|Hendrik-Ido-Ambacht 246.853 2,64 305,00 132,00 674,60 701,00
36| Rotterdam 154.261 2,76 259,04 173,08 680,52 708,12
37]|Leiden 216.643 3,90 206,48 112,97 670,45 709,45
38} Zwijndrecht 205.333 2,62 274,08 173,52 683,40 709,60
39|Giessenianden 311.116 2,02 202,47 308,69 692,96 713,18
40]Alphen a.d. Rijn 236.235 2,22 324,60 171,70 696,10 718,30
41]Capelle a.d. IJssel 197.733 2,29 301,98, 193,00 701,08 723,98
421Barendrecht 287.966 2,32 234,00 258,00 700,80 724,00
43|Spijkenisse 176.054 2,74 356,09 94,81 697,50 724,90
44}Schoonhoven 225.142 2,03 267,77, 254,31 704,78 725,08
45}Zoeterwoude 302.700] 2,32 216,23 281,00 708,03 729,23
46| Noordwijk 317.894 2,35 373,56 120,96 706,02 729,52
47 Wassenaar 514.012 2,27 322,80 180,00 707,10 729,80
48|Graafstroom 306.978 1,80 228,60 324,00 714,80 732,60
49]1Leiderdorp 280.589 3,16 312,00 105,00 701,40 733,00
50]Alblasserdam 219.762 2,60 283,36 190,89 708,25 734,25
51| Dirksland 201.187, 2,21 242,00 273,70 714,60 736,70
52{Westvoorne 272.114 2,06 300,05 234,60 720,05 740,65
53]Leerdam 228.766 2,62 251,76 227,04 714,60 740,80
54]Delit 179.380 2,78 318,00 153,42 721,62 749,42
55{Hardinxveld-Giessendam 260.553 2,10 294,72 246,86 730,58 751,58
56]Waddinxveen 237.723 2,98 282,36 172,80 723,36 753,16
57 |Nieuw-Lekkerland 227.908 2,59 216,05 279,00 728,15 754,05
58|Bemisse 246.880 2,45 260,36 252,01 732,87, 757,37
59]Vlaardingen 166.255 2,86 322,20 157,80 737,40 766,00
60]Krimpen a.d. IUssel 230.873 2,70 313,44 183,97 740,41 767,41
61]Nieuwkoop 285.877 2,84 250,80 234,00 740,40 768,80
62|Kaag en Braassem 300.727 2,23 300,00 248,00 748,70 771,00
63 |Liesveld 292.412 2,43 230,00 300,00 748,70 773,00
64 |Lansingerland 287.746 2,35 362,04 176,52 750,06 773,56
65| Viist 306.175 2,38 280,42 259,09 753,71 777,51
66{Bergambacht 312.217 2,34 269,95 276,81 757,36 780,76
67 |Nederiek 253.468 2,49 319,96 220,42 764,48 789,38
68|Midden-Delfland 315.042 2,19 332,40 239,76 769,26 791,16
69|Ouderkerk 260.475 2,75 292,70 230,00 770,20 797,70
70|Gouda 205.110 2,52 312,00 234,80 773,60 798,80,
71|Zevenhuizen-Moerkapelle 262.687 2,33 323,00 244,00 778,70 800,00
72|Oostflakkee 184.875 2,82 240,00 279,00 772,80 801,00
73}Bodegraven 277.300 2,21 308,04 289,21 796,15 818,25
74 Moordrecht 257.441 3,49 321,12 208,66 843,88 878,78
75]Boskoop 239.286 2,99 329,22 276,54 874,86, 904,76
76{Reeuwijk 341.736 2,47, 290,90 411,25 924,45 949,15
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Gemeentelijk kwijtscheldingsbeleid

Het gemeentelijk kwijtscheldingsbeleid is gebaseerd op de vastgestelde notitie Verruiming
kwijtschelding van belastingen. Op basis hiervan wordt kwijtschelding verleend van de
afvalstoffenheffing, de rioolrechten en de hondenbelasting voor de eerste hond. Burgers die voldoen
aan de ABW-normen krijgen een volledige kwijtschelding. De overige gemeentelijke
bijstandsregelingen kennen afwijkende normen of een afwijkende vergoedingssystematiek.

Kwijtschelding Werkelijk 2008 | Begroot 2009 | Werkelijk 2009
Afvalstoffenheffing 64.622 64.030 59.706
Rioolrechten 32.495 37.800 35.247
Hondenbelasting 2.959 2.653 2.474
Totaal 100.076 104.483 97.427
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5.2 PARAGRAAF WEERSTANDSVERMOGEN

Inleiding

De paragraaf weerstandsvermogen is op basis van het Besluit Begroten en Verantwoorden een
verplicht onderdeel van de begroting en de jaarrekening. De door de raad vastgestelde Verordening
artikel 212 heeft een nadere invulling gegeven aan deze paragraaf.

Artikel 17 van de Verordening artikel 212 bepaalt ten aanzien van het weerstandsvermogen en het
risicomanagement onder andere het volgende:

- Het college biedt ten minste eenmaal in de vier jaar een (bijgestelde) nota weerstandsvermogen en
risicomanagement aan. In deze nota wordt ingegaan op het risicomanagement, het opvangen van
risico’s door verzekeringen, voorzieningen, het weerstandsvermogen of anderszins. In deze nota
wordt tevens de gewenste weerstandscapaciteit bepaald.

In maart 2010 zijn de risico’s van de Gemeente Albrandswaard opnieuw geinventariseerd. Hierbij is
met name nagegaan of in 2009 zich omstandigheden hebben voorgedaan die een aanpassing van het
benodigde weerstandsvermogen noodzakelijk maken. Op basis van deze inventarisatie is het
benodigde weerstandsvermogen aangepast.

De benodigde weerstandscapaciteit

Op basis van het risicoprofiel van de gemeente Albrandswaard kan de benodigde
weerstandscapaciteit worden berekend. De benodigde weerstandscapaciteit is berekend op basis van
een risicosimulatie. Uit de inventarisatie zijn vanuit de verschillende afdelingen in totaal 196 risico’s in
beeld gebracht en beoordeeld. In het onderstaande overzicht worden de tien risico’s vermeld die de
hoogste bijdrage hebben aan de berekening van de benodigde weerstandscapaciteit:

Tabel 1: Belangrijkste financiéle risico's
Nr.. |[Risico Gevolgen Kans lFinancieel gevolg |{invioed

R281 |Algemene Uitkering Geld - structureel tekort aan 90% Jmax.€ 3.000.000 33.76%
gemeentefonds wordt  [inkomsten als gevolg van

lager. achterblijven bouwproductie en
lager accres.
R244 [Risico’s t.a.v. projecten, [Geld. 30% |max.€ 2.000.000 6.23%
m.n. grondexploitaties.
R282 |Als gevolg van Geld - Financieel verlies. 90% |max.€ 500.000 4.62%

economische situatie
lagere dividend-
uitkeringen en afboeken
boekwaarden.

R86 |Achterstallig onderhoud |Geld - Extra uitgaven. 95% |max.€ 250.000 2.44%
gebouwen van culturele
instellingen, onderwijs en
sport.

R288 [Er is in het IBP 2008- Geld - Overschrijden vande in  [90% [max.€ 250.000 2.31%
2012 vanuit gegaan dat |het IBP 2008-2012 genoemde
we projectleiders voor 3 joudget voor inhuur van externen
jaar in dienst nemen om |voor de invulling van projecten.
de inhuurkosten
beheersbaar te houden.
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R278

Door terugloop van
bouwactiviteiten zijn er
minder inkomsten aan
bouwleges.

Geld — begrotingstekort.

90%

max.€ 250.000

2.31%

R9

Niet voldoende
sighaleren van trends en
belangrijke
ontwikkelingen waardoor
niet op tijd kan worden
geanticipeerd hetgeen
leidt zwakke
bedrijfsvoering.

Geld — Financieel.

90%

max.€ 250.000

2.30%

R21

Door te grote werkdruk
komen belangrijkste
werkzaamheden en
ambitieniveau onder druk|
te staan waardoor fouten
kunnen ontstaan.
Verbeter- en
verandertrajecten en de
ontwikkeling van groei-
naar beheer gemeente
komen hierdoor
onvoldoende van de
grond.

Geld — Claims.

90%

max.€ 250.000

2.29%

R219

Er wordt minder subsidie
van het rijk
binnengehaald dan was
begroot.

Geld - financiéle tekorten.

70%

max.€ 250.000

1.80%

R260

Door geldgebrek/
bezuinigingen wordt de
besluitvorming van de
beheersplannen
vooruitgeschoven en/of
aangepast. Voorbeelden:
Verkeersbeleidsplan.
Speelruimteplan.
Openbare Verlichting.
Beschoeiingen, bruggen.
CAl infra. Bebording.

Geld - Achterstallig onderhoud
waardoor schadeclaims door
burgers of derden ontstaan.

Straatmeubilair.

30%

max.€ 500.000

1.61%

Totaal grote risico's: € 7.500.000

Overige risico's:

€ 14.570.000

Totaal alle risico's:

€ 22.070.000

Naast de hierboven genoemde risico’s heeft de aandeelhouderscommissie Eneco als onderdeel van
de splitsing van Eneco in een netwerkbedrijf en een productiebedrijf ingestemd met het afgeven van
een extra garantstelling van tezamen 375 min. euro ter afdekking van de risico’s verbonden aan de
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Cross Border Lease constructies. De garantstelling is beperkt tot eind 2013. In 2010 komt al meer
inzicht in de hoogte en de kans dat risico’s uitkomen. Zowel Eneco als aandeelhouderscommissie zijn
van mening dat risico’s zeer beperkt zijn. De risico’s verbonden aan de CBL-constructies lopen af
gedurende de periode 2016-2026.

Op basis van de ingevoerde risico's is een risicosimulatie uitgevoerd. Onderstaande kansverdeling en
de bijhorende tabel tonen de resultaten van de risicosimulatie. Uitgangspunt hierbij is een statistische
benadering die er van uitgaat dat nooit alle risico’s zich én tegelijk én in hun maximale omvang
voordoen. Door deze benadering kan op een verantwoorde manier minder weerstandscapaciteit aan
worden gehouden, in tegenstelling tot de situatie waarin de optelsom van alle risico’s als uitgangspunt
wordt genomen.
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Benodigde weerstandscapaciteit bij verschillende zekerheidspercentages
Percentage f lBedrag
10% € 3 630 604
20% €4 102 911
30% € 4 388 354
40% € 4623 931
50% € 4850 112
60% € 5073 373
70% € 5 336 253
75% € 5 489 940
80% € 5 669 873
85% € 5 868 984
90% => Benodigde weerstandscapaciteit. € 6 135 558
95% € 6 542 898

Uit de grafiek en de bijbehorende tabel volgt dat 90% zeker is dat alle risico's kunnen worden afgedekt
met een bedrag van € 6.135.558 (benodigde weerstandscapaciteit).
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Beschikbare weerstandscapaciteit

De beschikbare weerstandscapaciteit van Gemeente Albrandswaard bestaat uit het geheel aan
middelen dat de organisatie daadwerkelijk beschikbaar heeft om de risico's in financiéle zin af te
dekken.

Beschikbare weerstandscapaciteit
Weerstand Startcapaciteit
Algemene reserve € 5.047.910
Reserve WWB €  685.506
Reserve winstuitkering Ommij € 9.100.000
Totale weerstandscapaciteit € 14.833.416 *

* Hierbij is geen rekening gehouden met het negatieve saldo van de jaarrekening 2009.

Bij het inventariseren van de risico’s is ook rekening gehouden met het WWB-risico. Voor dit risico is
nu een aparte egalisatiereserve gevormd ter grootte van € 685.506,- per 1-1-2010. Deze reserve mag
daarom ook tot het weerstandsvermogen worden gerekend.

Daarnaast rekenen wij tot het weerstandsvermogen de ontvangen gelden ad € 9.100.000,- van de
Ommij. De rente van deze middelen dienen tot en met 2012 ter dekking van het informatiebeleidsplan.

De beschikbare weerstandscapaciteit dient dus gevonden te worden in het vrij beschikbare deel van
het eigen vermogen. De beschikbare weerstandscapaciteit van de gemeente Albrandswaard zoeken
wij niet binnen de exploitatie, de onbenutte belastingcapaciteit en de bestemmingsreserves en
voorzieningen. Hiervoor is de volgende argumentatie:

Exploitatie
De begroting van de gemeente Albrandswaard staat onder druk. Ruimte binnen de exploitatie om
risico’s op te kunnen vangen is alleen aanwezig binnen de post onvoorziene uitgaven.

Onbenutte belastingcapaciteit

De onbenutte belastingcapaciteit richt zich op de gemeentelijke heffingen: de OZB, de
afvalstoffenheffing, het reinigingsrecht en het rioolrecht. Afgezien van de OZB is het uitgangspunt bij
de overige heffingen kostendekkendheid van de tarieven. Extra inkomsten zijn hierbij niet te
genereren. Dit betekent dat de onbenutte belastingcapaciteit feitelijk op nul gesteld moet worden.

Stille reserves

Stille reserves zijn reserves die gevormd kunnen worden door de verkoop van activa tegen een
marktprijs die hoger is dan de boekwaarde. Het gaat hierbij om activa die op korte termijn
verhandelbaar zijn en kunnen helpen om een acuut financieel probleem op te lossen. Gezien de
beperkte verhandelbaarheid van de meeste gemeentelijke objecten en de marktwaarde veelal niet
bekend is, beschouwen wij deze stille reserves niet tot het weerstandsvermogen van de gemeente.
Daarnaast hebben wij de afgelopen jaren incidentele verkopen ingezet ter dekking van de
begrotingstekorten.

De gemeente Albrandswaard heeft een aantal deelnemingen. De aandelen van deze bedrijven zijn
vooralsnog niet vrij verhandelbaar, waardoor de markiwaarde van deze aandelen niet bekend is.
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Gezien de vereiste compensatie voor het vervallen van de jaarlijkse dividenduitkeringen, betrekken wij
mogelijke toekomstige verkoopwinsten van aandelen niet bij de bepaling van het
weerstandsvermogen.

Relatie benodigde en beschikbare weerstandscapaciteit

Om te bepalen of het weerstandsvermogen toereikend is, dient de relatie te worden gelegd tussen de
financieel gekwantificeerde risico's en de daarbij gewenste weerstandscapaciteit en de beschikbare
weerstandscapaciteit. De relatie tussen beide componenten wordt in onderstaande figuur
weergegeven.

Risico's: Weerstandscapaciteit :
Bedrijfsproces Algemene reserve
Financieel Reserve winstuitkering Ommij
Imago / politiek Reserve WWB

Informatie / strategie
Juridisch / aansprakelijkheid
Letsel / veiligheid

Materieel
Milieu
Personeel / arbo
Product
l Nieuwe weerstandscapaciteit I

De benodigde weerstandscapaciteit die uit de risicosimulatie voortvioeit kan worden afgezet tegen de
beschikbare weerstandscapaciteit. De uitkomst van die berekening vormt het weerstandsvermogen.

Beschikbare

Ratio weerstandsvermoaen = weerstandscapaciteit _ £14.833.416 042
gen = Benodigde ~ € 6.135.558 o7
weerstandcapaciteit

De normtabel is ontwikkeld in samenwerking met de Universiteit Twente. Het biedt een waardering
van het berekende ratio.

- Weerstand velden
Waarderingscijfer |Ratio Betekenis
A >2.0 (meer dan € 12,3 miljoen) Uitstekend
B 1.4-2.0 (Tussen € 8,6 miljoen en € 12,3 miljoen) Ruim voldoende
C 1.0-1.4 (Tussen € 6,1 miljoen en € 8,6 miljoen) Voldoende
D 0.8-1.0 (Tussen € 4,9 miljoen en € 6,1 miljoen) Matig
E 0.6-0.8 (Tussen € 3,7 miljoen en € 4,6 miljoen) Onvoldoende
F <0.6 (minder dan € 3,7 miljoen) Ruim onvoldoende
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Conclusie

In de voorgaande paragrafen is een relatie gelegd tussen het risicoprofiel van de gemeente en het
benodigde weerstandsvermogen. Onze organisatie valt in klasse A (waarderingscijfer); een uitstekend
weerstandsvermogen. We kunnen derhalve stellen dat de organisatie er financieel goed voor staat.

Gezien de verwachte korting op de algemene uitkering vanaf 2012 van mogelijk maximaal € 3 miljoen,
de vanwege verplichte splitsing van Eneco sterk verlaagde dividendopbrengsten, de verwachte druk
op de uitgaven inzake de WMO, WWB en beheer openbare ruimte door areaaluitbreiding en de
daarbij gepaard gaande beheerplannen, alsmede ons al jaren onder druk staande personeelformatie
in relatie tot de constante uitbreiding van (wettelijke) taken, kan dit zonder gedegen financiéle
heroverwegingen snel veranderen.

Het is dus zeer essentieel, teneinde financieel gezond te blijven, de komende jaren vast te blijven
houden aan een structureel sluitende begroting.
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5.3 PARAGRAAF ONDERHOUD KAPITAALGOEDEREN

De gemeente beheert de openbare ruimte, waarin veel activiteiten plaats vinden, zoals wonen, werken
en recreéren. In deze paragraaf onderhoud kapitaalgoederen wordt aangegeven binnen welke kaders
het onderhoud van deze kapitaalgoederen heeft plaatsgevonden.

De gemeente Albrandswaard beheert binnen de openbare ruimte een groot arsenaal aan
kapitaalgoederen, t.w.:

= openbaar groen;

= wegen, straten, paden en pleinen binnen de bebouwde kom;

= gemeentelijke riolering;

= gemeentelijke gebouwen;

» waterbodems, beschoeiingen, bruggen en overige kunstwerken;

» verkeer- en straatnaamborden;

= openbare verlichting;

=  speelvoorzieningen;

= sportvelden

« straatmeubilair.

Het onderhoud van deze kapitaalgoederen en de beschrijving van de kwaliteit zijn of worden
opgenomen binnen beheerprogramma’s. De kwaliteit van de kapitaalgoederen en het onderhoud
ervan is bepalend voor het voorzieningenniveau en uiteraard de jaarlijkse lasten.

Om te komen tot een integraal beheer van de openbare ruimte is in 2005 een beheerprogramma
opgesteld voor de jaren 2005-2011. In het “Beheerprogramma openbare ruimte, Planning 2005-2011"
(BOP) is de gewenste kwaliteit vastgelegd. In de jaren tot en met 2011 wordt hier naartoe gewerkt. In
2009 heeft een evaluatie plaatsgevonden en is een nullijn van de huidige situatie te bepaald.

Centraal hierin staat de vraag: “loopt het beheer op schema om het gewenste eindbeeld in 2011 te
kunnen realiseren en welke inspanningen moeten nog verricht worden om dat te bereiken?'. Daarbij
hoort vanzelfsprekend de vraag welke financiéle consequenties dat met zich meebrengt.

Met de nullijn kan de volgende stap gezet worden: het opstellen van het nieuwe beheerprogramma
voor de periode na 2011. Verder is de bedoeling in de toekomst de managementinformatie up to date
houden om controle te krijgen op de status van het beheer. Hiermee wordt steeds meer toe gewerkt
naar IBOR, Integraal Beheer Openbare van de Ruimte: “een vernieuwde benadering, waarmee de
gemeente meer helder kan communiceren over de gewenste kwaliteiten van de openbare ruimte en
de keuzes die zij daarvoor moet maken ten aanzien van de inrichting en het beheer.”

De financiering van het beheerprogramma is bij de ombuigingen in 2009 ten behoeve van de
begroting 2010 aangepast. Hierbij zal de realisering van de projecten meer met kredieten en
kapitaallasten en minder vanuit de exploitatie plaatsvinden.

Zorq voor de openbare ruimte

Het beleid voor het onderhoud kapitaalgoederen is onder andere opgenomen in het Groenbeleidsplan,
Groenbeheerplan, Gemeentelijk Rioleringsplan, het verkeerscirculatieplan, het programma Duurzaam
Veilig en de beheerplannen voor wegen, riolering, groenvoorziening, straatreiniging en
verkeersmiddelen, bruggen, openbare verlichting en speelruimten.

In de nota “Beheerplannen openbare ruimte Planning 2005-2011” is het onderhoud tot en met 2011
vastgelegd. Met het vaststellen van de beheerplannen openbare ruimte is ook een keuze gemaakt in
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de te hanteren kwaliteitsniveaus. Voor het hanteren van de kwaliteitsniveaus heeft de landelijk
erkende CROW -systematiek de voorkeur gekregen.

De budgetruimte heeft geleid tot een matig maar acceptabel kwaliteitsniveau. Hierbij zal het besluit tot
vervanging van de bestratingsmaterialen leiden tot een hoger kwaliteitsbeeld van de wijk.

Verder heeft de integrale aanpak van de diverse onderdelen deel vitgemaakt van de besluitvorming.

Wegen

De onderhoudsplicht van wegen binnen de bebouwde kom valt onder de Wegenwet. Van de
gemeente wordt als wegbeheerder verwacht voldoende te doen aan het onderhoud van de wegen in
ruime zin. Onvoldoende zorg hiervoor kan leiden tot schadeclaims.

De financiering van het onderhoud van het totale wegenbestand van de wegen is vanaf 2005 voor de
toekomst inzichtelijker en beheersbaar geworden. De onderhoudstoestand van de wegen in relatie tot
het beschikbare budget is hierbij onderbouwd.

Bij de opzet van het beheerprogramma is mede gerekend met een gebiedsgerichte inhaalslag binnen
6 jaar van de onderhoudsachterstand. Ondanks het feit dat het inhalen van de achterstanden onze
aandacht heeft is dit nog niet gelukt.

Het onderhoud van de wegen maakt onderdeel uit IBOR. In 2010 zal een plan worden voorgelegd
waarin voorgesteld wordt op welke wijze, tegen welke kosten en binnen welke termijn de
achterstanden ingehaald kunnen worden.

Kwaliteit:

Uitgangspunt voor het wegen beheerplan is het CROW kwaliteitsniveau 2 (minimaal). Bij dit
kwaliteitsniveau wordt onder meer gerekend met herbestrating van de aanwezige materialen. Vanuit
het oogpunt van duurzaamheid is gekozen om, indien noodzakelijk, funderingslagen aan te brengen
c.g. te verbeteren ter voorkoming van spoorvorming.

Uit cogpunt van esthetische kwaliteit is zeker in de oudere wijken gekozen voor het toepassen van
nieuwe steenachtige materialen met een lange kleurechte levensduur.

Budget:

Voor de uitvoering van het wegen beheerplan was nda wijzigingen voor het jaar 2009 € 839.167 -
beschikbaar. De kosten van het uitgevoerde werk is binnen dit budget gebleven. Het overgebleven
budget is teruggestort in de egalisatie reserve bestrating. In 2009 is € 84.093,- onttrokken terwijl in de
begroting uitgegaan is van een bijdrage van de reserve aan de exploitatie van € 233.850,-.

De vertragingen in de uitvoering uit voorgaande jaren zijn hier voornamelijk debet aan. De in het
programma opgenomen werken 2008 zijn vertraagd opgestart, mede door de nodige (communicatie)
procedures en het vervangen van gasleidingen. Deze werken zijn in 2009 afgerond.

Locaties en aard van reconstructies die zijn uitgevoerd in 2009:

S v/d Kolklaan tussen Albrandswaardseweg en Albrandswaardsedijk: reconstructie met vernieuwingen
van verhardingen en het aanbrengen van verkeersmaatregelen.

Parallelstraat (ged.), Rhodenstraat, Duivelandstraat, Dekkerstraat, Singel: complete renovatie van
riool, verhardingen en waar nodig groenvoorzieningen.

Molendijk noordzijde: complete renovatie van riool en verhardingen.

Reserve herbestrating

In de periode 2025-2030 zal zich een relatief omvangrijk gebied (met name Portland) voor het
verrichten van groot onderhoud aan elementen- en asfaltverhardingen aanbieden. Hiermee zijn forse
investeringen gemoeid.

Tot en met 2009 zaten de reconstructies aan wegen als exploitatie-activiteit in de begroting. Het
voordeel hiervan is dat de kosten meteen worden genomen. Het betekent wel een zware belasting
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van de gemeentebegroting. Dit aanmerken als investering is bij de invoering van het Besluit Begroting
Verantwoording (BBV) lang onduidelijk geweest. Inmiddels is gebleken dat omvangrijke
herbestratingswerkzaamheden (reconstructies) als investering mogen worden aangemerkt.
Voornoemde heeft als voordeel dat alleen de kapitaalslasten van het betrokken budget de exploitatie
belasten. Nadeel is dat de gemeente de financieringsbehoefte in een reeks van jaren opstapelt.
Gezien de druk op de gemeentebegroting voor de komende worden de reconstructies van wegen
gefinancierd en de exploitatie alleen met de kapitaalslasten belast. Om de kapitaallasten gedeelte te
kunnen opvangen wordt de reserve herbestrating ingezet.

Riolerinq

De gemeentelijke taken op het gebied van de riolering zijn gebaseerd op de Wet Milieubeheer.

Bij de uitvoering van deze wettelijke verplichting is gemeentelijke beleidsruimte aanwezig. Voldaan
moet worden aan de richtlijnen van de waterkwaliteitsbeheerder (t.w. het Waterschap Hollandse
Delta). Onvoldoende zorg voor het gangbaar houden van het rioolstelsel kan leiden tot slechte afvoer
van het hemelwater en overlast van water op straat met het risico van schadeclaims als gevolg.
Atkoppelen van verhard oppervlak van de riolering blijft voorlopig een belangrijke bijdrage leveren aan
het verminderen van de vuiluitworp vanuit de riolering naar het opperviakie water, zeker gezien de
verwachte veranderingen van het klimaat.

Tevens moet er rekening worden gehouden met de Europese Kaderrichtlijn Water over de ruimte voor
wateropvang.

Kwaliteit:

Volgens landelijk afgesproken maatstaven wordt ten aanzien van de kwaliteit van rioolstelsels niet
gesproken in termen van kwaliteitsnormen zoals bij wegen, groen en straatreiniging maar van
schadeklassen. Voorbeeld van deze schadeklassen zijn: scheurvorming in buizen, wortel-ingroei,
axiale verzakking en zandinloop.

De onderhoudskwaliteit steunt dan ook niet zo zeer op (politiek/bestuurlijke) keuzes over intensief,
gewoon of extensief onderhoud. De beslissing tot vervanging of renovatie is gebaseerd op de
uitkomsten van een concrete rioolinspectie (met videocamera), waarbij de bevindingen worden
uitgedrukt in genoemde schadeklassen. Naast het regulier inspecteren van het areaal vormen
concrete klachten (bijv. wegverzakkingen) vaak de aanleiding voor het verrichten van incidentele
inspecties.

Budget:

Voor uitvoering van het riool beheerplan is voor het jaar 2009 € 2.002.011,- beschikbaar aan
vervangings- en reconstructie investeringen waarvan € 979.757,34 is besteed. Dat er minder
investeringen zijn gepleegd is het gevolg van de vertraagde uitvoering van de reconstructies in de
Vogelbuurt en de Koninginnebuurt Rhoon fase 2. De reconstructies worden in 2010 uitgevoerd; de
betreffende investeringen voor de riolering uit 2009 zullen hiervoor worden aangewend.

De exploitatielasten voor het gehele onderhoud aan riolen en gemalen bedroegen € 1.447.279,05.

Aandachtspunt:

Het eindgemaal in Poortugaal heeft nagenoeg de maximaal toegestane capaciteit bereikt voor het
verpompen van afvalwater naar de zuivering in Hoogvliet. Het rioolwater van Portland, 2.354
aansluitingen, wordt via het riool van de gemeente Barendrecht tegen aanzienlijke kosten rechtstreeks
naar de zuivering gebracht zonder het Albrandswaardse stelsel te belasten. Hiervoor is in 2009 een
vergoeding betaald van € 131.841,-. Medio 2010 zal met de gemeente Barendrecht over de
vergoeding van de rioleringskosten overleg plaatsvinden.

Het onderzoek naar de invioed van de aanwas van woningen in het kader van Essendael,
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Kasteeltuinen en andere inbreilocaties hebben geleid tot zorgen over de beschikbare afvoercapaciteit.
In 2009 is een onderzoek afgerond waaruit blijkt dat theoretisch voldoende afvoercapaciteit aanwezig
is. Uiteraard zijn de overlastsituaties (Kerkstraat) in de afgelopen periode voortvarend aangepakt.

Groen

Het bestaande in 1997 door de DG Groep opgeleverde groenbeheersysteem is in 2009
geactualiseerd. Een niet onbelangrijk onderdeel van het systeem is het toekennen van de
onderhoudsniveaus.

De informatie uit het groenbeheersysteem wordt gebruikt als sturingsinformatie voor het openbaar
groen. Hierdoor wordt het inzicht in het onderhoud van het openbaar groen in de gemeente sterk
verbeterd. Voor het behoud en versterking van het groen ( en bomen) zijn de kaders in een
Groenbeleidsplan opgenomen. Dit groenbeleidsplan is in april 2009 door de Raad vastgesteld.

Kwaliteit:

Ten aanzien van de kwaliteitsnorm voor openbaar groen wordt in onze gemeente kwaliteitsniveau 2-3
(normaal tot goed) gehanteerd. Dit past bij het streven een “groene gemeente” te willen zijn en voldoet
aan de visie ten aanzien van sociale veiligheid en milieu.

Door de bezuinigingen en taakstellingen uit het verleden is dit niveau niet meer haalbaar. Vooral het
niet vervangen van versleten groen heeft een nadelige invloed op de kwaliteit. Vanaf de begroting
2010 is hiervoor, volgens een groei model, extra budget beschikbaar gesteld.

Budget:
Voor de exploitatie van het gemeentelijk groen is aan onderhoud in 2009 uitgegeven € 2.239.214,81.

Spelen

Het adviesbureau ABOS heeft alle speelruimten en speeltoestellen beoordeeld en afgezet tegen de
demografische ontwikkelingen binnen de gemeente. Dit is verwoord in het door de raad vastgestelde
Speelruimteplan 2008 - 2020. Met het door de raad beschikbaar budget is een inhaalslag gemaakt
met het plaatsen van speeltoestellen en het herinrichten van speellocaties.

In de raadscarrousel van 16 november is gevraagd is een nieuw speelruimtebeleidsplan op te stellen.
Hiervoor is 2009 begonnen met het opstellen van een Plan van Aanpak dat beschrijft hoe dit
speelruimteplan tot stand komt. In 2010 zal het Plan van Aanpak aan het college ter goedkeuring
worden voorgelegd.

In het beleidsplan zal een speelbeleid uitgewerkt gaan worden, waar naast schoon, heel en veilig, de
aspecten ontdekken, ontwikkelen en ontspannen de basis zullen zijn voor het inrichten van het
speelruimtebeleid.

Kwaliteit:
Door de beschikbaar gestelde budgetten zijn in 2009 de grootste achterstanden weggenomen.

Budget:

Voor de exploitatie van de speelruimte is in 2009 € 328.044,56. Om in de toekomst de kosten voor
onderhoud en vervangen van de speelvoorzieningen in Portland mogelijk te maken is een reserve
Speelruimte in het leven geroepen per 31 december 2009 bedraagt deze € 108.679,-.

Aandachtspunt:
Er is in het vigerende speelruimteplan beperkt ruimte voor het realiseren van burgerinitiatieven ten
aanzien van het renoveren en inrichten van speellocaties. In het op te stellen speelruimteruimte plan
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zal hiervoor extra aandacht zijn. Daarnaast moet duidelijk worden welke speellocatie wanneer
aangepakt gaat worden ten behoeve van het beheer, onderhoud en vervanging.

Gebouwen

Het bureau Planon heeft van alle gemeentelijke gebouwen het onderhoudsniveau in beeld gebracht.
Met de gegevens uit dit onderzoek is een beheerpian voor de gemeentelijke panden, scholen en de
strategische panden opgesteld met de te verwachten onderhoudskosten. Met deze gegevens is een
onderhoudsprogramma opgesteld. in 2009 is de gehele gebouwvoorraad opnieuw doorgenomen en is
het onderhoudsprogramma geactualiseerd. Aan de hand van de nieuwe gegevens zal er in 2010 een
aanbesteding plaatsvinden voor het planmatig onderhoud ( lokale ondernemers zullen hierbij worden
betrokken). Het mutatie-onderhoud en de klachtenafthandeling is in 2009 uitbesteed

Kwaliteit:
Ten aanzien van de kwaliteitsnorm voor gemeentelijke gebouwen worden de volgende
uitgangspunten gehanteerd:
¢ Het op planmatige wijze uitvoeren van regulier onderhoud met materialen van
gelijkwaardige kwaliteit;
e Het hanteren van instandhouding onderhoud bij passief onderhouden gebouwen.

Budget:

Voor het regulier onderhoud van de gemeentelijke gebouwen was volgens het gebouwenbeheerplan
voor het jaar 2009 € 273.613,- beschikbaar. Hiervan is € 173.214,- besteed het restant wordt
verrekend met egalisatie reserve voor het gebouwenonderhoud.

Realisatie:

De renovatie/groot onderhoud van de sporthal is voltooid en zijn binnen het investeringsbedrag
gerealiseerd. Het investeringsbedrag is bij vergissing in de begroting van 2010 terecht gekomen maar
uitgevoerd in 2009.

Verder zijn er voor diverse gebouwen niet planmatig onderhoud gepleegd. Deze kosten komen ten
lasten van de voorziening Planmatig onderhoud

Straatreiniging

Bij de straatreiniging is conform landelijk vastgestelde normen het beleid vastgesteld. Op basis van
deze normen is een beheerplan opgesteld voor het vegen en schoon houden van de openbare ruimte.
Het beheerplan werkt met schoonheidsgraden volgens criteria van Nederland Schoon. Voor het
bepalen van de gewenste beeldkwaliteit zijn beleidskeuzes gemaakt en vervolgens uitgewerkt in
beheer- en uitvoeringsplannen (incl. RAW-bestekken). Het beheerplan straatreiniging inclusief het te
hanteren kwaliteitsniveau is in maart 2005 vastgesteld.

Binnen het onderdeel schoon houden van de openbare ruimte valt ook de onkruidbestrijding op
verhardingen.

Eind 2008 is een begin gemaakt met het plaatsen van meer hondenpoepbakken. Op 15 december
heeft de gemeenteraad de nieuwe APV aangenomen waarin staat dat honden- en paardenbezitters
voortaan de uitwerpselen moeten opruimen. In 2009 zijn de BOA ’s hondenbezitters gaan aanspreken
op hun gedrag als dat nodig was. Daarnaast is met paardenbezitters en convenant opgesteld over het
opruimen van paardenvijgen. Dit heeft in 2010 zijn beslag gekregen.

In 2009 heeft de gemeente met succes, mede door de grote betrokkenheid van bewoners en wijkfora,
voor het eerst deelgenomen aan de Landelijke Opschoondag.
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Kwaliteit:

Een schone leefomgeving heeft in onze gemeente een hoge prioriteit. Daarom wordt in de
dorpscentra (winkelgebieden) kwaliteitsniveau A (schoon) als norm gehanteerd en voor het overige
deel van de openbare ruimte kwaliteitsniveau B (matig schoon).

Budget:
De exploitatiekosten voor de uitvoering van het beheerplan straatreiniging zijn voor het jaar 2009
vitgekomen op € 645.132,77.

Verkeersmiddelen

Het doel van dit beheerprogramma is het implementeren van gegevens, waarbij een digitaal
beheersysteem voor verkeerszaken is opgebouwd, aan de hand waarvan kan worden uitgevoerd,
geregistreerd en beheerd. Dit beheerplan is ook in maart 2005 vastgesteld en operationeel.
Jaarlijks wordt het gehele bordenbestand gecontroleerd en onderhouden aan de hand van het
beheersysteem.

Kwaliteit:

Voor verkeersmiddelen is geen landelijk afgesproken kwaliteitsnormering systeem ontwikkeld.

Bij verkeersmiddelen (verkeers- en bewegwijzeringsborden) heeft het begrip kwaliteit betrekking op:
* Veiligheid: het juiste bord op de juiste plaats;
= Zichtbaarheid: technische normen voor reflectie;
» Leefbaarheid: voldoende straatnaamborden, bewegwijzering.

Deze onderdelen zijn derhalve in het beheerplan verwerkt

Budget:
Voor uitvoering van het beheerplan verkeersmiddelen bedroegen de kosten voor het jaar 2009
€ 356.508,81

Bruggen

Voor het beheren en onderhouden van de 61 bruggen is een beheerplan opgesteld. Ten aanzien van
gemiddelde onderhoudskosten en levensduur van bruggen zijn geen landelijke normen vastgesteld.
Aspecten die beheersmatig grote invioed hebben zijn 0.a. de afstand boven de waterspiegel,
regelmaat en beperking van zonlicht en wind, omringende begroeiing en natuurlijk een reguliere
onderhoudsfrequentie. Door het ontbreken van normeringen is het nodig de objecten regelmatig te
inspecteren.

Kwaliteit:
Bij het opstellen van het beheerplan en het daarin opgenomen vervangingsplan zijn de hierna
genoemde aspecten afgewogen;

= veiligheid,

= levensduurverlengend,

» schoonhouden

= esthetische aspecten.

Het uitvoeren van inspecties en opstellen van rapportages was gepland voor eind 2009. Niet het
gehele inspectieprogram is als gevolg van weersomstandigheden in 2009 uitgevoerd.

Aan de hand van de verkregen basisgegevens, een technische inspectie en voorgaande
uitgangspunten, is een beheerplan tot stand gekomen. Dit geeft inzicht wat en wanneer onderhoud
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nodig is om de kwaliteit zoveel mogelijk te verkrijgen en te behouden. In het meerjarig
vervangingsplan is opgenomen waar, wanneer en wat vervangen zal gaan worden.

Budget:

De exploitatiekosten voor de uitvoering van het beheerplan bruggen zijn in 2009 uitgekomen op
€ 52.269,45

Openbare verlichting
Het bureau Citytec Consult heeft een beheerplan Openbare verlichting voor de periode 2008 — 2012
opgesteld. Hiervoor heeft eerst een technische inspectie plaatsgevonden waarvoor uitgangspunten
zijn geformuleerd met betrekking tot:

»  Sociale veiligheid

= Verkeersveiligheid

» Leefbaarheid en esthetica

= Landelijke- en Europese normen/kwaliteit

Aan de hand van verkregen data naar aanleiding van de technische inspectie en voornoemde
uitgangspunten, is een beheerplan tot stand gekomen wat de noodzaak aangeeft dat een aanzienlijk
deel van de gemeentelijk openbare verlichting vervangen en aangepast moet worden. Het daarin
meegenomen meerjarig vervangingsplan geeft aan waar, wanneer en wat vervangen zal moeten
worden om de openbare verlichting in “stand” te houden.

Bij het opzetten van de onderhoudsplanning zijn in eerste instantie de activiteiten bepaald die in de
eerste 5 jaar moeten worden uitgevoerd voor het wegwerken van knelpunten en het inlopen van de
onderhoudsachterstand.

De gemeente had sinds 1987 een onderhoudsovereenkomst voor onbepaalde tijd met CityTec BV. In
2009 heeft een aanbestedingsprocedure plaatsgevonden voor het vervangen van de lichtmasten. De
vervanging van de lichtmasten is aan Buro Imtech gegund. Het vervangingstraject zal drie jaren in
beslag nemen.

Kwaliteit:

Bij het vaststellen van het beheerplan is rekening gehouden met de geldende wet — en regelgeving.
Hierbij wordt onderscheid gemaakt tussen regelgeving met betrekking tot de kwaliteit van de
verlichting en die met betrekking tot verlichtingsmaterialen.

De verlichtingskwaliteit is niet via wettelijke of bindende bepalingen geregeld. De Nederlandse
Stichting voor Verlichtingskunde (NSVV) heeft wel aanbevelingen opgesteld. De nieuwe Europese
normen voor wegverlichting zijn hiervoor als uitgangspunt genomen.

De gemeente Albrandswaard volgt hierbij een tweesporen beleid ten aanzien van de te hanteren
verlichtingsniveaus:

1. De openbare verlichting ten behoeve van nieuwe infrastructuur, binnen de bebouwde kom,
dient te voldoen aan de richtlijnen gesteld in de NPR.
2. Langs wegen buiten de bebouwde kom zal op beperkte schaal openbare verlichting worden

aangebracht, zogenaamde oriéntatie verlichting; indien de verkeersveiligheid daartoe
aanleiding geeft zal een hoger verlichtingsniveau gehanteerd worden.
Uitgangspunt van de openbare verlichting is het voldoen aan de minimale verlichtingseisen die bij het
zorg dragen voor veiligheid noodzakelijk zijn.

Budget:
Voor uitvoering van het beheerplan Openbare verlichting is in 2009 een bedrag besteed van
€ 424.343,-.
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5.4 PARAGRAAF FINANCIERING

De zogenaamde treasuryfunctie ondersteunt de uitvoering van de programma’s. De treasuryfunctie
omvat alle activiteiten die zich richten op het sturen en beheersen van, het verantwoorden over en het
toezicht houden op de financiéle vermogenswaarden, de financiéle stromen, de financiéle posities en
de hieraan verbonden risico’s. De uitvoering ervan vereist snelle beslissingen in een complex
geworden geld- en kapitaalmarkt. Op grond van de wet FIDO is het financieringsbeleid vastgelegd in
het zogenaamde treasurystatuut welke op 18 december 2006 is vastgesteld.

Opgenomen langlopende geldleningen

De totale leningenportefeuille per 1 januari 2009 bedraagt € 52,8 miljoen. Ultimo 2009 bedraagt het
saldo van de opgenomen geldleningen € 33.741.996. De aangetrokken geldleningen zijn onder te
verdelen in fineaire leningen (totale schuld € 22,2 miljoen) en fixe-leningen, een lening die voor een
vaste periode wordt aangegaan en aan het eind van de looptijd in haar geheel wordt afgelost (totale
schuld € 11,5 miljoen). Het was de verwachting dat in de loop van 2009 een vaste geldlening
aangetrokken zou moeten worden van € 4,5 miljoen vanwege een overschrijding van de kasgeldlimiet.
In 2009 zijn geen nieuwe langlopende geldleningen afgesloten. De werkelijke rentekosten van de
langlopende leningen bedroegen € 1,7 miljoen.

Het is wenselijk de leningportefeuille zodanig samen te stellen dat het totaal van de te betalen
aflossingen gelijk is aan het totaal van de afschrijvingen op de vaste activa (ideaalcomplex). Het totale
bedrag van afschrijvingen op vaste activa is in 2009 € 2,89 miljoen. Het bedrag aan reguliere
aflossingen bedraagt € 1,25 miljoen. Daarnaast is een fixe-lening van € 10 miljoen in afgelost. Het niet
synchroon lopen van aflossingen op geldleningen en afschrijvingen op investeringen beinvioedt de
verhoudingen tussen het eigen en het vreemd vermogen, en wordt voornamelijk veroorzaakt door het
niet jaarlijks aflossen op een aantal fixe-leningen. Vanaf 2007 worden uitsluitend langlopende leningen
aangetrokken waarop jaarlijks afgelost wordt. Op termijn wordt hierdoor het evenwicht tussen
aflossingen en afschrijvingen hersteld en worden renterisico’s geminimaliseerd.

Liquiditeitsbeheer

Het liquiditeitsbeheer betreft het aantrekken dan wel uitzetten van middelen voor een periode tot één
jaar. Om in de liquiditeitsbehoefte te voorzien is gebruik gemaakt van rekening-courant verhoudingen
met de bank(en). Vanaf halverwege het vierde kwartaal wordt gebruik gemaakt van onze rekening
courant verhouding bij de Bank Nederlandse Gemeenten (BNG). Per 31 december 2009 was ons
saldo bij de BNG € 2.294.867,13 negatief. Dit is nog ruim binnen onze kasgeldlimiet van € 3.485.000.
Zodra het negatieve saldo de kasgeldlimiet drie kwartalen achtereen overschrijd moet een plan
opgesteld worden om weer aan de kasgeldlimiet te voldoen. Naast de BNG beschikt de gemeente nog
over bankrekeningen bij de Postbank en de lokale Rabobank. Ultimo 2009 bedroeg het totale saldo in
rekening courant € 2.063.979,10 negatief. Naar het zich laat aanzien is het nodig hiervoor in 2010 een
langlopende geldiening aan te trekken.

Rentevisie en renterisico

Het rekenrentepercentage over bestaande activa is in 2009 op 3,65% vastgesteld.

Het rentepercentage met betrekking tot investeringen uit het investeringsprogramma was vastgesteld
op 5%. Bij een financieringstekort is van het uitgangspunt “maximaal financieren met kortlopende
middelen” gebruik gemaakt. Financiering met korte rente is ook in 2009 goedkoper gebleken dan met
lange rente. Een financieringsvoordeel is opgenomen bij het product financiering in programma J,
Algemene dekkingsmiddelen.
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Bij herfinanciering van de leningen tegen (aanzienlijk) hogere rente kunnen grote schokken in de
hoogte van de te betalen rente ontstaan. Om dit te voorkomen zijn in de wet FIDO de renterisiconorm
en kasgeldlimiet opgenomen. De provincie Zuid-Holland toetst beide normen uit hoofde van het
financieel toezicht.

Renterisiconorm en kasgeldlimiet

De renterisiconorm heeft betrekking op leningen met een looptijd vanaf 1 jaar en de kasgeldlimiet op
leningen met een looptijd tot maximaal 1 jaar. Het niveau van de korte leningen, de kasgeldlimiet, is
gelimiteerd tot 8,5% van het bedrag van de totale begroting (exploitatiedeel). Voor de gemeente
Albrandswaard is de kasgeldlimiet gesteld op € 3,451 miljoen. Uit onderstaande tabel kan
geconcludeerd worden dat gemiddeld over 2009 de kasgeldlimiet niet is overschreden. In
tegenstelling tot in de begroting is in dit overzicht wel rekening gehouden met de opbrengst van € 9,1
miljoen. Duidelijk is, dat zonder deze inkomsten de kasgeldlimiet overschreden zou zijn waardoor het
aantrekken van een langlopende geldiening onontkoombaar zou zijn.

Tabel kasgeldlimiet
Omschrijving (1) Viottende schuld |(2) Viottende (3) Netto viottende (+) /
- - - middelen | Overschot middelen (-)
januari - 12.990 12.990-
februari - 9.593 9.593-
maart - 9.004 9.004-
| gemid. 1e kwartaal 0 10.529 -10.529
april 950 262 688
mei - 722 722-
juni - 1.921 1.921-
gemid. 2e kwartaal 317 968 -652
juli - 8.556 8.556-
augustus - 5.253 5.253-
september - 4,745 4.745-
| gemid. 3e kwartaal 0 6.185 -6.185
oktober - 3.592 3.592-
november - 2.160 2.160-
december 1.459 108 1.351
| gemid. 4e kwartaal 486 1.953 -1.467
{(4) Gemiddelde netto viottende schuld / overschot middelen -4.708
(5) Kasgeldlimiet 3.451
(6a) Ruimte onder kasgeldlimiet 8.159
(6b) Overschrijding van de kasgeldlimiet
(7) Begrotingstotaal 40.600
(8) Percentage
regeling 8,5%
(9) Kasgeldlimiet 3.451

De renterisiconorm houdt in dat niet meer dan 20% van de langlopende geldleningen voor
herfinanciering en/of renteherziening in aanmerking mag komen. In 2009 is de overschrijding
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opgevangen door onze rekening courant faciliteiten. Op termijn zal het te kort op de rekening courant
geconsolideerd moeten worden. Omdat anders de kasgeldlimiet langdurig overschreden wordt.

Tabel renterisiconorm

Omschrijving f - Begroot Werkelijk
basisgegevens renterisico

1a Renteherziening op vaste schuld o/g 0

1b Renteherziening op vaste schuld u/g 0 0

2 Netto renteherziening op vaste schuld (1a-1b) 0 0

3a Nieuwe aangetrokken vaste schuld 4.500.000 0

3b Nieuwe verstrekte lange leningen 0 0

4 Netto nieuw aangetrokken vaste schuld (3a-3b) 4.500.000 0

5 betaalde aflossingen 11.253.780| 11.253.780

6 Herfinanciering (laagste van 4 en 5) 4.500.000( 11.253.780

7 Renterisico op vaste schuld (2+6) 4.500.000| 11.253.780
Renterisiconorm

8 Stand van de vaste schuld per 1 januari 44.995.776| 44.995.776

9 Het bij ministeriéle regeling vastgestelde percentage 20% 20%

10 Renterisiconorm (8 * 9 /100) 8.999.155 8.999.155
Toets renterisiconorm

11 Ruimte (+) / Overschrijding (-); (10-7) 4.499.155 -2.254.625

Debiteurenbeleid

Bij de inning van debiteuren wordt gewerkt met een incassobureau indien de desbetreffende
debiteuren na herhaaldelijk aanmanen de openstaande facturen niet voldoen. In de
tussenrapportages wordt per kwartaal verslag gedaan van de stand van zaken omtrent de

openstaande posten en de acties die daarop uitstaan. Als debiteuren oninbaar blijken te zijn, komen
deze ten laste van de voorziening dubieuze debiteuren, waarmee dit debiteurenrisico verrekend kan
worden.

Ultimo 2009 bedraagt het saldo van debiteuren € 949.649.59 hiervan staat een bedrag van
€ 240.832,95 langer dan 90 dagen open. Dit is 25,3% van het totale saldo.

Jaar Aantal nota's > 90 dagen
2006 4 61.275,25
2007 2 813,70
2008 19 19.359,68
2009 91 159.384,32
Totaal 240.832,95
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Onderstaand een korte toelichting op de meest in het oogspringende posten die per 31 december
2009 90 dagen of langer openstaan:

Bouwbedrijf, openstaand bedrag € 60.022,-. Dit betreft een aanvraag voor een
bouwvergunning. Na overleg tussen de gemeente en de debiteur is besloten de vordering
voorlopig aan te houden. Zodra meer bekent is met betrekking tot de daadwerkelijke
vergunningverlening wordt de vordering opnieuw ingediend.

Decoders, openstaand bedrag € 6.036,08. De verkoop van decoders voor digitale televisie
verloopt via de lokale detailhandel. In 2009 is een detailhandelaar failliet gegaan. De
vorderingen zijn ingediend bij de curator.

Oplevering Julianaschool, openstaand bedrag € 9.549,85. Eind vorig jaar heeft het college
besloten een claim in te dienen voor de vertraagde oplevering van de Julianaschool. Het
overleg over deze factuur moet nog plaatsvinden waarbij de debiteur vraagtekens zet bij de
extra in rekening gebrachte uren van een externe. Dit bedrag wordt later verrekend met een
uit een ontwikkelovereenkomst gebleken te betalen bedrag aan de debiteur van € 100.000,-
uit de ontwikkelovereenkomst.

Bouwaanvraag, openstaand bedrag € 28.470,-. Dit betreft een bouwaanvraag voor
Overhoeken IlI. Over deze bouwaanvraag vindt nog overleg plaats tussen de debiteur en de
gemeente.

Werkzaamheden: Openstaande vordering van € 102.079,39. In overleg met de debiteur heeft
de Gemeente Albrandswaard werkzaamheden aan rotondes op Rhoonse Baan laten
uitvoeren. Tevens zijn stroefheidsmetingen gedaan. Deze nota is in 2010 voldaan.

Schade zwaar verkeer: openstaand bedrag € 4.914,70. Dit betreft een factuur voor schade
welke is veroorzaakt door zwaar verkeer. De eerste nota bedroeg € 29.750,-. Na
onderhandelingen met over de (exacte) schade is een nieuwe nota verstuurd. Aan de hand
hiervan moeten nieuwe betalingsafspraken gemaakt worden.

Marktgelden:, openstaand bedrag € 2.145,45. De debiteur heeft op de markt van Poortugaal
een standplaats De openstaande vordering heeft betrekking op de marktgelden van de
afgelopen jaren. Hiervoor loopt een incasso procedure.

De voorziening dubieuze debiteuren wordt statisch bepaald op basis van de geschatte inningskansen.
Vooralsnog wordt ervan uitgegaan dat het grootste deel, ongeveer £ 200.000,-, nog ontvangen wordt.
Dit betekent dat de voorziening voor dubieuze debiteuren voldoende is.

Debiteuren Sociale Zaken

Bij de debiteuren Sociale Zaken wordt net als voorgaande jaren uitgegaan van bepaalde
risicopercentages om de hoogte te bepalen van de voorziening. Deze percentages zijn ten opzichte
van 2009 niet gewijzigd.

In onderstaand overzicht worden de debiteuren van Sociale Zaken gepresenteerd.

Omschrijving - Bedrag 31-12-2009 Risico % | Voorziening 31-12-2009
Debiteuren 188.988,22 30% 56.696,47
Verhaal 49.832,84 100% 49.832,84
Krediethypotheek 41.689,74 0% 0,00
BBZ 190.629,65 100% 190.629,65
Totaal 471.140,45 297.158,96

In 2009 is € 91.703,05 teruggevorderd. Het saldo debiteuren Sociale Zaken is toegenomen met

€ 32.098,18.
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Op basis van bovenstaande gegevens is de voorziening dubieuze debiteuren Sociale Zaken ultimo
2009 bepaald op € 297.159,-. In het boekjaar 2009 is het saldo van deze voorziening hiermee in
overeenstemming gebracht.

Liguiditeitsplanning

Door het boven formatie stellen van een langdurig zieke is een vacature ontstaan. Deze en de al
aanwezige vacature bij team financién zijn eind 2009 ingevuld. Het ontwikkelen van de
liquiditeitsplanning zal in toekomst onze aandacht hebben.
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5.5 PARAGRAAF BEDRIJFSVOERING

Inleiding

Bedrijfsvoering bestaat traditioneel uit de onderdelen personeel en organisatie, informatisering en
automatisering, communicatie, financieel beheer en huisvesting. De traditionele bedrijfsvoering was
veelal intern gericht. Aan gemeenten worden andere eisen gesteld waardoor de bedrijfsvoering meer
extern gericht moet zijn. Zo verwacht de inwoner terecht, dat de gemeente rechtmatig handelt, dat de
gelden doelmatig en doeltreffend besteed worden en dat de gemeente betrouwbaar, transparant en
responsief is. Die eisen vragen een bepaalde cultuur, organisatiestructuur, niveau van automatisering
en communicatie. Een deel van de doelstellingen en ambities rondom bedrijfsvoering staan ook
vermeld in programma I: Bestuurskrachtige gemeente en klantgerichte organisatie.

Doel

De kwaliteit van onze bedrijfsvoering bepaalt in belangrijke mate het welslagen van de programma’s
zoals die in de begroting staan. Doel van de bedrijfsvoering is te ondersteunen, zodat die
programma’s uitgevoerd kunnen worden.

Begrippen die met betrekking tot de bedrijfsvoering een rol spelen zijn:

Rechtmatigheid: een gemeente handelt rechtmatig als zij handelt volgens de geldende wet- en
regelgeving; Betrouwbaarheid: de gemeente heeft haar zaken voor elkaar en voert de (wettelijke)
regels voorspelbaar uit en handhaaft de regels; Transparantie: een transparante overheid biedt inzicht
in de uitvoering van de programma’s en de ondersteunende processen; Doelmatigheid: met zo min
mogelijk input voortbrengen van een bepaalde output of met een bepaalde input een kwalitatief en/of
kwantitatief zo goed mogelijke output realiseren; Doeltreffendheid: de effecten bereiken die beoogd
waren.

Personeel en organisatie

Formatie
Personeelsleden in dienst van de gemeente per 31-12-2009
Tabel personeelsleden in dienst, onderverdeeld naar leeftijd.

20-24 5
25-29 1 3 3.889
30-34 E] z 10.778
35-39 z 9 13,117
40 -44 18 ) 24,500
45-49 1z 23 36,297
50-54 16 z 20.509
55-59 8 4 11.214
60-.. ) 4 8772
TOTAAL 149 83 66 132,965
Vacatures
Vervuld in 2009 door interne doorstroming: 7
Vervuld in 2009 door externe kandidaten: 17
Vacatures per 31 december 2009: 3,35 fte
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Ziekteverzuim

Bij de aanbesteding van de ARBO dienst was als doelstelling geformuleerd dat de gemeente
Albrandswaard naar een meldingsfrequentie en een ziekteverzuimpercentage wil dat op het landelijke
gemiddelde ligt van vergelijkbare gemeenten.

Voor het behalen van de doelstelling is in het ARBO meetrjarenplan 2007-2010 een fasering
aangebracht. De eerste fase is om het ziekteverzuim te verlagen naar het gemiddelde van alle
gemeenten in Nederland:

- Een meldingsfrequentie van 1,7 dagen

- Een ziekteverzuimpercentage van 6,3%

In 2009 is de meldingsfrequentie uitgekomen op 1,49 dagen. Ten opzichte van 2008 is de
meldingsfrequentie met 0,21% gedaald. Het ziekteverzuimpercentage (7,3%) is gelijk gebleven ten
opzichte van 2008.

Hieronder staan in tabelvorm de percentages per team over 2009 vermeld. Ter vergelijking zijn ook de
cijfers over 2008 vermeld:

Team M 2008 M 2009 Z 2008 Z 2009
Directie 1,89 0,95 0,91 18,43
Concerncontrol 2,08 0,50 1,89 0,55
Adviseurs & Administratie 2,09 1,50 7,25 4,64
Facilitaire Zaken 1,31 1,13 13,27 7,29
Bestuur 1,10 1,01 11,11 10,42
Beheer Openbare Ruimte 1,59 1,80 4,59 8,86
Publiekszaken 1,39 1,43 4,80 3,14
Bouwen en Wonen 2,17 1,99 2,80 5,563
Totaal 1,70 1,49 7,30 7,30

M = Meldingsfrequentie: Onder meldingsfrequentie wordt verstaan het gemiddeld aantal ziektedagen per medewerker in een
bepaalde periode.

Z = Ziekteverzuimpercentage: Het ziekteverzuimpercentage geeft aan welk deel van de beschikbare werktijd in een bepaalde
periode verloren is gegaan aan ongeschiktheid van werknemers tot het verrichten van arbeid.

Het terugdringen van ziekteverzuim is een belangrijk aandachtspunt. Om als leidinggevende hier meer
op te kunnen sturen is eind 2009 de regeling ziekteverzuim aangepast om meer onderscheid te
kunnen maken tussen kortdurend en langdurend verzuim.

Toenemende inhuur in relatie tot krapte in de formatie

In de loop van 2009 is een aantal vacatures ingevuld. Ter overbrugging van de periode tot de
invulling, is frequent gebruik gemaakt van inhuur. Ook vanwege langdurige ziektegevallen is er
ingehuurd om nog grotere achterstanden te voorkomen.

Op dit moment zijn de meeste vacatures structureel ingevuld en proberen wij verdere uitval door
ziekte als gevolg van de hoge werkdruk tegen te gaan. Bij de inhuur wordt de noodzaak en urgentie
constant afgewogen.

Loonkosten, personeelskosten en kosten voor inhuur derden
De loonkosten bedroegen in 2009 € 8.286.893,-. Dit is onderverdeeld in:
= Gemeenteraad € 196.060,-
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= Griffie € 183.602,-
= College € 368.978,-
» Voormalig personeel € 252.246,-
»  Ambtelijk apparaat €7.286.007,-

Het begrootte bedrag voor de salariskosten bedraagt € 8.404.785,--. Op de post salarissen is de totale
onderschrijding € 117.892,--. Deze onderschrijding is voornamelijk veroorzaakt bij de raming van de
salariskosten van het team Bestuur. Bij de extrapolatie van de kosten bij de 2° Tussenrapportage
2009 is een incidentele last meegenomen als structurele last, waardoor de begroting te hoog is
bijgesteld.

Daarnaast zijn in 2009 ook andere personeelskosten binnen de daarvoor gereserveerde budgetten
gemaakt, onder andere:

= Arbo €72.681,-
»  Bedrijfsfitness € 15.854,-
= Kerstpakketten €10.858,-
= Juridisch advies €18.138.-
Totaal €117.531,-

De geraamde kosten voor deze posten bedroegen € 78.851,-. De overschrijding is te verklaren door
onvoorziene juridische kosten en een overschrijding op het arbobudget (extra begeleiding individuele
ziektegevallen en aanschaf hulpmiddelen en meubilair).

De kosten voor inhuur van personeel (niet voor projecten andere overheid) bedroegen in 2009

€ 724.589,- Begroot was € 729.058,--. De onderschrijding van zo'n € 4.500,-- is hoofdzakelijk
veroorzaakt doordat inhuur bij de afdeling BOR is doorberekend naar de producten (€ 65.000,-) en de
kosten voor de centrale inkoop die niet geraamd waren (€ 60.000,-).

Uren naar investeringen en grondexploitaties

Bij de vaststelling van de Programmabegroting 2007 en de meerjarenraming is besloten om geleidelijk
de uren die toegeschreven worden naar de investeringen af te bouwen tot nul. Alleen voor de
grondexploitaties is in 2011 nog een bedrag geraamd van ca. € 166.000,-. De consequenties van
deze besluitvorming zijn in het resultaat van de programmabegroting 2009 en de meerjarenbegroting
verwerkt. Ten opzichte van de begrote toerekening van kosten naar grondexploitaties en
investeringen wijkt de werkelijke toerekening met een bedrag van circa € 6.000,- negatief af.
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Toerekening uren

€ 80,00
2009 2009 2009 2009
begroot werkelijk begroot werkelijk
€ € uren uren

Albrandswaardsedijk 5.093 0 64 0
Overhoeken Iil 25.000 27.980 313 350
Centrum Poortugaal 20.369 55.080 255 689
Voormalig terrein Don Boscoschool 4.244 2.680 53 34
Herinrichting voetbalvelden Poortugaal 2.546 0 32 0
Plan Rhoon Zuidoost Essendael 50.001 28.920 625 362
Centrum Rhoon 58.899 147.100 736 1.839
Voormalig terrein Ringelberg 0 920 0 12
Voormalig terrein buitendienst/brandweer 0 0 0 0
Boomgaard Zuid 0 0 0 0
Ontwikkeling hart van Ghijseland 0 0 0 0
Polder Albrandswaard 0 1.200 0 15
Ontwikkeling Polder Kijvelanden 0 10.760 0 135
Herontwikkeling terrein Geeve Kruisdijk 0 640 0 8
Hofweg vml terrein de Ronde 0 800 0 10
Restauratie boerderij Verhoeff Kerkstraat 0 160 0 2
Oniwikkeling Poortugaal West nabij A4 0 400 0 5
Ontwikkeling Hofhoek 1 0 0 0 0
Geluidwerende voorzieningen 0 3.000 0 38
Herontwikkeling lokatie gemeentehuis 7.061 3.048 88 38
Sub-totaal grondexploitaties 173.213 282.688 2.165 3.534
Portland € 80 per uur 143.663 141.680 1.796 1.771
Grondexploitatie 316.876 424.368 3.961 5.305
Investeringen algemeen 33.480 0 419
Investeringen algemeen 0 33.480 0 419
Investeringen + grondexploitatie 316.876 457.848 3.961 5.723
Voordelig 140.972

Uren Centrum Ontwikkeling Rhoon niet meer toe te reken 1.839

Uurtarief € 80 p.u. 80

Bedrag niet toe te rekenen -147.100

* opmerking uren Centrum Ontwikkeling Rhoon: bij het raadsbesluit tot vorming van een voorziening
ter dekking van het nadelige saldo binnen dit plangebied, is besloten de interne uren niet langer toe te

rekenen aan dit plangebied.

Organisatieontwikkeling

In vervolg op de eerder ingezette organisatieontwikkeling zoals vermeld in het “draaiboek

organisatieontwikkeling”, hebben we verder gestalte geven aan de klantgerichtheid en
professionalisering van de organisatie. Het kwaliteitsmodel overheidsorganisaties gebruiken we
daarbij als middel om onze voortgang gedurende het traject te monitoren.
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De volgende ontwikkelingen stonden in 2009 centraal:

1. Herziening totale HRM-beleid, dit in samenwerking met het personeel en de BAR-gemeenten.

2. Uitbreiding elektronische dienstverlening en verbetering overige dienstverlening als resultaat
van het project Andere Overheid.

3. Kwaliteitsontwikkeling van de organisatie onder meer op basis van 1-metingen van het
kwaliteitsmodel overheidsorganisatie. Kwaliteitsontwikkeling van de medewerkers vindt plaats
op basis van afspraken gemaakt in de ontwikkelgesprekken, het strategisch opleidingsplan en
de opleidingsplannen per team.

4. Verdere uitbouw van de samenwerkingsverbanden, dus net als het HRM-beleid is het de
bedoeling dat de rest van de organisatie ook nauwer samen gaat werken met de BAR-
gemeenten.

5. Werken aan betere klantgerichtheid onder de vlag van de Rode Loperdag.

6. Verder inbedding van het arbobeleid in de organisatie.

7. Uitwerken van het in 2008 ingevoerde integriteitsbeleid en introductiebeleid.

Herziening personeelsbeleid

Eind 2008 is een start gemaakt met de herziening van het HRM beleid. In 2009 heeft op
managementniveau een brainstorm plaatsgevonden over het toekomstige beeld van de organisatie.
Aan de hand van dat beeld is een analyse gemaakt van de huidige situatie. Deze informatie dient als
input voor het Personeelsbeleidsplan dat in 2010 verder wordt ontwikkeld.

Project andere overheid/ oftewel verbetering digitale informatievoorziening en digitaal
dienstenaanbogd/ Verbetering gemeentelilke website en digitale toegankeliikheid

dienstenpakket

In 2008 is gestart met de uitwerking van wetgeving op het gebied van basisregistraties en wetgeving
zoals DURP etc. Vanuit verschillende ministeries werd een tsunami aan regelgeving geproduceerd die
er toe moet leiden dat de informatievoorziening tussen overheden sterk verbeterd wordt. Binnen de
gemeente Albrandswaard heeft dit geleid tot een informatiebeleidsplan 2008-2012, vastgesteld begin
2009, waarin de verschillende projecten zijn gerangschikt naar thema's.

Er zijn vier thema’s te benoemen;

1. Basisregistraties

2. GEO informatie

3. Architectuur

4. Cultuur

Ten aanzien van de invoering van de basisregistraties zijn wij goed op koers en halen wij vooralsnog
de wettelijke termijnen. De GEO informatie is een onderdeel dat in de komende bestuurperiode nog
verder zal worden uitgewerkt met de nodige organisatorische en financiéle consequenties. De
architectuur is een onderdeel dat voortdurend aandacht nodig heeft en ook in BAR verband wordt
opgepakt. Het vierde thema cultuur is wellicht de meest gecompliceerde. Het zorgen voor digitale
informatiestromen ter verbetering van de dienstverlening en uitwisseling van gegevens vergt een
andere werkwijze. Het delen van dezelfde informatie stelt hoge eisen aan de betrouwbaarheid van
gegevens en de informatieverstrekking over wijzigingen en aanpassingen van gegevens.
Gegevensbeheer wordt meer en meer een belangrijk item.

Ingevoerd zijn de BAG, de basisregistratiepersonen, implementatie gegevensmakelaar, de invoering
Wet kenbaarheid publiekrechtelijke beperkingen, Wet informatie ondergrondse netten, nieuwe

Wet op de ruimtelijke ordening, invoering uitwisselbare ruimtelijke plannen, register risico situaties
gevaarlijke stoffen en ontsluiting via risicokaart,implementatie DMS, scannen van facturen. Sommige
van deze zaken zijn nog niet afgerond met de andere projecten is een start gemaakt. Helaas is de
uitvoering van een nieuw nationaal uitvoeringsprogramma en andere wetgeving er debet aan dat er
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nog meer op ons afkomt. Het informatiebeleidsplan zullen wij dus moeten herzien.
Enkele projecten uitgelicht:

De Basisregistratie Adressen en Gebouwen (BAG) is bijna helemaal op orde. Om uiteindelijk te
mogen aansluiten op de landelijke voorziening van deze basisregistratie, waardoor ook andere
overheidsinstanties gebruik kunnen maken van onze gegevens, is nog een aantal stappen nodig. Eén
ervan is dat de gemeente Albrandswaard moet kunnen aantonen dat zij van alle digitaal
geregistreerde bouwvergunningen ook de originele papieren versie in het archief kan terugvinden.
Een grote klus waarbij het team Bouwen en Wonen nauw samenwerkt met het team Documentaire
Informatievoorziening (DIV).

In 2009 is hard gewerkt aan een gezamenlijke technische infrastructuur tussen de gemeenten
Barendrecht, Albrandswaard en Ridderkerk (BAR). Hierdoor hebben alle drie de gemeenten de
zekerheid dat hun netwerk altijd blijft draaien. In 2010 wordt de infrastructuur uitgebreid met een
samenwerkingsplatform, waarop projectgroepen in BAR-verband gemakkelijk met elkaar kunnen
communiceren en samenwerken.

Om een beeld te geven van de opgave van het totale project Andere Overheid een opsomming van de
deelprojecten:

. Basisregistratie Adressen en gebouwen

. Basisregistratie personen

. Afnemersaansluiting basisregistraties

. Wet Kenbaarheid publiekrechtelijke beperkingen tranche 2
. Wet informatie uitwisseling ondergrondse netten digitale aanlevering
. nieuwe wet ruimtelijke ordening

. digitale uitwisseling ruimtelijke plannen

. register risicosituaties gevaarlijke stoffen

. invoering basisregistratie grootschalige basiskaart
. risicokaart

. omgevingsvergunning

. nieuw DMS ( postregistratie e.d.)

. DIS4FIS scannen van facturen

. nieuwe website

. elektronische dienstverlening

. decentrale regelgeving

. werken onder architectuur (NORA)

. deregulering

. gegevensmakelaar

. noodzakelijk ict investeringen voorbereiden

. vervanging technische infrastructuur

. LIAS ( begrotingssoftware)

. Business intelligence (digitale cockpit)

. beschrijven en herontwerpen van processen

. tekeningenbeheer

. ontsluiten GEO informatie

. organisatie en inrichting van gegevensbeheer

. informatiebeveiligingsplan
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